Bolagsstyrnings-
rapport 2023



Ordféoranden har ordet

Styrelseordféranden har ordet

Forutsagbart,
stabilt och
odramatiskt

Nd&r 2023 summeras kan vi konstatera att Limes tillvéaxt- och Iénsamhetsmal uppnaddes
dnnu ett ar. Den 6kade andelen Gterkommande intékter i kombination med en lag kund-
koncentration och starka industrivertikaler har gjort oss bdttre rustade att méta skift-
ningar pd marknaden. Vi kan langsiktigt fortsatta att investera i produktutveckling, de
internationella marknaderna, kompetensférsérjning och kompetensutveckling.

Robust kérnaffar i dver tjugo ar

| 6ver 20 &r har Lime visat pd stark tillvaxt och god I6nsamhet, dven genom tider av ekonomisk osdkerhet som
exempelvis IT-kraschen, finanskrisen och pandemin. Under rédande utmaninger som rénteldge och inflation,
visar vi att vi fortsatt stéttar nya och befintliga kunder med effektiv hantering av affarskritiska processer och
kvalitativ kundvard. Tillvéixten om 18% vittnar om en fortsatt hog efterfrégan pd Limes tjanster dar fler foretag
ges mojligheten att leverera kundvard i varldsklass och dvertraffa sina kunders forvantningar, vilket alltid har
varit bolagets mission.

Vi star trygga i tuffare tider

Under 2023 har vi sett en stabil tillvaxt i vér internationella verksamhet. Vi fortsatter att bygga ett mer interna-
tionellt bolag med starkare lokal férankring och det finns fortsatt stor potential pd marknaderna utanfor
Sverige. Vidare ser vi att integrationen av UserLike gér framd&t dar vi under aret okat var tillvéxt drivet av &ter-
kommande intakter.

Trots tuffare tider p&d marknaden lyckas vi bibehdlla och utveckla vara befintliga kunder pd ett framgdngsrikt
satt, ett tecken pd att vér kundvard och vart erbjudande till marknaden stdr starka. Jag kan ocksé med gladje
konstatera att vi fortsdtter att vara en trygg arbetsgivare for véra anstdllda. Inga permitteringar, I1&dg personal-
omsdattning och hég eNPS vittnar om att Lime fortsdtter att vara en attraktiv arbetsgivare.

Forvdrvet av SportAdmin ger Lime en ny industrivertikal

Lime har genom daren vuxit badde genom organisk tillvaxt och strategiska forvary. Via forvarvet av SportAdmin i
borjan av 2024 blev medlemsorganisationer var femte industrivertikal och vi fick ytterligare en [6nsam och
snabbvaxande plattform till en redan stark produktportfolj. Vi vet att vi delar samma kérnvision om hog kund-
nojdhet och fokus pd I16nsam tillvaxt. Vi ser stor tillvaxtpotential i forvarvet lokalt och pd sikt ocksé internatio-
nellt.

Engagerad bolagsstyrning med framtidsperspektiv

Vara diversifierade kompetensomrdden och skiftande yrkesbakgrunder i styrelsen skapar ett energiskt och
engagerat arbete. En av vara primdara roller ar att vara ledningen behjalplig med att hdlla ett Idngsiktigt
perspektiv, ddr man balanserar foretagets affarsmojligheter mot dess risker. Under det géngna aret har

styrel-
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sen tillsammans med ledningen fokuserat pd att utveckla Lime for framtiden genom att prioritera internationell
tillvaxt, kompetensforsorjning, produktutveckling samt uppgradering for befintliga kunder till moderna SaaS-
|6sningar, ett arbete som kommer att fortsdatta under 2024.

Pd Lime strdvar vi alltid efter férbattring

En av hemligheterna bakom Limes framgdng ar vér sténdiga jakt pd forbattring. Aven om vi tar stolthet i véra
prestationer ndjer vi oss aldrig och strévar kontinuerligt efter att forbattras — bdde som féretag och pd individ-
nivd. Var affarsfilosofi ar enkel men kraftfull: kunden kommer alltid forst. Denna instalining skapar inte bara
kundnéjdhet utan aven en positiv arbetsmiljo for véra anstallda, vilket skapar varde pd kort och I&ng sikt. Tack
till alla véra kunder, medarbetare och aktiedgare for dnnu ett framgdngsrikt &r, nu satsar vi pd flera med fort-
satt I6bnsam tillvaxt.

/Erik Syrén, Styrelseordférande
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

En effektiv och tydlig bolagsstyrning bidrar till att sdkerstdlla fértroendet for Lime Tech-
nologies intressentgrupper och dkar dven fokus pa affarsnytta och aktiedgarvérde i fére-
taget. Lime Technologies styrelse och ledning strdvar efter att genom stor 6ppenhet
underldtta for den enskilde aktiedgaren att félja foretagets beslutsvédgar samt tydlig-
goéra var i organisationen ansvar och befogenheter ligger. Bolagsstyrning inom Lime
utdvas framst genom @rsstdmman och styrelsen. | ett vidare perspektiv omfattar
fragorna dven ledningen, dess uppgifter samt kontroll- och rapporteringsfunktionerna

inom koncernen.

Styrningens grund och efterlevnad av den
svenska koden fér bolagsstyrning

Lime Technologies aktier &r upptagna till handel vid
Nasdag Stockholm och bolaget foljer sadledes Nasdaq
Stockholms regelverk for emittenter. Lime tilldmpar
ocksd Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden"), vilken
beskrivs mer ingdende pd investors.lime-technolo-
gies.com/sv/bolagsstyrning. Eventuella avvikelser fran
bolagsstyrningskoden och motiveringar hartill redovi-
sas lbpande i texten.

Bolagsstyrningsrapporten har granskats av bolagets
revisor i enlighet med lagstadgad granskning. Limes
bolagsstyrning grundar sig huvudsakligen pé svensk
lag, framst aktiebolagslagen, Limes bolagsordning
samt interna policyer och instruktioner.

Styrelse och ledning stravar efter att leva upp till de
krav som Nasdag Stockholm, aktietigare och andra
intressenter staller p& bolaget. Styrelsen foljer ocksd
den debatt som fors i dmnet och de rekommenda-
tioner som olika aktorer utfardar.

=D -

Aktiedgare &
arsstimma

Struktur for bolagsstyrning

Limes aktiedgare ar de som ytterst fattar beslut om
koncernens styrning. P& drsstdmman utser
aktiedgarna styrelse, styrelsens ordférande och
revisorer samt beslutar om hur valberedning ska
utses.

Styrelsen ansvarar infor dgarna for koncernens
organisation och férvaltning av koncernens
angelégenheter.

Revisorerna rapporterar om sin granskning pd
Arsstamman.

Aktiedgare & bolagsstidmma

Enligt aktiebolagslagen ér bolagsstdmman Lime
Technologies hogsta beslutsfattande organ. P&
bolagsstémma utdvar aktiedgarna sin rostratt i frédgor
som tex. faststallande av resultat- och
balansrakningar, disposition av Bolagets resultat,
beviljande av ansvarsfrihet for styrelseledamoterna
och verkstallande direktor, val av styrelseledamaoter

-
&

[

Ersdttnings-
utskott

Styrelse

Revisions-
utskott

T4

Verkstdllande direktor/

koncernchef

Ty

Koncernledning
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och revisorer samt faststallande av arvode till
styrelseledamoter och revisorer. Styrelseledamaoter
tillsétts och entledigas enligt aktiebolagslagen och
bolagsordningen innehdller inga sarskilda regler for
detta.

Arsstamma ska hallas inom sex ménader frén
utgdngen av varje rakenskapsar. Utbver drsstémma
kan extra bolagsstdmma sammankallas. Enligt
Limes bolagsordning sker kallelse till bolagsstdmma
genom annonsering i Post- och Inrikes Tidningar och
genom att kallelsen halls tillganglig pd Limes
webbplats. Att kallelse har skett ska samtidigt
annonseras i Dagens Industri.

Bolagets bolagsordning innehdéller inga
begrdnsningar i frdéga om hur ménga roster varje
aktiedgare kan avge vid en bolagsstdmma.

Andringar av bolagsordningen beslutas pd sdtt som
foljer av aktiebolagslagen och bolagsordningen
innehdller inga sarskilda regler for detta.

Ratt att delta i bolagsstimma

Den som 6nskar delta i bolagsstémma ska dels vara
inford som aktiedgare i den av Euroclear Sweden AB
forda aktieboken fem vardagar fore bolagsstam-
man, dels anmdla sin avsikt att delta till Lime senast
den dag som anges i kallelsen till bolagsstdmman.
Vanligtvis ar det mojligt for aktiedgare att anmala
sig till bolagsstémman pd flera olika satt, vilka anges
i kallelsen till bolagsstadmman. For att fé delta i stdm-
man mdste den som I&tit forvaltarregistrera sina
aktier, utdver att anmala sin avsikt att delta, I&ta
registrera aktierna i eget namn s& att vederbdrande
ar registrerad som aktiedgare i den av Euroclear
Sweden AB forda aktieboken fem vardagar fore
bolagsstémman.

Aktiedgare som inte dr personligen nérvarande vid
bolagsstdmma far utéva sin ratt vid stdmman
genom ombud. Aktiedgare som dr personligen
ndrvarande vid bolagsstdmma, alternativt ombud
for frénvarande aktiedgare, far ha med sig hogst tva
bitraden.

Aktiedgares initiativratt

En aktiedgare som vill f& ett Grende behandlat vid en
bolagsstéimma ska begdra detta skriftligen hos
Limes styrelse. Arendet ska tas upp vid bolagsst&m-
man om begdran har kommit in till styrelsen senast
en vecka fore den tidpunkt dé kallelse enligt aktiebo-
lagslagen tidigast far utfardas eller efter denna
tidpunkt men i sddan tid att drendet kan tas upp i
kallelsen till bolagsstdmman.
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Arsstéimma 2023

Arsstdmma holls den 26 april 2023 p& Kungsbroplan Ti
Stockholm. P& stdmman fattade aktiedgarna beslut
om bland annat féljande:

9 Utdelningen beslutades till 2,80 SEK per aktie
motsvarande 37,2 MSEK.

9 Styrelsen ska bestd av fem ledaméter utan
suppleanter

9 P& drsstdmman beslutades att omvdalja
styrelseledamdterna Marléne Forsell, Erik Syrén
och Lars Stugemo. Arsstdmman beslutade dven
om val av Johanna Fagerstedt och Emil
Hjalmarsson till styrelseledamater intill slutet av
Arsstdmman 2024. Erik Syrén valdes som
styrelsens ordférande for samma period.

9 Arsstamman antecknade att Martin Henricson
(nuvarande styrelseordférande) och Malin
Ruijsenaars (nuvarande styrelseledamot) beslutat
att inte stalla upp for omval till drsstémman 2023.

9 Styrelsearvodet till styrelseledamaterna for tiden
fram till nédsta drsstémma ska utgd med 375 000
kronor till styrelsens ordférande och med 210 000
kronor till var och en av de dvriga styrelse-
ledamoterna. Beslots dven att ett tillkommande
arvode till ledamoterna i revisionsutskottet for
tiden fram till nésta drsstéimma ska utgd med
totalt 60 000 kronor till ordféranden och 30 000
kronor till var och en av de dvriga ledaméterna

9 Val av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC)
som revisor med ansvarig auktoriserad revisor Ola
Bjarehdll

9 Bemyndiga styrelsen att vid ett eller flera tillfallen
under tiden fram till drsstdmman 2024 besluta om
emission av aktier mot kontant betalning, med
bestdmmelse om apport eller kvittning eller eljest
med villkor samt att darvid kunna avvika fran
aktiedgarnas foretradesratt. Bemyndigandet ar
begrdansat till maximalt 10% av det totala antalet
aktier i bolaget vid tidpunkten for beslutet om
bemyndigande

9 Beslut att infora ett aktiesparprogram samt
emission av teckningsoptioner enligt vilket
samtliga anstallda i bolaget sammanlagt kan
erhdlla hogst 68 160 aktier, forutsatt att de
forvarvar sparaktier och behdller dessa fréan den1
juni 2023 till den 31 maj 2026, att de fortsatt ar
anstallda i Lime Technologies samt att Lime
Technologies finansiella mal uppnds. For att
s@kerstalla leverans av dessa aktier besldts om en
riktad emission om hoégst 68160
teckningsoptioner.
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Valberedning

Arsstdmman beslutar om hur valberedningen ska
utses. Valberedningens uppgift ar att bereda och
|dmna forslag till ndsta drsstdmma pd ordférande
och évriga ledamoter i styrelsen samt om arvode till
ordféranden och évriga ledamoter. | valberedningens
uppdrag ingdr att utvardera styrelsens arbete, i forsta
hand utifrén den rapport som styrelsens ordférande
l&mnar till valberedningen. Valberedningen beaktar
Limes mdangfaldspolicy i sitt forslag gallande val av
styrelseledamaoter till styrelsen.

Lime Technologies AB (publ) antog pd bolagsstadm-
man den 29 juni 2020 foljande instruktion for valbe-
redningen.

Styrelseordféranden ska kontakta de tre rostmdssigt
storsta aktiedigarna baserat pd Euroclear Sweden
AB:s forteckning 6ver registrerade aktiedgare per den
sista bankdagen i augusti dret innan drsstdmman
halls. De tre storsta aktiedgarna ska erbjudas mojlig-
het att utse varsin representant att utgdra valbered-
ning for tiden fram till att en ny valberedning utsetts.
Om ndgon av dessa aktiedgare valjer att avstd frén
sin ratt att utse en representant 6vergdr ratten till den
aktiedgare som, efter dessa aktiedgare, har det
storsta aktiedgandet. Valberedningen kan adjungera
styrelseordféranden till valberedningen.

Ordférande i valberedningen ska, om inte ledamo-
terna enas om annat, vara den ledamot som rostmds-
sigt representerar den storsta aktiedgaren. Styrelse-
ledamot ska dock inte vara valberedningens ordfo-
rande.

Majoriteten av valberedningens ledaméoter ska vara
oberoende i forhdllande till bolaget och bolagsled-
ningen. Verkstallande direktdren eller annan person
frén bolagsledningen ska inte vara ledamot av valbe-
redningen. Minst en av valberedningens ledamoter
ska vara oberoende i forhdllande till den i bolaget
rostmdassigt storsta aktiedgaren eller grupp av aktie-
dgare som samverkar om bolagets forvaltning. Styrel-
seledaméter ska inte utgéra en majoritet av valbered-
ningens ledamaéter. Om mer én en styrelseledamot
ingdr i valberedningen far hogst en av dem vara
beroende i forhdllande till bolagets stérre aktiedgare.

Arvode ska inte utgd till valberedningens ledamoter.
Vid behov ska bolaget svara for skaliga kostnader for
externa konsulter som av valberedningen beddms
nodvandiga for att valberedningen ska kunna full-
gora sitt uppdrag.
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Sammansdttningen av valberedningen ska offentlig-
goras genom separat pressmeddelande sé snart
valberedningen utsetts och senast sex manader fore
Arsstdmman. Informationen ska dven dterfinnas pd
bolagets webbplats, dar det dven ska anges hur
aktiedgare kan lamna forslag till valberedningen.

Ledamotivalberedningen ska stalla sin plats till
forfogande om aktiedgaren som utsett denne leda-
mot inte ldngre &r en av de tre storsta aktiedgarna,
varefter ny aktiedgare i storleksmdssig turordning ska
erbjudas mojlighet att utse ledamot, dock behdver
endast tre aktiedgare i turordning tillfrdgas. Om inte
sarskilda skal foreligger ska dock inga foréndringar
ske i valberedningens sammansdattning om endast
mindre forandringar i réstetal agt rum eller forand-
ringen intraffar senare an tre ménader fére drsstam-
man. Om en ledamot av valberedningen sjalvmant
avgdr fradn uppdraget innan dess arbete dr avslutat
ska den aktiedgare som utsdg den avgdende leda-
moten utse en eftertradare, forutsatt att aktiedgaren
fortfarande ar en av de tre rostmdssigt starkaste
dgarna som dr representerade i valberedningen.

Valberedningen har ratt att om s& beddms lampligt
adjungera ledamot som utses av aktiedgare som
efter det att valberedningen konstituerats kommit att
ingd bland de tre aktiedgare som har de stérsta aktie-
innehaven i bolaget och som inte redan ér represen-
terad i valberedningen. S&édan adjungerad ledamot
deltar inte i valberedningens beslut.

Utdver Syringa Capital AB och AB Grenspecialisten
som representerar 10,2 % respektive 10 % av rosterna
finns inga ytterligare aktiedgare som representerar
mer an 10 % av rosterna per den 31 december 2023.

Valberedningen infér drsstéimman 2024

Namn/representerade Andel av réster, 2023-12-31
Veronica Sandman, Syringa Capital AB 102 %
Erik Ivarsson (ordférande), AB Grenspecialisten 100 %
Johanna Ahlgvist, Cliens Kapitalférvaltning AB 88 %
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Externarevisorer

Revisorn ska granska Limes drsredovisning och
bokféring samt styrelsens och den verkstallande
direktérens forvaltning. Eftersom Lime dr moderbo-
lag i en koncern ska Limes revisor dven granska
koncernredovisningen samt koncernféretagens
inbordes forhdallanden. Revisorn ska efter varje
rékenskapsdr ldmna en revisionsberdttelse och en
koncernrevisionsberdttelse till drsstémman.

Limes revisor ar Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB. Ola Bjarehdall ér huvudansvarig revisor. Bolagets
revisor presenteras ndrmare i avsnittet "Styrelse,
koncernledning & revisor” i drsredovisningen.

Under ragkenskapsdret 2023 uppgick den totala kost-
nadsforda ersattningen till Bolagets revisorer till
1950 tkr varav 743 tkr var hanforligt till moderbola-
get (1418 tkr 2022 varav 490 tkr var hanforligt till
moderbolaget). Under 2023 var 1530 tkr foranledda
av revisionsuppdraget (varav 454 tkr var hanforligt
till moderbolaget).

Styrelsen
Styrelsens sammansdttning

Styrelseledamodterna utses normalt av drsstdmman
for tiden intill slutet av ndsta drsstémma. Enligt
Limes bolagsordning ska styrelsen bestd av ldgst tre
och hogst atta ledaméter utan suppleanter.

I enlighet med Koden ska styrelsens ordférande
utses av arsstdmman.

Hogst en bolagsstammovald styrelseledamot far
arbetaiLimesledning eller i ledningen av Limes
dotterbolag. Majoriteten av de bolagsstémmovalda
styrelseledamoterna ska vara oberoende i forhal-
lande till Lime och bolagsledningen. Minst tvé av de
styrelseledamoter som ar oberoende i forhallande
till Lime och bolagsledningen ska &ven vara obero-
ende i forhdallande till Limes storre aktiedgare. For en
presentation av Limes styrelseledamaoter och en
redogodrelse for deras oberoende i forhallande till
Bolaget och bolagsledningen samt Limes storre
aktiedgare, se avsnittet "Styrelse, koncernledning &
revisor” i drsredovisningen.
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Styrelsens arbete och ansvar

Styrelsen dr Limes ndst hogsta beslutsfattande
organ efter bolagsst&mman. Enligt aktiebolagslagen
svarar styrelsen for Limes organisation och
forvaltningen av Limes angeldgenheter. Styrelsen
ska fortldpande beddéma Limes och koncernens
ekonomiska situation. Styrelsen ska se till att Limes
organisation ar utformad sd att bokféringen,
medelsforvaltningen och Limes ekonomiska
forhallanden i 6vrigt kontrolleras pd ett betryggande
satt.

Enligt Koden ingdr det i styrelsens uppgifter att bl.a.
faststalla Bolagets évergripande mdal och strategi,
tillsatta, utvardera och vid behov entlediga verkstal-
lande direktor, faststalla erforderliga riktlinjer for
Bolagets upptradande i samhdllet i syfte att séker-
stalla dess langsiktigt vardeskapande formdaga, se
till att det finns dndamdlsenliga system for uppfolj-
ning och kontroll av Bolagets verksamhet och de
risker for Bolaget som dess verksamhet ar forknip-
pad med, se till att det finns en tillfredsstallande
kontroll av Bolagets efterlevnad av lagar och andra
regler som gdller for Bolagets verksamhet samt
Bolagets efterlevnad av interna riktlinjer samt séker-
stalla att Bolagets informationsgivning praglas av
dppenhet samt ar korrekt, relevant och tillforlitlig.
Vidare ingdr det i styrelsens uppgifter att identifiera
hur hallbarhetsfragor pdverkar bolagets risker och
affarsmojligheter. Om vissa uppgifter delegeras till
en eller flera av styrelsens ledamaoter eller till andra
ska styrelsen enligt aktiebolagslagen handla med
omsorg och fortlbpande kontrollera om delegatio-
nen kan uppratthdllas. Styrelseordféranden ska se
till att styrelsens arbete bedrivs effektivt och att
styrelsen fullgor sina dligganden.

| sitt arbete foljer styrelsen en skriftlig arbetsordning.
Arbetsordningen reglerar bl.a. funktioner och
fordelning av arbete mellan styrelseledamoterna
och verkstdllande direktdren samt mellan styrelsen
och dess olika utskott samt vissa procedurfréagor
rorande sammankallande av
styrelsesammantréden.

Styrelsen sammantrader enligt ett arligen faststallt
schema. Utéver dessa ordinarie sammantréaden ska
styrelsen sammankallas om styrelseordféranden
anser att det behovs eller om en styrelseledamot
eller den verkstallande direktéren begdr det. |
enlighet med aktiebolagslagen har styrelsen éven
faststallt en instruktion for den verkstallande
direktoren, vilken innefattar en instruktion om séval
intern rapportering till styrelsen som Bolagets
externa rapportering till marknaden.
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Konsfordelning,
styrelsen

e O O
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Mangfaldspolicy

Lime har en etablerad policy for att faststalla
principerna for méngfald i styrelsen.

Styrelsen i Lime ska som helhet ha en dndamdlsenlig
samlad kompetens och erfarenhet for den
verksamhet som bedrivs samt for att kunna
identifiera och forstd de risker som verksamheten
medfor. Mélsattningen ar att styrelsen ska bestd av
ledamoter i varierande dlder, med jadmn
konsfordelning och varierande geografiskt ursprung,
samt med en varierande utbildnings- och
yrkesbakgrund som sammantaget bidrar till ett
oberoende och kritiskt ifrdgasdttande i styrelsen.

Ersdattningsutskott

Styrelsen har beslutat att styrelsen i dess helhet ska
fullgéra de uppgifter som enligt Koden annars hade
ankommit pd ett sarskilt inrattat ersattningsutskott.
Detta innebdr att styrelsen ska:

9 bereda beslutifrédgor om ersattningsprinciper,
ersdttningar och andra anstdliningsvillkor for
bolagsledningen,

9 foljo och utvardera pdgdende och under dret
avslutade program for rérliga ersattningar,

9 folja och utvardera tilldmpningen av de riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare som
Aarsstamman enligt lag ska fatta beslut om samt
gdllande ersattningsstrukturer och
ersdttningsnivder i Bolaget, och

9 Ersdattningsutskottet bereder drende for styrelsen
som har beslutanderdatten.
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Revisionsutskott

Styrelsen har beslutat att inrdtta ett sarskilt
revisionsutskott. Revisionsutskottet ska:

9 overvaka Bolagets finansiella rapportering samt
|&mna rekommendationer och forslag for att
sakerstalla rapporteringens tillforlitlighet,

9 med avseende pd den finansiella rapporteringen
overvaka effektiviteten i Bolagets interna kontroll,
internrevision och riskhantering,

9 hdlla sig informerat om revisionen av
drsredovisningen och koncernredovisningen samt
om slutsatserna av Revisorsinspektionens
kvalitetskontroll,

9 halla sig informerat om resultatet av revisionen och
om pad vilket satt revisionen bidrog till den
finansiella rapporteringens tillférlitighet samt om
vilken funktion utskottet har haft,

9 granska och 6vervaka revisorns opartiskhet och
sjalvstandighet och dé sarskilt uppmdrksamma om
revisorn tillhandahdller Bolaget andra tjanster an
revision,

9 bitrada vid upprattandet av forslag till
bolagsstéimmans beslut om revisorsval, och

Revisionsutskottet bereder drende for styrelsen som
har beslutanderdatten. Under 2023 har revisionsutskot-
tet utgjorts av Marlene Forsell och Emil Hjalmarsson.

Verkstdallande direktér och CFO i Lime deltar vid
utskottets sammantraden som féredragande respek-
tive sekreterare.
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Ersdttning till styrelsen

Vid drsstdmman 2023 beslutades att arvodet till
styrelse-ledamoterna for tiden fram till nésta
Arsstdmma ska utgd med 375 000 kronor till
styrelsens ordférande och med 210 000 kronor till var
och en av de dvriga styrelseledamoterna. Det beslots
dven att, om styrelsen inrdttar ett revisionsutskott, ett
tillkommande arvode till ledaméterna i utskottet for
tiden fram till ndsta arsstémma ska utgd med totalt
60 000 kronor till ordféranden och 30 000 kronor till
var och en av de évriga ledamdoterna. Styrelsearvode
for tiden intill slutet av &rsstémman 2024 ska sdledes
utgd med totalt 1305 000 SEK, fordelat mellan
styrelseledamoterna enligt nedanstdende tabell.

Namn Befattning Styrelsearvode

Erik Syrén Ordférande 375000

Johanna Fagerstedt Ledamot 210 000

Lars Stugemo Ledamot 210 000
Ledamot/

Emil Hjalmarsson Revisionsutskott 240 000
Ledamot/

Marlene Forsell Ordf. Revisionsutskott 270 000

Totalt 1305 000

Styrelseordférande

Av styrelsens arbetsordning framgadr bland annat att
ordféranden ska se till att styrelsens arbete bedrivs
effektivt och att styrelsen fullgor sina skyldigheter. |
detta ligger att organisera och leda styrelsens arbete
samt skapa bdsta mojliga forutsattningar for dess
arbete. Dessutom ska ordféranden se till att styrelsens
ledamoter [6pande uppdaterar och férdjupar sina
kunskaper om bolaget och att nya ledamoter fér
lamplig introduktion och utbildning. Ordféranden ska
std till forfogande som rédgivare och diskussionspart-
ner till verkstallande direktéren men ocksé utvardera
dennes arbete samt redogoéra for sin bedémning i
styrelsen. Darutéver ankommer det pd ordférande att
se till att styrelsens arbete utvarderas drligen och att
informera valberedningen om utvarderingen. Vid
Arsstmman 26 april 2023 valdes Erik Syrén till styrel-
sens ordférande. Styrelseordféranden deltar ej i den
operativa ledningen av bolaget.
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Styrelsens arbete 2023

Styrelsen har sedan &rsstdmman 26 april 2023
genomfort 14 protokollforda sammantraden fram till
och med faststallandet av denna drsredovisning.
Verkstallande direktér och CFO i Lime deltar vid
styrelsens sammantrédden som féredragande respek-
tive sekreterare. Styrelsen behandlade vid sina méten
de fasta punkter som, i enlighet med styrelsens
arbetsordning, foreldg vid respektive styrelsemote. Hit
hor affarslage, budget, deldrsrapporter och drsboks-
lut. | dvrigt fokuserades arbetet pd att vidareutveckla
de sedan tidigare framtagna marknads- och
forvarvsstrategierna. Vid sidan av de schemalagda
motena bestdr styrelsens arbete av I6pande ekono-
misk uppfoljning, strategisk produktutveckling,
rekommendationer kring ersattningsnivder, forvarvs-
frdgor samt fragor kring redovisning och revision.

Styrelsearbetet har pd ett systematiskt satt att utvar-
derats med borjan frén det konstituerande styrelse-
motet den 26 april 2023. Utvarderingen visade pd ett
mycket val fungerande styrelsearbete.

Ndrvaro styrelsemoéte

Ledamot Ndrvaro (av 14)
Erik Syrén 1*
Marlene Forsell 14
Lars Stugemo 14
Emil Hjalmarsson 14
Johanna Fagerstedt 14

*frédnvaro pd grund av forvarvsrelaterad intressekonflikt
(SportAdmin)

Revisionsutskottet har sedan drsstdmman 26 april
2023 genomfort 5 protokollférda sammantrade fram
till och med faststallandet av denna arsredovisning.

Ndrvaro revisionsutskott

Ledamot Nérvaro (av 5)
Marlene Forsell 5
Emil Hjalmarsson 4
Ndrvaro ersattningsutskott

Ledamot Ndrvaro (av 1)
Erik Syrén 1
Marlene Forsell 1
Lars Stugemo 1
Emil Hjalmarsson 1
Johanna Fagerstedt 1
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Verkstdllande direktor &
koncernledning

Ledande befattningshavares arbete och ansvar

Verkstallande direktdren ska skdta den l6pande
forvaltningen av Bolaget enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar. Arbetsfordelningen mellan styrelsen
och verkstdallande direktdren anges i arbetsordningen
for styrelsen och instruktionen for verkstallande direk-
toren.

Verkstallande direktdren leder arbetet i koncernled-
ningen samt fattar beslut efter samrdd med dess
medlemmar. Vidare ar verkstallande direktoren fore-
dragande vid styrelsens sammantrdaden och ska tillse
att styrelseledamoterna |6pande tillstdlls den infor-
mation som behovs for att kunna bedéma Bolagets
och Koncernens ekonomiska situation.

Den verkstallande direktdren och dvriga ledande
befattningshavare presenteras ndrmare i avsnittet
"Styrelse, koncernledning & revisor” i drsredovis-
ningen.

Ersattning till ledande befattningshavare

Nedanstdende tabell visar de ersattningar som
verkstallande direktdren och dvriga ledande
befattningshavare har erhallit under rakenskapsdret
2023 fran Bolaget och dess dotterbolag.

Totalt medelantal anstallda ledande befattnings-
havare, inklusive verkstdllande direktoren, uppgick
under 2023 till 10 (9).

2023-01-01- 2023-12-31 (tkr) Grundlén/arvode Rorlig 16n Pensionskostnader Ovrig erséttning Totalt
Verkstallande direktor 1920 491 305 83 2798
Andra ledande befattningshavare 8823 1419 1581 535 12358
Koncernen totalt 10743 1909 1885 618 15156

Anstdllningsvillkor for verkstdallande direktdren
och 6vriga ledande befattningshavare

Ersdattning och pensioner

Verkstallande direktéren har enligt sitt anstalinings-
avtal ratt till en ménatlig ersattning om 160 000 SEK
samt pensionsavsdttningar enligt Bolagets vid var tid
gdllande pensionspolicy. Pensionsavsdttningarna ska
dock aldrig éverstiga vad som ar skattemdssigt
avdragsgillt for Bolaget. Forutsatt att vissa pd forhand
faststallda mal uppnds kan verkstdllande direktoren
darutover erhdlla foretagsbonus om hogst fyra
mdnadsloner. Bonusen dr baserad pd prestationen i
Koncernen varvid 33 procent av bonusen baseras pd
hur val Bolaget ndr intaktsmadlet, 33 procent baseras
pd hur val Bolaget ndr lbnsamhetsmdlet samt 33
procent pd& hur val Bolagets ndr ARR-mdlet. Utover
detta har verkstdallande direktoren ratt till ytterligare
en diskretiondr bonus som maximalt kan uppgd till en
madnadslon. Verkstallande direktor ar vidare beratti-
gad till andra sedvanliga anstaliningsformaner.

Ovriga ledande befattningshavare ar berédttigade till
fast lon, foretagsbonus, samt i forekommande fall
individuell bonus, pension och andra formdaner samt
har i évrigt sedvanliga anstallningsvillkor.
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Uppséigningstid och avgéngsvederlag

Vid uppsdgning av verkstallande direktdrens anstall-
ningsavtal tillimpas en uppsdgningstid om nio ména-
der vid uppsdgning fréan Bolagets sida och en
uppsdagningstid om sex mdanader vid uppsagning frén
verkstallande direktdrens sida. Verkstallande direkto-
ren ar inte berattigad till avgdngsvederlag i anslut-
ning till att anstaliningen avslutas.

Ovriga ledande befattningshavare har en émsesidig
uppsdgningstid om tre manader (eller den tid som
annars foljer av lag eller kollektivavtal) samt ar ej
berattigade till avgédngsvederlag i anslutning till att
deras anstallining avslutas.

Riktlinjer for ersdttning till ledande befatt-
ningshavare

Arsstamman den 26 april 2023 beslutade att anta
foljande riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare.

Ledande befattningshavare

Med ledande befattningshavare avses i dessa
riktlinjer den verkstallande direktdren samt ledningen
for bolaget och koncernen. Information om
ledningens sammansdattning finns pd
investors.lime-technologies.com.
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Generella principer for erséttningar och

andra villkor

Bolagets affarsstrategi bestdr, i korthet, av att vara en
heltdckande CRM-expert som erbjuder en kraftfull
och skalbar SaaS-plattform, vilket leder till en lojal
kundbas med en l6nsam affdrsmodell, starkt kassa-
flode och langsiktig lonsam tillvaxt. Ytterligare infor-
mation finns bland annat i Bolagets drsredovisningar
och pd Bolagets webbplats, www.lime-technologies.se.

En forutsattning for att implementera Bolagets affars-
strategi, tillvarata dess Idngsiktiga intressen, inklusive
hallbarhet, ar att Bolaget kan rekrytera och behdlla
kvalificerade medarbetare. Bolaget ska darfor
erbjuda anstalliningsvillkor, inklusive erséttning, som
mojliggor tillgéng till ledande befattningshavare med
den kompetens som Bolaget behdver. Marknadsmds-
sighet och konkurrenskraft ska vara évergripande
principer for ersattning till Bolagets ledande befatt-
ningshavare.

Vid beredningen av styrelsens forslag till riktlinjerna
har |6n och anstallningsvillkor for Bolagets anstallda
beaktats genom att uppgifter om de anstalldas totala
ersdttning, ersattningens komponenter samt ersatt-
ningens 6kning och dkningstakt éver tid har utgjort en
del av ersa@ttningsutskottets och styrelsens beslutsun-
derlag vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna
och de begrdnsningar som foljer av dessa..

Principer for fast och rérlig ersdéttning

Ersattningen till de ledande befattningshavarna kan

utgdras av en fast grundlon, rorlig kontant ersattning,
pension samt andra formdaner. Darutéver kan bolags-
stdmman besluta om exempelvis aktiebaserade inci-
tamentsprogram.

Principer for fast grundlén

Varje ledande befattningshavare ska erhdlla fast
grundloén som ska baseras pd den ledande befatt-
ningshavarens kompetens, ansvar och prestation och
ska vara marknadsmdssig och konkurrenskraftig.

Under antagande att full rorlig ersattning, pensions-
formdner och andra formdaner utgdr kan den fasta
grundlénen utgéra maximalt motsvarande dttiofem
(85) procent av den totala ersdttningen (om ingen
rorlig ersattning, pensionsformdner eller andra
formaner utgdr utgor fast grundlon hela den totala
ersattningen).

Principer for rorlig ersdttning

Den rorliga l6nen ska vara kopplad till sérskilda
prestationskriterier, som, tillsammans med viktning,
mdalnivaer och trosklar, ska faststallas infor varje
period for vilken rorlig ersattning kan utgd. Presta-
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tionskriterierna faststdlls av styrelsen sdvitt avser
verkstdllande direktdren och av Ersdttningskommit-
tén avseende dvriga medlemmar i koncernledningen.
Majoriteten av kriterierna ska vara kopplade till
tydliga och matbara finansiella prestationsmatt (t.ex.
rérelseresultat och nettoomseattning). Aven icke-
finansiella kriterier (t.ex. operationella kriterier eller
kriterier kopplade till h&llbarhet) kan tillémpas. Den
rorliga ersattningen ér dérmed kopplad till bolagets
affarsstrategi och Idngsiktiga intressen, inklusive hall-
barhet.

For respektive ledande befattningshavare (utom
ledande befattningshavare vars huvudsakliga uppgift
ar egen forsaljning) far rorlig kontant erséttning
utgdra maximalt tjugofem (25) procent av den totala
ersattningen om full rorlig ersattning, pensionsforma-
ner och andra formdéner utgdr. For ledande befatt-
ningshavare vars huvudsakliga uppgift ar egen
forsaljning far den totala rorliga kontanta ersatt-
ningen uppgd till maximalt éttio (80) procent av den
totala ersattningen, om full rorlig ersattning, pensions-
formdner och andra formdaner utgdr. Bolaget dger ratt
att &terkrava rorlig erséttning om det visar sig att
Bolagets redovisning innehdller vasentliga fel.

Ytterligare information om fast och rérlig ersattning
dterfinns i bolagets drsredovisning for det senaste
rakenskapsdret, och nar tillampligt, i styrelsens
forslag avseende aktiebaserade ersattningsprogram
till bolagsstadmman.

Pension

De ledande befattningshavarna ska erbjudas mark-
nadsmdssiga pensionsvillkor och pensionsnivder.
Pensionsféormadner ska vara premiebestdmda. Rorlig
ersattning ska endast utgéra grund for pensionsfor-
mdner om det foljer av tilldmpliga kollektivavtalsbe-
stimmelser. For respektive ledande befattningsha-
vare far pensioner utgdéra maximalt motsvarande
trettio (80) procent av den fasta grundlénen i den
mdn inte hogre avsattning foljer av tilladmplig kollek-
tivavtalad pensionsplan och, om full rérlig ersattning,
pensionsformdner och andra formdaner utgdr, maxi-
malt motsvarande tjugo (20) procent av den totala
ersdttningen i den mdn inte hogre avsattning foljer av
tillémplig kollektivavtalad pensionsplan.

Andra férméner

De ledande befattningshavarna kan erbjudas andra
formdner som exempelvis tjdinstebil och sjukvdrdsfor-
sakring. Formdnerna ska vara marknadsmdssiga och
kostnaderna for sddana formdaner fér for respektive
ledande befattningshavare utgdra maximalt motsva-
rande &tta (8) procent av den fasta grundlénen och,
om full rorlig ersattning, pensionsféormdner och andra
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formadner utgdr, maximalt motsvara fem (5) procent
av den totala ersattningen.

Uppséigning och avgdngsvederlag

Anstdllningsavtal ingdngna mellan Bolaget och
ledande befattningshavare ska som huvudregel galla
tillsvidare. Om Bolaget sdger upp anstdlliningen fér en
ledande befattningshavare far inte uppsdgningstiden
overstiga tolv (12) mé&nader. Avgéngsvederlag

ska enbart utgd vid uppsdagning frén Bolagets sida
och ska inte dverstiga ett belopp motsvarande den
avtalade fasta grundlénen under uppsdgningstiden.
Vid den ledande befattningshavarens egen uppsdég-
ning f&r uppsagningstiden inte dverstiga sex (6)
mdnader och avgdngsvederlag ska inte utgd.

Beslutsprocess

Bolagets styrelse har utsett ett ersattningsutskott som
ska bereda styrelsens forslag till riktlinjer. Med ersatt-
ningsutskottets rekommendation som grund ska styrel-
sen ndr det uppkommer behov av vasentliga forand-
ringar av riktlinjerna, dock minst vart fiagrde &r, upprdatta
forslag till riktlinjer for beslut av drsstémman.

Ersattningsutskottet ska dven folja och utvéardera
tilldmpningen av dessa riktlinjer, pdgdende och under
dret avslutade program for rorliga ersattningar till
ledande befattningshavare samt i Bolaget gallande
ersattningsstrukturer och ersattningsnivéer.

Inom ramen for riktlinjerna och baserat pd dessa ska
styrelsen, med utgdngspunkt i ersdttningsutskottets
beredning och rekommendationer, dels varje &r
besluta om specifika dndrade ersattningsvillkor for
varje enskild ledande befattningshavare, dels fatta
andra beslut om ersattning till ledande befattnings-
havare som kan erfordras. Vid styrelsens behandling
av och beslut i ersattningsrelaterade fragor ska inte
verkstallande direktoren eller dvriga medlemmar i
koncernledningen ndrvara, i den mdn de berdrs av
fragorna.

Avvikelser fran riktlinjerna

Styrelsen ska ha ratt att tillfalligt frangd dessa riktlinjer
helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda
skal for det och ett avsteg ar nédvandigt for att tillgo-
dose Bolagets l&dngsiktiga intressen, inklusive hallbar-
het, eller for att sakerstalla Bolagets ekonomiska
barkraft. Som angivits ovan ingdr det i ersdttningsut-
skottets uppgifter att bereda styrelsens beslut i ersatt-
ningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg frdan
riktlinjerna. Avvikelse ska redovisas och motiveras arli-
geniersattningsrapporten.
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Styrelsens rapport om intern
kontroll

Allmant

Lime har inrgttat en rutin for intern kontroll som syftar
till att uppnd en effektiv organisation som nér de
mdlsattningar som har satts upp av styrelsen. Den
interna kontrollen éver finansiell rapportering ar en
integrerad del av bolagsstyrningen. Denna rutin inne-
fattar ett arbete med att sdkerstalla att Limes verk-
samhet bedrivs korrekt och effektivt, att lagar och
regler efterlevs samt att den finansiella rapporte-
ringen ar korrekt och tillforlitlig och i enlighet med
tillémpliga lagar och regler. Lime har valt att struktu-
rera arbetet med intern kontroll i enlighet med sé
kallade COSO-ramverket, vilket innefattar foljande
moment: kontrollmiljo, riskbeddmning, kontrollaktivi-
teter, information och kommunikation samt évervak-
ning och uppféljning.

De kontrollaktiviteter som genomfors ska técka de
nyckelrisker som identifierats inom koncernen. Ansvar
och befogenheter definieras i instruktioner for attest-
ratt, manualer, policys och rutiner, till exempel Limes
manual for redovisning och rapportering, finans- och
kreditpolicy, informationspolicy, it-sékerhetspolicy
samt HR-policys. Dessa riktlinjer utgor tillsammans
med lagar och andra externa regelverk den sé kallade
kontrollmiljon.

For att ge styrelsen underlag att faststalla nivé vad
galler intern styrning och kontroll har Lime under 2023
fortsatt sin Oversyn av befintliga interna kontroller, i
enlighet med faststdllda riktlinjer. Arbetet utmynnar i
en utvardering och verifiering av de styrande doku-
ment och riktlinjer som ligger till grund fér koncernens
verksamhetsstyrning.

Kontrollmiljé

Limes kontrollmiljé ar baserad pd arbetsféordelningen
mellan styrelse, styrelseutskott och verkstallande
direktdéren samt de varderingar som styrelsen och
koncernledningen kommunicerar och arbetar utifrén.
Den bygger pd en organisation med tydliga beslutsva-
gar dar befogenheter och ansvar definierats med
tydliga instruktioner, samt en foretagskultur med
gemensamma varderingar och den enskilde indivi-
dens medvetenhet om sin roll i uppratthdllandet av
god intern kontroll. Koncernen har som ambition att
dess varderingar ska genomsyra organisationen.

For att behdlla och utveckla en val fungerande
kontrollmiljo, for att folja tillémpliga lagar och regler
och for att koncernens 6nskade satt att bedriva verk-
samheten ska efterlevas i hela koncernen har styrel-
sen, som ytterst ansvarigt organ, faststallt ett antal
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-

Finansiella mal Riskbed6mning

Uppfdljning

\9 —_— Information & kommunikation —/

grundl@ggande dokument av betydelse for riskhante-
ring och den interna kontrollen vilka bestdr av styrdo-
kument, policyer, rutiner och instruktioner. Bland
dessa dokument ingdr bland annat styrelsens arbets-
ordning, instruktioner for den verkstallande direkto-
ren, instruktioner for den ekonomiska rapporteringen,
koncernens uppforandepolicy, kommunikationspolicy
och insiderpolicy.

Policyer, rutinbeskrivningar och instruktioner distribu-
eras till berérda anstdallda i Lime genom bolagets
intranat samt vid onboarding av nya medarbetare.
Anstdllda i koncernen dr, bland annat, skyldiga att
folja Limes uppférandepolicy och insiderpolicy.
Uppforandepolicyn beskriver dnskat forhdliningssatt i
olika situationer.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for den
interna kontrollen avseende den finansiello rapporte-
ringen. Ansvaret for att uppratthdlla en effektiv
kontrollmiljo och det I6pande arbetet med den interna
kontrollen ér delegerat till verkstallande direktoren
som i sin tur delegerat funktionsspecifikt ansvar till
chefer pd olika nivder i koncernen.

Riskbedémning

Lime har upprdattat en rutin for riskbedémning som
innebdr att en riskanalys och riskbeddmning genom-
fors arligen. Enligt denna rutin ar risker identifierade
och kategoriserade i foljande fyra omréden:

9 Strategiska risker
9 Operationella risker
9 Finansiella risker

9 Efterlevnadsrisker

Limes mdalsattning med riskanalysen ar att identifiera
de storsta riskerna som kan hindra Lime frén att né
sina finansiella mal eller fullfélja sin strategi. Mdalsatt-
ningen ar dven att utvardera dessa risker baserat pd&
sannolikheten att de uppkommer under kommande
perioder samt i vilken mén riskerna skulle kunna
pdverka Bolagets mdélsattningar om de skulle intraffa.
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Varje enskild risk har en sé kallad riskégare. Denna
riskégare har mandat och ansvar att sékerstalla att
atgdrder och kontroller ér upprattade och implemen-
terade. Riskagaren ar ocksd ansvarig for att bevaka,
folja upp och rapportera forandringar i koncernens
riskexponering mot identifierade risker.

Identifierade risker rapporteras till styrelsen av
koncernledningen. Styrelsen utvarderar sedan Limes
riskhanteringssystem, inklusive riskbeddmningar, i en
arlig riskrapport i vilken de tio storsta riskerna gran-
skas i detalj. Syftet med detta forfarande ar att saker-
stalla att vésentliga risker hanteras och att kontroller
som motverkar identifierade risker dr implementerade.

De overgripande finansiella riskerna ar identifierade
som likviditetsrisk, valutarisk, ranterisk och kundkre-
ditrisk. De hanteras huvudsakligen av ekonomi- och
finansfunktionen i enlighet med koncernens finanspo-
licy. I riskbeddmningen ingdr att identifiera risker som
kan uppstd om de grundldggande kraven pd den
finansiella rapporteringen (fullstdndighet, riktighet,
vardering och rapportering) i koncernen inte uppfylls.
Fokus laggs pd risker i den finansiella rapporteringen
avseende vasentliga resultat- och balansposter, som
relativt sett ar hogre beroende pd komplexiteten i
processen eller dar effekterna av eventuella fel riske-
rar att bli stora, dé vardena i transaktionerna dar bety-
dande. Resultatet av utférda granskningar leder till
atgdrder som exempelvis forbdattrade kontrollrutiner
for att ytterligare sakerstalla en korrekt finansiell
rapportering.

Kontrollaktiviteter

Lime har etablerat en riskhanteringsprocess som
innefattar ett antal nyckelkontroller av sédant som
mdste vara etablerat och fungera i riskhanteringspro-
cesserna. Kontrollkraven ar ett viktigt verktyg och
instrument som mojliggor for Limes styrelse att leda
och utvérdera information frén koncernledningen
samt att ta ansvar for identifierade risker.

Lime fokuserar pé att kartlégga och utvardera de
storsta riskerna relaterade till finansiell rapportering
for att sékerstalla att koncernens rapportering ér
korrekt och tillforlitlig. Ett exempel p& en sédan
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kontroll ar att Lime arligen gér en nedskrivningsprov-
ning av immateriella tillg&ngar i syfte att bedéma
avkastning och potentiellt nedskrivningsbehov.

Kontrollaktiviteter begransar identifierade risker och
sakerstaller korrekt och tillforlitlig finansiell rapporte-
ring s@val som processeffektivitet. Kontrollaktivite-
terna inkluderar sé@val évergripande som detaljerade
kontroller och syftar till att forebygga, upptdcka och
korrigera fel och avvikelser. Den centrala finans- och
ekonomiavdelningen ansvarar for koncernredovis-
ning och koncernbokslut samt for ekonomiska och
administrativa styrsystem. | avdelningens ansvar
ingdr aven att sakerstalla att instruktioner av bety-
delse for den finansiella rapporteringen goérs kanda
och tillgangliga fér berérd personal. Inom redovis-
nings- och controllerfunktionen sker fortlopande
avstmningar och kontroller av redovisade belopp
samt analyser av resultat- och balansrdakningar.
Controllerfunktionen utfor kontrollaktiviteter p& samt-
liga nivder i bolaget. Funktionen analyserar och foljer
upp budgetavvikelser, upprattar prognoser, foljer upp
vasentliga fluktuationer 6ver perioder och rapporte-
rar vidare i foretaget vilket minimerar riskerna for fel i
den finansiella rapporteringen.

En hog IT-sdkerhet ar en forutsattning for en god
intern kontroll av den finansiella rapporteringen.
Darfor finns regler och riktlinjer for att sakerstalla till-
ganglighet, riktighet, sekretess och spdrbarhet i infor-
mationen i afférssystemet. Behorigheter till affarssys-
tem dar begrénsade enligt befogenheter, ansvar och
roller baserat pd Segregation of duties, i syfte att
forhindra oavsiktlig/avsiktlig felaktig registrering.

Som ett led i arbetet med att kvalitetssdkra den finan-
siella rapporteringen har styrelsen inrattat ett revi-
sionsutskott. Utskottet behandlar bland annat kritiska
redovisningsfrégor samt dévervakar effektiviteten i
internkontrollen och riskhanteringen avseende den
finansiella rapporteringen.

Information och kommunikation

Intern kommunikation till Limes anstallda sker bland
annat genom intrandt, dar dven formella policyer och
instruktioner kommmuniceras. S&ddana policyer innefat-
tar bland annat de policyer som Lime upprdattat i syfte
att informera anstdllda och andra berérda inom Lime
om de lagar och regler som ar tilldimpliga avseende
Bolagets informationsspridning och de sarskilda krav
som stalls pd personer som ar aktiva i ett béorsnoterat
bolag rérande exempelvis insiderinformation. Med
anledning av detta har Lime dessutom etablerat ruti-
ner for andamalsenlig hantering och begransning av
spridning av information som énnu inte har offentlig-
gjorts till allménheten. Limes verkstallande direktor
har pd uppdrag av styrelsen fatt det 6vergripande
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ansvaret for att hantera fragor rérande insiderinfor-
mation och styrelsen har utsett Limes CFO som
ansvarig for forandet av insiderforteckningar.

Limes IR-funktion leds och évervakas av Limes
kommunikations- och IR-ansvarige samt Limes CFO.
De huvudsakliga uppgifterna for IR-funktionen ar att
stodja den verkstallande direktdren och de ledande
befattningshavarna i forhdllande till kapitalmarkna-
derna. IR-funktionen arbetar dven, tillsammans med
den verkstdllande direktoren och CFO, med att forbe-
reda Limes finansiella rapporter, bolagsstémmor,
kapitalmarknadspresentationer och évrig regelbun-
den rapportering om IR-aktiviteter.

Styrelsen har faststallt en informationspolicy som
anger vad som ska kommuniceras, av vem samt pd
vilket satt informationen ska utges for att sakerstalla
att den externa informationen blir korrekt och full-
staindig. Dessutom finns instruktioner for hur den
finansiella informationen ska kommuniceras mellan
ledning och 6vriga medarbetare. En forutsattning for
korrekt informationsspridning ér édven goda rutiner
kring informationssdkerhet. Limes rutiner och system
for informationsgivning syftar till att forse marknaden
med relevant, tillforlitlig, korrekt och aktuell informa-
tion om koncernens utveckling och finansiella stall-
ning. Lime har en informationspolicy som uppfyller de
krav som stdlls pd ett noterat bolag.

Finansiell information l&dmnas i form av:

9 Deldrsrapporter och bokslutskommunikeé, vilka
publiceras som pressmeddelanden

9 Arsredovisning

9 Pressmeddelanden som Lime dr skyldigt att
offentliggdra enligt tillémplig lag eller Nasdag
Stockholms regelverk

9 Presentationer och telefonkonferenser for
finansanalytiker, investerare och media i anslutning
till att boksluts- och deldrsrapporter publiceras

9 Moten med finansanalytiker och investerare. Alla
rapporter, presentationer och pressmeddelanden
publiceras samtidigt p& koncernens hemsida
investors.lime-technologies.com/sv

Overvakning och uppfdljning

Varje dr genomfors en sjalvutvardering av nyckelkon-
trollernas effektivitet och det upprattas en riskrap-
port som summerar genomforda sjalvutvarderingar
och redogor for eventuella avvikelser som mdéste
hanteras. Riskrapporten presenteras for styrelsen
varje ar. Uppfoljningen omfattar bade formella och
informella rutiner som tillémpas av chefer och
processdgare samt kontrollutférare. Dessa rutiner
inbegriper bl.a. uppféljning av resultat mot budgetar

D
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och planer, analyser och nyckeltal. Kontroller som
fallerat dtgardas, vilket betyder att dtgdrder vidtas
och implementeras for att ratta till bristerna.

Styrelsen erhdller ménadsvis rapporter om koncer-
nens intdkter, resultat och finansiell stallning.

Limes kvartalsrapporter, dvriga finansiella rapporter
och d&rsredovisningen behandlas alltid av styrelsen
innan de publiceras.

Vidare ar Limes policyer foremal for styrelsens arliga
granskning. Finansavdelningen och ledningen analy-
serar manatligen den ekonomiska rapporteringen pd
detaljniva.

Vidare dr prognosprocessen en vdsentlig del av den
interna kontrollen. Forsaljningen prognosticeras per
segment och pd intdktsslag, av ansvariga inom
forsaljningsorganisationen. Forsaljningsprognoserna
konsolideras och valideras i samband med att de full-
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standiga prognoserna for verksamheten upprdttas.
De fullstindiga prognoserna upprattas ménatligen.
Utover den fullstdndiga prognosen upprdttas dven en
budget, vilken godkdnns av styrelsens rakenskapsdr-
ets fjarde kvartal.

Utdver prognos och budget arbetar koncernled-
ningen med &vergripande strategiska planer.

Revisionsutskottet foljer upp den ekonomiska redo-
visningen och far rapportering frén bolagets revisor
med iakttagelser och rekommendationer. Effektivite-
tenide interna kontrollaktiviteterna foljs upp regel-
bundet pd olika nivder i koncernen och dterrapporte-
ring sker till styrelsen.

Styrelsen har mot bakgrund av verksamhetens
omfattning och befintliga kontrollaktiviteter fattat
beslut om att det inte foreligger ndgot behov av att
infora en sarskild granskningsfunktion (internrevi-
sionsfunktion).

Stockholm, 21 mars 2024

Erik Syrén Johanna Fagerstedt

Marlene Forsell Emil Hjalmarsson

Lars Stugemo



Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten

Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten

Till bolagstdmman i Lime Technologies AB (publ), org.nr 556953-2616

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for &r 2023 pd sidorna 30-41och for att den
ar upprattad i enlighet med drsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

V&r granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebdr att v&r granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for
véra uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6§ andra stycket punkterna
2-6 drsredovisningslagen samt 7 kap. 31§ andra stycket samma lag ar forenliga med érsredovisningen och
koncernredovisningen samt ar i dverensstdmmelse med drsredovisningslagen.

Stockholm den 21 mars 2024

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjcirehall
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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