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Detta ar Lime

Anda sedan dag ett har vart mal varit att leverera exceptionellt anvéndarvdnliga CRM-
system som férenklar vardagen. Balansen mellan engagemang och teknik har gjort oss till
en av marknadsledarna i Norden. Nu arbetar vi for att géra alla féretag till kundmagneter,
som behdller sina kunder och drar till sig nya.

Lime har en heltdckande organisation for utveckling, forsdaljning, implementation och
support vilket skapar ett helhetserbjudande som mojliggor effektiva och vardeskapande
CRM-l6sningar for kunden. Huvudkontoret ligger i Lund och utdver detta har vi fem kontor i
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Lime grundades 1990 och har sedan &r 2000 haft en
genomsnittlig tillvéxttakt om 19 procent.

Va&ra produkter Lime i siffror

~70 000 anvandare
~5 000 kunder
~250 anstadllda
1990 grundat

4 lander

Lime CRM dr en flexibel och kraftfull SaaS CRM- 6 kontor
plattform. Dess styrka ligger framst i kombinationen
av mjukvarans anpassningsbarhet och bolagets
samlade CRM-expertis, som mojliggor skraddar-
sydda l6sningar. P& valdigt kort tid kan kunden &
ett system med automatiserade floden, stod for
nyckelbehov och en tydlig éverblick dver hela verk- netto-
samheten. | kombination med integrerade kringsys- omsdttning

tem skapas ett ekosystem som ger stor kundnytta. 289 7
[
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Lime Go dr utvecklat for att maximera forsaljning e

inom sdaljorganisationer. Typkunden har ett stort 150

behov av nya affarsmojligheter och ett konstant

flode av nya kunder. Mjukvaran kan beskrivas som e

stromlinjeformad med god kontroll dver kommande 50 IIIIII
afférer. Lime Go innehdller ett stort bibliotek av fére- ) ----..II

tagsinformation och kontaktuppgifter till nédstan alla
bolag i Norden. Nettoomsdattning &r 2000 - 2019, MSEK
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2019 i korthet

9 Nettoomsdattningen uppgick till 289,7 Mkr (244,3)
vilket innebdr en nettoomsdattningstillvéxt om 19
% (20 %)

9 Organisk nettoomsattningstillvaxt uppgick till 16
% (16 %)

9 Repetitiva intdkter uppgick till 167,2 Mkr (138,5)

9 19 juni 2019 forvarvades 58 % av More intenz AB
samt 30 % av janjoo AB for att bredda vart
erbjudande till nya och befintliga kunder

9 Rekryterade dver 70 nya stjaérnor till bolaget

9 Beslut om att expandera Limes verksamhet
utanfoér Norden genom etablering av ett nytt
kontor i Nederlanderna 2020

justerad
EBITA-
marginal

23 -

Nyckeltal

Nettoomsattning (Mkr) 2897 2443
Nettoomsattningstillvaxt (%) 19% 20%
Organisk nettoomsattningstillvaxt (%) 16% 16%
Repetitiva intakter 1672 1385
Justerad EBITA (Mkr) 66,8 54,3
Justerad EBITA (%) 23% 22%
Rorelseresultat, EBIT (Mkr) 521 31,8
Rorelseresultat, EBIT (%) 18% 13%
Resultat per aktie fore utspadning (kr) 2,94 1,94
Resultat per aktie efter utspadning (kr) 2,94 1,83
Kassaflode fran 16p. verksamhet (Mkr) 74,2 38,7
Medelantal anstallda 223 195
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Langsiktig,
lonsam tillvaxt
alltid i fokus

Fdr Lime Technologies har &nnu ett héndelse- och framgdngsrikt ar passerat. Under 2019,
vart férsta @r som noterat bolag, har Lime uppnatt samtliga finansiella madl. Tillvaxten
uppgick till 19 % jamfért med féregdende ar och Idnsamheten, justerad EBITA, uppgick till
23 %. Lime har lang historik av I6nsam tillvéxt, ndgot vi arbetar fér och tror p& Gven i
framtiden. Kombinationen av tillvéxt och Ionsamhet ger oss kraft att utvecklas.

Lime ar redo att expandera till ny marknad

Vi stravar efter att nd var vision, att bli Nordens ledande CRM-leverantdr genom att géra
vara anvandares arbetsdag enklare och roligare. | Sverige har vi ldnge haft en marknads-
ledande position, inte minst féor smd och medelstora bolag.

| vriga nordiska Iander ar vi marknadsutmanare. 2019 vaxte vi med 50 % utanfor Sverige
jamfort med dret innan. Kanslan ar att vi blir starkare for varje dag efterhand som markna-
dens kdnnedom om vart erbjudande okar. 2019 vann vi flera stérre affarer, inte minst inom
vara fokusvertikaler energi, fastighet, partihandel och konsult.

Vara framgdngar i dvriga nordiska lénder évertygar oss om att vi har en modell som kan
exporteras dven utanfor Norden. Under hosten 2019 fattade vi darfor beslut att etablera
Lime i Nederlanderna under 2020. Forsta dret kommer fokus att ligga pd rekrytering av
medarbetare samt pd etablering av kontor och varumdrke. Baserat pd erfarenheter frén
vara tidigare etableringar vet vi att dessa bitar mdste fé ta tid. Vi bygger vér hollédndska
verksamhet l[&ngsiktigt, precis som vi gjort och gér med alla véra marknader.

Rekordmdnga nya stjarnor rekryterade 2019

Rekrytering och uppldrning av nya medarbetare ar tvd av Limes nyckelprocesser. Forma-
gan att attrahera och rekrytera drivna, engagerade och motiverade medarbetare dr
valdigt viktig for oss.

Viupplever att var attraktionskraft som arbetsgivare har forstarkts under 2019, bland
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VD har ordet

Vara framgdngar i évriga
nordiska |ldnder dvertygar
oss om att vi har en modell
som kan exporteras dven
utanfoér Norden. Under
hosten 2019 fattade vi darfér
beslut att etablera Lime

i Nederldnderna under 2020.

Erik Syrén, vd & koncernchef

annat tack vare noteringen pd Nasdag. Formdgan att locka talanger har resulterat i dver
sjuttio nya kollegor - fler én ndgonsin tidigare under ett enskilt &r. Under 2020 planerar vi
att fortsatta rekrytera bland annat sdljare, konsulter och utvecklare.

Lime ska vara ett hdllbart féretag som vi kan vara stolta éver

Ett medvetet och Idngsiktigt hdllbarhetsarbete kravs for att uppnd vart mal att skapa ett
foretag som ar bra for samhdallet och de i vér ndrhet. Lime ska vara ett foretag att vara stolt
over for kunder, medarbetare och dgare, ndgot som ocksd okar var attraktionskraft.

2019 har Lime investerat i Sveriges storsta solcellspark for att neutralisera var klimatpdver-
kan. Vi har édven upprattat ett omvant mentorskapsprogram, dar alla i ledningsgruppen
har en kvinnlig nyanstalld som mentor. Mdlet ér att ge ledningen nya insikter kring hur vi
kan arbeta med jamstalldhet och uppnd en stérre méngfald.

Forvarv som starker vart erbjudande

Under fjoldret forvarvade Lime More intenz och Janjoo med huvudsyftet att starka Limes
erbjudande ilinje med var mission att skapa kundmagneter. Lime fortsatter att soka efter
produktforvary som kan komplettera véra huvudprodukter Lime CRM och Lime Go. Vi har
aven borjat titta pd CRM-bolag pd marknader ddr vi dnnu inte ar etablerade. Forvary av
ett s&dant bolag skulle kunna vara ett ytterligare satt att etablera Lime pd nya marknader.

Vi blickar framat

Marknadens overgdng frén installerade mjukvaror till SaaS, dkad digitalisering samt krav
pd& efterlevnad av GDPR ar faktorer som bidrar till att marknaden vaxer. Var beddémning ar
att CRM-marknaden i Norden dven framdt, under normala omstdndigheter, kommmer att
vaxa med cirka 10 - 12 % arligen.

ARSREDOVISNING 2019 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) 9



VD har ordet

Okad abonnemangsférsaljining gor att vi téicker mer av vara kostnader med repetitiva
licensintakter samt att befintliga personalkostnaderna i forhdllande till var forsaljning
minskar. Detta leder till att vara intdkter blir mer forutségbara och att I6Gnsamheten, under
normala omstandigheter, dkar.

Konjunkturen har under 2019 fortsatt vara god. Till foljd av spridningen av Covid-19 under
inledningen av 2020 ar ddremot den framtida konjunkturutvecklingen oséker. Hur allvar-
liga effekterna av virusets spridning och de politiska &tgarder som vidtas blir ér svérover-
skédligt. Trots denna utveckling ska véra kunder kunna lita pd vara tjdnster och vi har satt
in dtgdrdsprogram for att sdkerstalla driften dven under dndrade arbetsformer och en
mojligt hogre sjukfranvaro.

Den 6kade andelen repetitiva intdkter i kombination med en 1&g kundkoncentration och
fyra fokusvertikaler har gjort oss bdttre rustade att méta en Idgkonjunktur. Som jag tidi-
gare ndmntinnebdr Limes abonnemangsmodell att intdkterna ar relativt forutsagbara.
Det skapar stabilitet, dven om intdkterna fran Expert Services i storre utstréackning kan
pdverkas av konjunktursvangningar.

S& mitt in denna storm forstatter vart arbete mot att bli Nordens ledande CRM-leverantor.
Vi kommer, som alltid, att ldgga stort fokus pé forsaljning till nya kunder. Samtidigt vill vi
ocksd utveckla de fler &n 5000 foretag som redan har avtal med oss. Vi kommer darfor att
successivt erbjuda den del av vér kundbas som anvander installerade CRM-system en flytt
till vért SaaS-erbjudande. Med inkluderad drift, uppgraderingar och ett aktivt skerhetsar-
bete dkar vi vardet av vart erbjudande och samtidigt som vi férenklar leveranser.

Avslutningsvis — tack!

Ett stort tack till véra kunder, medarbetare och aktiedgare for ett fint samarbete under
2019. Nu ar det fullt fokus pd& 2020 och arbetet med att leverera I&dngsiktig, [bnsam tillvéxt.

/Erik Syrén, vd & koncernchef, Lime
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Limeaktien

Limeaktien

Lime Technologies-aktien borsnoterades och handlas sedan den 6 december 2018 pd
Nasdaqg Stockholm, Small Cap-listan, inom sektorn Teknik. Kortnamnet &r LIME och ISIN-

koden SEOOTI870195.

Omsattning och kursutveckling

Under 2019 omsattes 5 931784 aktier (568 th aktier)
till ett sammanlagt varde av 719,4 Mkr (43,1 Mkr). Den
genomsnittliga handeln per bbérsdag var 23 727
aktier (40 532) eller 2,9 Mkr (31). Vid &rets slut var
kursen 146,4 kr (79,0) och Lime Technologies bors-
varde 1944,7 Mkr (987,5 Mkr). Hogsta betalkurs under
dret var 150,6 kr (15 juli) och légsta kurs var 76,2 kr (9
januari). Folj aktiens utveckling just nu p& www.inves-
tors.lime-technologies.com.

Aktiekapital

Den 31december 2019 uppgick aktiekapitalet i Lime
Technologies till 531339 kr (500 000 kr). Antalet
aktier var 13 283 481 (12 500 000), varav inga aktier
innehas i eget forvar. Kvotvardet per aktie var 0,04 kr.
Varje aktie berdattigar till en rost. Samtliga aktier har
lika ratt till del i bolagets vinst och tillgdngar. Lime
Technologies innehar inga egna aktier och har inte
innehaft ndgra egna aktier under rakenskapsdret
2019.

Kursutveckling 2019
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Agarférhdllanden

Antalet aktiedgare uppgick den 31 december 2019 till
2099 (557). Av det totala aktiekapitalet édgde svenska
och utldndska institutioner 72,4 procent (72,7), bola-
gets management 16,9 procent (17,4) och évriga,
inklusive dvrig personal 10,7 procent (9,9). Vid perio-
dens slut dgde svenska aktiedigare 76,6 procent
(83,7) och utléndska 23,4 procent (16,3) av det totala
aktiekapitalet.

Stérsta aktiedigarna 2019-12-31 Aktier %
1 Syringa Capital AB 1347222 10,14%
2 Monterro 1AB 1334 555 10,05%
3  Swedbank Robur 1264 416 9,52%
Grenspecialisten

4 forvaltning AB 1153 515 8,68%
5  Svolder aktiebolag 720 000 54%
6  Cliens smdbolag 605 781 46%
7 Keel capital AB 580 379 4,4%
8  Berenberg funds 428 442 32%
9 Core ny teknik 378294 2,8%
10 LMK 321984 2,4%

8134 588 61,2%

Utdelningspolicy

Styrelsen har tagit beslut om en utdelningspolicy i
enlighet med Lime Technologies finansiella mal.
Enligt den policyn ar styrelsens malsattning att, dela
ut tillgangligt kassaflode med héansyn till Lime Tech-
nologies skuldsattning och framtida tillvaxtmojlighe-
ter, inklusive forvary. Utdelning forvéantas motsvara
minst 50 procent av nettovinsten for koncernen.

Ordinarie utdelning

Styrelsen i Lime Technologies foresldr en utdelning
for verksamhets&ret 2019 om 1,5 kr per aktie (1,0)
motsvarande 19,9 Mkr och 50% av 2019 drs resultat.
Med anledning av den osdkerhet i omvdarlden som
spridningen av det nya coronaviruset Covid-19 har
orsakat utvéderar Limes styrelse dock situationen
[6pande, varpad forslaget till utdelning kan komma att
andras innan arsstamman.
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Limeaktien

Aktiekapitalets utveckling

Tidpunkt Handelse Forandring i Totalt antal Forandringi  Aktiekapital Kvotvdrde
antal aktier aktier aktiekapital (kr) (kr) (kr)

2013-12-10 Nybildning - 50 000 - 50000 1

2018-03-28 Fondemission - 50 000 450 000 500 000 10

Uppdelning

2018-10-16 (split) 25011 12 450 000 12500 000 - 500 000 0,04

2019-03-25 Nyemission 783 481 13283 481 31339 531339 0,04

Optionsprogram Analytiker

Lime har vid bolagsstdmmor 2014 och 2015 fattat
beslut om optionsprogram genom att teckningsop-
tioner emitterats till vissa anstdllda, inklusive
ledande befattningshavare.

Per den 31december 2018 hade Lime Technologies
emitterat totalt 2 724 teckningsoptioner, i tvd serier
2014/2019 och 2015/2019, till vissa nyckelpersoner i
koncernen. Varje teckningsoption av serie 2014/2019
berdttigade innehavaren att teckna cirka 288 aktier i
bolaget till en teckningskurs om 5,48 kronor per aktie
under perioden 1T mars 2019 till och med 31 mars 2019.
Varje teckningsoption av serie 2015/2019 berdttigade
innehavaren att teckna cirka 288 aktier i bolaget till
en teckningskurs om 21,08 kronor per aktie under
perioden 1 mars 2019 till och med 31 mars 2019. Till
foljd av aterkop fran tidigare anstallda i koncernen
innehades 985 av dessa teckningsoptioner av
Monterro 1 AB. Antalet aktier som varje teckningsop-
tion berdttigade till teckning av omrdknades med
hansyn till vinstutdelningar och uppdelningen av
aktier (250:1) som registrerades hos Bolagsverket
den 24 oktober 2018.

Samtliga teckningsoptioner utnyttjades i mars 2019.

Lime Technologies IR-arbete

Lime Technologies mal ar att aktien ska varderas pd
grundval av relevant, korrekt och aktuell information.
Det kraver en tydlig strategi for den finansiella
kommunikationen, fortroendeingivande information
och regelbundna kontakter med finansmarknadens
olika intressenter. Kommunikationen sker via presen-
tationer i samband med kvartalsrapporter och
moten med analytiker, investerare och media pd
olika event, seminarier samt besok pd Lime Techno-
logies kontor. Intresserade kan via Lime Technolo-
gies hemsida inhédmta presentationsmaterial i
samband med kvartalsrapporterna.

SEB - Sebastian Olsson

Carnegie — Predrag Savinovic

Finansiell information om Lime Technologies finns
pd& www.investors.lime-technologies.com. Dar finns
bland annat finansiella rapporter, pressmeddelan-
den och presentationer att héimta. Foretagets press-
meddelanden distribueras via Cision och finns dven
tillgangliga pd foretagets webbplats.

Ledningen finns tillganglig per:
Tel: +46 46 270 48 00
E-post: ir@lime.tech

Aktiedgarkontakt

Erik Syréen, CEO, Magnus Hansson, CFO, samt Lars
Andersson, Head of Investor Relations, pd Lime Tech-
nologies.

Lime Technologies ledning har en uttalad malsatt-

ning att fora en kontinuerlig dialog med media och
kapitalmarknaden.
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Var position p& CRM-marknaden

Var position pd CRM-marknaden

lees heltocka nde eerudO nde Till skillnad frén Limes hUVUdkOﬂkUrrenter, dar bland

Den nordiska CRM-marknaden har en vérdekedja annat Microsofts och Salesforces forsaljning sker
som enligt Lime best&r av fyra olika faser: genom bdde direkta och indirekta kanaler, saljer

Lime endast sitt erbjudande direkt och técker
darmed samtliga delar av vardekedjan vilket medfor
en konkurrensfordel tack vare en ndrmare och star-
kare relation till kunderna.

Utveckling -> forsdljning -> implementering ->
support av mjukvara

Lime har ett starkt helhetserbjudande med lokal

utveckling, forsaljning, konsulttjénster och projekt- Figuren nedan illustrerar Limes syn p&d CRM-mark-
ledning vid implementering samt en supportfunk- nadens vardekedja i Norden dar Lime har ett
tion pd lokala sprdk. heltéckande erbjudande.

Vdardekedja — partner outsourcing

1. Utveckling 2. Forsaljning 3. Implementation 4. Support
Konkurrenter )
i vardekedjan SuperOffice
Microsoft Dynamics 365 Salesforce o
R EhRREEE T
: Acando CGl Evry

limeD Vdardekedja — One-stop-shop CRM-leverantér
1. Utveckling 2. Forsaljning 3. Implementation 4. Support

Lime . . . .

virdekedja limeD limeD limeD limeD
30 érs erfarenhet av att Stark och lokal >7 000 "Local hero”"-topprankad
utveckla CRM-mjukvara férsdljning i Norden CRM-implementeringar lokal supportfunktion

Kalla: Marknadsrapporten frén CapGemini/ bolagets bedomning

ARSREDOVISNING 2019 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) 9



Affadrsmodell & tillvaxtstrategi

Affarsmodell & tillvaxtstrategi

N2
Y~—\

Lime é@r en heltdckande CRM-expert
Lime ar den nordiska CRM-experten som kan leverera allt fran utveckling till support. Vi dr den enda leveranto-
ren med en klar och tydlig strategi att jobba lokalt pd& vara marknader via en direktkanal och gér hundratals

inforande varje ar. Darfor vet vi vad som kravs for att lyckas med ett CRM-inférande — en kunskap vi nu tar med
0ss Nar vi ndrmar oss marknader dven utanfoér de nordiska ldnderna.

Lime har en kraftfull och skalbar SaaS-plattform med en lojal kundbas
Vihar en stark produktportfolj (Lime CRM och Lime Go) mot SMB-féretag och storre foretag inom vara fyra
vertikaler (fastighet, energi, partinandel och konsult). Vi dkar kontinuerligt investeringarna i vara produkter for

att hela tiden kunna vara konkurrenskraftiga.

Idag ar en av Limes viktigaste kallor till nya kunder en rekommendation frédn véra befintliga kunder. Var "reve-
nue churn” ar positiv, vilket innebdr att existerande kunder koper fler licenser och moduler én de vi forlorar.

Lime har en skalbar och I16nsam affdrsmodell med starkt kassaflode

Vi har vuxit och tjagnat pengar sen starten och majoriteten av véra intakter ar dterkommande. Var prissdttning
ar abonnemangsbaserad och véra kunder betalar i forskott, vilket ger oss ett starkt kassaflode.
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Affadrsmodell & tillvaxtstrategi

Lime har en tydlig tillvaxtstrategi pd en marknad med hog
tillvaxtpotential och mojligheter till forvary

Var strategi ar att vi ska véxa i Norden med forsdaljning av béde licenser och tilldggsmoduler till nya och befint-
liga kunder.

Viletar aktivt efter forvary som kan komplettera produktportfoljen béde till nya och befintliga kunder, samtidigt
som vi ladngsiktigt narmar oss nya marknader utanfor Norden.

CRM-marknaden i Norden ér stor och har en stark tillvaxt
Lime dr en av de ledande CRM-leverantorerna i Norden. 2019 var marknaden vard ca. 4 miljarder SEK och den
forvantas vaxa, i genomsnitt med ca. 10-12 procent per &r till ca. 7 miljarder SEK 2023. Under 2020 kommer vi

dven att etablera oss i Nederldnderna - en CRM-marknad som visar en liknande tillvaxt som i Norden.

Tillvaxten ar framst driven av digitalisering av salj och marknadsforing, liksom av ett skifte till SaaS och GDPR.

Lime har en stark och vardedriven féretagskultur

Vi har en valbeprovad rekryterings- och introduktionsprocess, samt en dedikerad ledning som bdde har stor
erfarenhet och uppvisar sitt engagemang bland annat genom att vara stora dgare i bolaget.
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Limes produkter & expertomrédden

Limes produkter & expertomrdaden

Lime erbjuder aktivt tva olika CRM-plattformar: Lime CRM och Lime Go. Kunderna har
dven mojlighet att addera ett flertal tillédggsmoduler, tex. Lime Forms, Lime Portal Lime
Engage, Lime Field och Lime Newsletter. Dértill finns produkten Lime Easy sedan mdnga dr
i produktportféljen, dock utan aktiv nyférsalining.

Under 2019 representerade Lime CRM cirka 79 %, Lime Go 5% och tilldggsmoduler 8 % av
den totala nettoomsdttningen, medan Lime Easy stod for 5 %.

Produkter

CRM stdr for Customer Relationship Management
och handlar om att arbeta aktivt med kundrelatio-
ner. Ett CRM-system dr ett IT-stdéd som ger dig
kontroll éver dina kundrelationer, hjélper dig med
kundprospektering, sdlj- och marknadsstrategier,
samt skapar smidiga lésningar for kundsupport och
analyser.

Syftet med CRM och ett CRM-system ar att f& ndjda
kunder som stannar kvar och som pratar gott om
ditt foretag. Kort och gott ar CRM en [6nsam filosofi
som kombineras med valdigt smart teknik.

Lime Go
Lime Go ar utvecklat for att maximera forsaljiningen

inom sdljorganisationer. Utformningen av mjukvaran
ar baserad pd mer an 20 ars saljerfarenhet och hjal-

per foretag att stromlinjeforma och effektivisera sin
sdljprocess. Typkunden har 3-20 anvéndare, ett
stort behov av nya affadrsmaojligheter och ett
konstant flode av nya kunder.

Lime Go dr en molnbaserad SaaS-tjénst som inne-
haller ett stort bibliotek av foretagsinformation och
kontaktuppgifter till nédstan alla bolag i Norden.
Eftersom mjukvaran redan frén borjan innehdller
information som annars tagit tid att ldgga upp och
varit svar att hitta minskas det administrativa arbe-
tet vasentligt.

Den inkluderade informationen ar dven ett viktigt
verktyg i saljarbetet d& anvéandare enkelt kan folja
potentiella kunders utveckling. Tillvaxt, omsé&ttning
och antal anstdllda finns i samma granssnitt som
sdljarens egen behovsanalys for potentiella kunder.
Sammantaget underlattar tillg&ngen till information
om potentiella nya kunder forsaljningsprocessen
genom att anvandaren lar kéinna kundens organisa-
tion pd ett effektivt satt.
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Limes produkter & expertomrédden

Lime CRM

Lime CRM dar en flexibel och kraftfull SaaS CRM-
plattform baserad pd ett antal standardiserade och
Ateranvéndbara komponenter.

Utéver grundladggande funktioner erbjuder Lime
CRM god anpassningsbarhet, en smidig anvandar-
upplevelse och stora integrationsméjligheter med
andra IT-system. Exempelvis kan kunder enkelt
addera medlemshantering, kundadministration,
anladggningshantering, eller skapa ett register for
inventarier.

Lime CRM:s styrka ligger i mjukvarans omfattande
flexibilitet i kombinationen med bolagets expert-
tjanster. P& valdigt kort tid kan kunden f& en l6sning
med automatiserade floden, stod for nyckelbehov
och en tydlig dverblick 6éver hela verksamheten.

Lime CRM kan antingen vara molnbaserad eller
installeras lokalt hos kunden (on-premise). Anvan-
dargrdnssnittet dr antingen en webbklient eller
installerad PC-klient. Komponenterna som mjukva-
ran bygger pd ldnkas samman med hjalp av APlLer
for att kommunicera med Lime CRM pd ett standar-
diserat satt.

Tack vare mjukvarans flexibla grundstruktur kan
Lime levereras b&de som fardigpaketerade expert-
|6sningar och som flexibla anpassningar beroende
pd& kunders olika behov.
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Persons
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Add-ons, integrationer,

anpassningar & paketldsningar
Kombinationer med integrerade kringsystem och
tillaggsfunktioner for olika behov skapar ett ekosys-
tem som ger stor kundnytta. Kombinationerna kan
skréddarsys och paketeras for unika och bransch-
specifika utmaningar.

Add-ons
Lime tillhandahdller ett stort antal tilldggsmoduler
(s& kallade add-ons). For att nédmna négra:

9 Lime Newsletter, som hjdalper féretag att ta kontroll
over sin utskickshantering, kommunicera med
prospekt och stdrka kundrelationerna, exempelvis
genom att enkelt skapa relevanta marknadsfo-
ringskampanjer, baserat pd data frdn CRM-syste-
met

9 Lime Forms - ett formuldrverktyg som gor det
mojligt att skapa olika dynamiska webbformular
for drendehantering, leadshantering och avtals-
teckning. Formul&ren kan bl.a. signeras med
BankID och all information landar i Lime CRM

9 Lime Enagage - en tavlingsplattform som kan
kopplas ihop med Lime CRM for att skapa roliga
och resultatdrivande kampanjer. Tévlingarna
baseras pd CRM-anvéandning och deltagarna
belbnas nar de utfor utvalda aktiviteter
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Limes produkter & expertomrédden

Industrivertikaler

Lime fokuserar pd att saljo CRM-system till féretag
som har ett behov av att stérka sina kundrelationer
och/eller for att effektivisera interna processer.

Vihar kunder ien méngd olika branscher men har
ett tydligt fokus med specifik kompetens inom fyra
industrivertikaler:

9 Fastighet

9 Energi, VA & Fiber
9 Konsult

9 Partihandel

Lime har inom dessa vertikaler en speciellt stark
stallning och marknadsposition tack vare flera érs
erfarenhet av industrispecifika inféoranden. Industri-

kompetensen i kombination med fardigpaketerade
l6sningar till respektive vertikal ger kunder fordelar i
form av anpassade I6sningar samt tids- och kost-
nadsbesparingar. Under 2019 uppgick forsaljningen
inom de fyra vertikalerna till 48 procent av den
totala nettoomsdattningen.

Fastighet

Lime CRM ger en samlad bild av hyresgdster, hyres-
objekt, fastigheter och kontrakt. Kunden kan samla
arbetsordrar och drenden i ett gemensamt, lattan-
vant flode. Dessutom ar det smidigt att publicera
lediga objekt pd& natet direkt frédn mjukvaran.

Energi, VA & Fiber

Lime CRM erbjuder effektiv drendehantering med
stod for energibranschens olika verksamhetsomré-
den och processer. Det ger kunden kontroll dver falt-
arbeten med smart och genomténkt arbetsorder-
hantering och en komplett kundbild. Oftast integre-
ras systemet till kundens debiteringssystem och
NIS-system (ndtverksinformationssystem).

Konsult

I Lime CRM kan kunden skapa en samlad kompe-
tensdatabas med schemaldggning for snabb
bemanning. All kund- och projektinformation
samlas pd ett stalle. En affarsoversikt med projekt
ger goda mojligheter till proaktiva insatser som ékar
snittpris och beldggning.

Partihandel

Lime CRM ger en helhetsbild av kunderna med
koppling till ERP-systemet. Med all kunddata
samlad, liksom kampanjhantering for méssor,
utskick och andra marknadsaktiviteter, skapas
forutsattningar for effektiviseringar. Lime CRM
mojliggdr smart saljstyrning med potential och klas-
sificering av kunderna i en enda vy.
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Ndégra av Limes kunder inom de industrivertikaler som utgér bolagets fokus
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Var historia

Lime har befunnit sig i staindig tillvéxt och varit I6nsamt varje ér. Har ar ndgra av alla
hdndelser som varit viktiga och avgérande fér var framgdng.

1990

Det var en gdng ldngt ner i en kdllare i
Lund... Tre mattesnillen som Iart kdnna
varandra pd tekniska hégskolan
grundar “"Lundalogik” och sysslar initialt
med uppdragsprogrammering.

( Varfoér borjade vi med CRM?

Foretaget gick bra, det trillade in médnga nya kunder och grabbarna som grundat féretaget
visste inte hur de skulle hélla koll pd alla. (I sanningens namn ville de ju bara koda.)

Lésningen? De byggde en mjukvara fér kundhantering forstds!

En kund kom pd besdk och kikade 6ver axeln pd en av killarna som anvdnde det nya systemet.
\”Det dar ar ju PRECIS vad vi behéver!” utbrast kunden. Ja, pd den vagen dr det.

2000

WE ' CRM Kdallaren ar évergiven sedan ldnge, vi har nu spritt ut oss dver Sverige och

renodlar verksamheten till att fokusera 100% pd programvara fér kundvard och
CRM.

2002

Varumarket Lime ser dagens ljus i form av CRM-systemet Lime PRO. Att det stdr
for "Lund Intelligent Magnets Experts” séigs vara en efterhandskonstruktion. lIME m

2006

Vi lanserar vart eget traineeprogram, som idag har tusentals sékande/ar.
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2010

Halld Oslo & Helsingfors! Med tv& nya marknader passerar vi 75 anstdllda och kan stoltsera med tusentals
installationer av CRM-system.

2013

En ny produkt ger sig in pd marknaden. LAt oss presentera vart nya webbaserade
sdljverktyg: Lime Go!

2014 A\

Képenhamn kan numera inte bara erbjuda hygge, utan ocks&d CRM-system sedan
vi slagit upp doérrarna till vart nya kontor.

2015

#1pd& CRM & sdljstod! Vi gér om Microsoft och dr nu stérst pd den svenska
CRM-marknaden.

2017

Vi v@lkomnar RemoteX och Netoptions
till Limefamiljen. Aret efter forvarvar vi
dven Sparta. Med mobil
drendehantering, e-marketing och
gamification kan vi skapa dnnu mer
kundvdardsmagi.

'b.ﬁ.}g ko
o

. 2018
I I I I leD For att var profil ska dterspegla var framdatanda ldmnar vi féretagsnamnet

CRM with a twist Lundalogik bakom oss. Vi har gjort det latt for dig — nu heter vi som det karaste vi
har: Lime. Den 6 december ringer vi dessutom i klockan p& Nasdaq i Stockholm
och blir ett publikt bolag.

2019 o

Vi forvarvar delar av bolagen Moreintenz och janjoo, som pd olika satt starker
vart kunderbjudande. Vi offentliggér dven att vi kommer éppna kontor i
Nederldnderna 2020 och det forberedande arbetet ar i full géng...
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Limes historia

30 drs erfarenhet av I&dngsiktig, [6nsam tillvaxt

1. Entreprendrsfasen 2000 - 2007

9 GrundatilLund1990. Tvé &r senare slapptes det
forsta saljverktyget

9 Overgd&ng fr&n uppdragsprogrammering till 100 %
CRM-fokus 2000

9 Lime CRM lanseras 2002
9 Etablerar kontor i Stockholm & Goteborg

3. Transformationsfasen 2014 - 2018

9 Monterro och Limes koncernledning édgare frédn
2014

9 Ny prismodell genom 6vergdng frén upfront till
abonnemang

9 Forstarkning av organisationen & produktutveck-
lingen for att rusta for vidare tillvaxt

9 Fokus pd att skala upp verksamheterna i Norge &
Finland, samt expansion till Danmark

9 Varumdrkesbyte frdn Lundalogik till Lime

9 Bolagsforvary av RemoteX, Netoptions & Sparta

2. Expansionsfasen 2008 - 2013

Dotterbolag till Bisnode frén 2008

Expansion till Finland & Norge 2010

Investeringar i produktutveckling genom att géra
plattformen mer cloudkompatibel & anpassad for
SMBs

Lansering av nya plattformen Lime Go

4. Publika fasen 2019 -

9 Borsnoterat bolag pd Nasdag Stockholm sedan
december 2018

9 Fokus pd tillvaxt i Finland, Norge & Danmark

9 Rekrytering av fler dn 70 nya medarbetare under
2019

9 Forvarv av bolagen janjoo & More Intenz

9 Expansion till Nederlédnderna under 2020

_
B AR 2008-2013:T1%
- _ o
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0%
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. aor201 20 244
- 204
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B Nettoomsattning (Mk)

B Justerad EBITA (Mkr)

1) Nettoomsattningen for rakenskapsdaren 2000-2013 ar hamtade frén Lime Technologies Sweden AB:s (Lundalogik AB) reviderade finansiella rapporter for dessa ar.
Nettoomsattningen for rakenskapsdaren 2014-2017 Gr hamtade frén bolagets reviderade konsoliderade finansiella rapporter.

2) Under perioden 2010-2013, d& bolaget éigdes av Bisnode, bedrev bolaget sin finska och norska verksamhet genom andra bolag i Bisnodekoncernen. Omsdattning
och EBITA frén den finska och norska verksamheten har féljaktligen inte inkluderats i den historiska finansiella utvecklingen.
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Limes foretagskultur & vara medarbetare

Limes foretagskultur & varo

Mmedarbetare

Kultur & karnvarden

For Lime som bolag ar véra anstallda nyckeln till
tillvéxt och fortsatt framgdng. Vi ér en kultur- och
affarsdriven organisation med tydliga kdrnvarden
som driver vart dagliga och ldngsiktiga arbete. |
grunden karaktdriseras vi av en vilja att h&lla saker
enkla, vilket ska genomsyra sévdal produkter som
processer och all typ av kommunikation.

Limes karnvarden summeras i vér vapenskold och
samtliga anstdllda rekryteras mot bakgrund av
dessa.

Kdarnvdrden

9 Keepitsimple
Kommunicera och agera pd ett enkelt och lattfor-
stdeligt vis.

9 Justdoit
Vanta inte pd att nédgon annan ska l6sa problem
du ser.

9 Don't break the chain
Vidar ETT foretag, inte ett antal avdelningar.

9 Spend resources wisely
Pengar, tid — kunders, kollegors och din egen — och
jordens dndliga resurser ska anvéndas smart och
med omtanke.

9 Make a mark
Var inte som alla andra, gor skillnad.

Rekrytering for tillvaxt

Traineeprogram

Vi dr stolta éver vart framgdéngsrika traineeprogram,
som varje ar har tusentals sbkande. Av dessa anstall-
des cirka 40 personer 2019. Under ett ar far nyexami-
nerade medarbetare en unik mojlighet att kickstarta
sin karridgr pd Lime. Programmet dr en investering
fréin var sida, det ér sd vi formar framtidens stjarnor
inom mjukvaruutveckling, forsaljning, projektledning
samt teknisk konsultation.

Visamlar traineer frén alla marknader och startar
utbildningen gemensamt pd& huvudkontoret i Lund.
Har skapas starka band fran dag ett. Vi utbildar i
kultur, v&rderingar och Limes identitet parallellt med
hur vi tillsammans driver foretaget. Med hjalp av
seniora kollegor blir véra traineer inkastade i det
praktiska arbetet redan efter ett par veckor. Vi tror
pd "Learning by doing” och seniora kollegor finns
alltid tillhands for att stétta upp Nnya medarbetare.

Ovrig rekrytering

Parallellt med traineeprogrammet arbetar vi
intensivt med att utbilda personal, rekrytera seniora
medarbetare och utveckla befintlig personal till
experter inom CRM, forsaljning och andra omréden
som kraver hog kompetensnivd. Sammantaget
anstalldes cirka 70 nya medarbetare under 2019 och
var tillvéxtresa fortsatter.
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Limes foretagskultur & vara medarbetare

Vi hjalper véra kunder hela végen

Utvecklare

Som techbolag ér utvecklingsteamen ryggraden i
var verksamhet. Viarbetar agilt och anvénder ny
teknologi for att skapa anvéndarvanliga core-
produkter som véra kunder uppskattar. Vi kompe-
tensutvecklas och roar oss med hackathons som
uppmanar till kreativitet och innovation inom pro-
duktutveckling.

Account Management & Customer Success

Att vara sdljare pd Lime innebdr stort fokus pd ladng-
siktighet. Istallet for att skicka ett mail foredrar vi att
traffa véra kunder, bygga tillit och skapa goda rela-
tioner. Komplex férsaljning kraver kunskap inom
affarsutveckling, teknik samt en stor portion nyfiken-
het. Vi dar inte ndjda forran vi ar dvertygade om att
kunden upplever ett konstant varde av vara produk-
ter och tjanster. Vart mal ar att géra deras arbetsdag
enklare och roligare.

Projektledare

Vi brukar sdga att vara projektledare ér som en
schweizisk armékniv. De &dr nGmligen en harlig mix
av managementkonsulter och tekniska projektle-
dare. Framgdngen bygger pd resultatfokus samt ett
starkt engagemang for vara kunder. Genom att pd&
djupet forstd kundens behov kan vi skapa unika
|6sningar, helt anpassade for att optimera kundens
arbetsfloden och resultat.

Appare

Vara Applikationskonsulter ("Appare”) omvandlar
dagligen vara kunders problem och behov till krea-
tiva tekniska l6sningar. De arbetar med kundndra
programmering i vara produkter, allt frén integratio-
ner med andra IT-system till kundspecifika anpass-
ningar i vara egna system.

Support

Vi kan inte skryta nog om vart supportteam som
stottar véra kunder i vatt och torrt. Om du ringer till
oss svarar var kundservice vanligtvis inom tva-tre
signaler och hjalper dig pd ditt lokala sprdk. Det kan
vara en av anledningarna till att 98,7% av 4297
personer i var senaste kundundersodkning rekom-
menderar andra att kontakta var support.

Stodfunktioner

Vad vore vi utan vara stodfunktioner? For ett bolag i
tillvaxt ar det livsviktigt att ha valfungerande team
inom marknadsfoéring, kommunikation, HR och
ekonomi. Vi ar stolta dver att vi gor det mesta
inhouse.

Antal medarbetare

Vid rapportperiodens slut uppgick antalet anstallda
till 247 personer (220) fordelat pd sex kontor: Lund
(huvudkontor), Stockholm, Géteborg, Képenhamn,
Oslo och Helsingfors.

I tabellen nedan anges medelantal anstallda inde-
lade efter kontor 31 december 2019, 2018, 2017 och
2016.

Kontor 2019 2018 2017 2016
Lund (huvudkontor) 108 89 89 84
Stockholm 53 48 42 25
Goteborg 27 25 22 21
Oslo 13 il il 10
Helsingfors 14 14 13 10
Képenhamn 7 8 8 6
Totalt 223 195 185 156

I tabellen nedan anges medelantal anstallda inde-
lade efter funktion 31 december 2019, 2018, 2017 och
2016.

Funktion 2019 2018 2017 2016
Utveckling 31 32 28 21
Produkt och marknad 13 13 10 10
Forsaljning 53 48 49 43
Expert Services 98 79 74 62
Customer Support 18 13 15 12
Ekonomi, IT och ledning 11 10 9 8
Totalt 223 195 185 156

Andelen kvinnor av Limes anstdllda uppgick under
2019 till 32 % (28 %).

"Don’t break the chain”

Viktigast av allt, vi ar ETT Lime, det a@r tillsammans
med alla vara kollegor som vi dag efter dag skapar
kundmagneter, levererar kvalitet och resultat. Vi
haller hogt tempo, arbetar som ett team och framfo-
rallt har vi valdigt kul ihop.
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Lime &
hallbarhet

Lime har sedan starten arbetet fér att bygga bolaget langsiktigt och I6nsamt. Det har
resulterat i 19 procents genomsnittlig I6nsam tillvéxt per ér, i 6ver 20 &r. P& samma meto-
diska och langsiktiga satt avser vi att successivt arbeta fér att vara en attraktiv och lang-
siktigt hdllbar arbetsgivare saval inom bolaget som i samhadllet.

Lime arbetar med tydliga och sunda varderingar for att uppmuntra ett hdllbart, etiskt och
socialt ansvarsfullt uppférande. Bolagets hdllbarhetsarbete stér och faller med véra
medarbetare och borjar darfér redan vid rekryteringen av all var personal. Forst nar béde
arbetsgivare och arbetstagare strévar mot samma mal tror vi att Idngsiktigt hdllbart fore-
tagande ar genomforbart.

Under 2019 har Lime arbetat malinriktat mot att forbdttra bolagets dvergripande héllbar-
hetsarbete och projektgrupper med representanter frédn vara olika kontor har startats upp
inom Limes alla fokusomr&den pd hdllbarhetsfronten. Sarskilt vart att némna ar att Lime
under dret investerati en solcellspark som gor bolaget klimatpositivt. Ett malmedvetet val
att plocka bort vatten i aluminiumburkar har inneburit 13 104 farre burkar bara pd huvud-
kontoret i Lund. Det motsvarar utsldppet frdn sexton tur och returresor med flyg mellan
Stockholm och Berlin!

ARSREDOVISNING 2019 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) @



Hdéllbarhet

Ett annat initiativ som vi ér stolta dver dr att Lime har initierat ett omvant mentorskapspro-
gram som innebdr att varje person i ledningsgruppen f&r en nyanstalld, kvinnlig medarbe-
tare som mentor. Allt for att skapa bdttre forutsattningar for tjejer att utvecklas karridr-
och kompetensmdssigt inom bolaget, liksom inom IT-sektorn i stort. Kvinnliga entrepreno-
rer och ungdomar har ocksd stottats genom satsningar pé UF-féretag och Venture Cup
liksom ett samarbete med foreningen DataTjej for att dka tjejers intresse for programme-
ring.

Alla typer av aktiviteter med fokus pd héllbarhet som har genomforts under éret har resul-
terat i ett mer hdéllbart foretag, mer engagerade medarbetare och ett positivt bidrag till var
omvarld. Men givetvis kan vi bli battre! Under 2020 vill Lime utveckla hur bolaget mater
pdverkan av sitt hdllbarhetsarbete. Detta arbete pdbdrjades redan under 2019 men
mycket &terstdr for att kunna mdata det som ar relevant. Mélsattningen ér att med hjalp av
gediget underlag kunna prioritera vilka insatser som ger resultat och gor skillnad - sé&val
inom bolaget som i samhallet i stort.

Fokusomrdden

Limes héllbarhetsarbete grundar sig pd FN:s globala
héllbarhetsmdl, dock anpassade till och delvis o
utdkade for vér verksamhet och syn p& hur bolaget 5 JAMSTALLDHET ALLBAR
bast bidrar till samhdallsutvecklingen, battre foreta-
gande och nojdare kunder.

Limes ledning har valt ut fyra héllbarhetsomréden
dar vi kan gora mest skillnad for att uppnd ett hall-
bart foretagande och en grund for hur Lime bidrar
aktivt till samhallsutvecklingen.

For att uppnd ett héllbart foretagande Iaggs extra GODHALSA OCH GOD UTBILDNING
vikt p& féljande omraden: VALBEFINNANDE FORALLA

o Jamstalldhet & jamlikhet i
9 God halsa & valméende ' .' |
9 Ansvarsfull produktion & konsumtion
9 Kvalitetsutbildning

Hallbarhetsrapport

Denna hdllbarhetsrapport avser rakenskapsdret
2019 for Lime. Rapporten omfattar moderbolaget
Lime Technologies AB (publ) samt samtliga enheter
som konsolideras i Lime Technologies AB (publ):s
koncernredovisning fér samma period.

Hallbarhetsrapporten ar upprattad i syfte att visa
Limes installning till hallbarhet och hur viktigt hall-
barhet ar for var verksamhet. Legala krav pd en hall-
barhetsrapport foreligger inte.
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Joamstallahet & jamlikhet

Viar overtygade om att ett inkluderande samhdlle och féretag skapar forutsdattningar for
bdttre foretagande och hdllbara affarer. Lime arbetar darfor aktivt med att inkludera saval
kvinnor som mdn oavsett hdrkomst, religion eller IGggning.

I dagsldget dr dver 830 procent av bolagets anstdllda kvinnor, en relativt hog andel kvinnor
for féretag i IT-branschen. P& Lime finns ocksd fler &n 20 nationaliteter representerade och

vi arbetar bade lokalt och internationellt for att hitta nya talanger.

Stallningstagande

9

Lime stravar efter en jamlik balans bdde bland
personalen i stort och bland personalledande
befattningar i synnerhet

utifrén allas lika vérde med respekt och tillit

Bolaget tar starkt avstéand frédn all typ av diskrimi-
nering och krankande sarbehandling. Alla chefer

9 Limes ledningsgrupp bestdr av étta man och en . . . o
' : ° g” PP : har ansvar for att ta upp frdgan kring diskrimine-
kvinna. En snedférdelning bolaget har som abso- ) e o
i o i ring vid &rliga medarbetarsamtal. Skulle diskrimi-
lut ambition att j@mstalla dver tid . . . ) ) .
nering eller kradnkande sdrbehandling vid ndgot
9 Varje medarbetare ska ha kunskaper och fardig- tillfalle uppmarksammas uppmanas personalen

heter for ett bestdende avstdndstagande frén
diskriminering, trakasserier och krénkningar

Varje medarbetare ska kdnna sig sedd och bli
respekterad utifrén den hen dr och bemotas

att rapportera detta till nGrmaste chef, till HR eller
via var Whistle blower funktion som finns tillgang-
lig pd& Limes intrandt
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Hdéllbarhet

Atgarder

9 Lime ska skapa en foretagskultur, arbetsmiljo som
tydliggdr inneborden av likabehandling, krén-
kande behandling, diskriminering och trakasserier

9 Lime ska utreda och &tgdrda eventuella 6ver-
tramp mot riktlinjerna i Limes arbetsmiljopolicy

9 Lime ska sakra upp en tydlig och inkluderande
rekryteringsprocess ddr bolaget attraherar en
bred och méngfaldig kandidatbas.

9 Lime har en jamlikhetsgrupp med representanter
fréin olika kontor som kontinuerligt jobbar med att
lyfta omrdden eller &tgdrder som kan forbdttra
jamstalldheten och jémlikheten hos Lime som
bolag och i samhdallet i stort

Sammanfattning av dtgérder under 2019:

9 Ett omvant mentorskapsprogram startades upp
ddr samtliga medlemmar i ledningsgruppen tillde-
lades en kvinnlig, nyanstdlld medarbetare som
mentor. Programmet pdgdr initialt i sex méanader
foljs upp under 2020

9 Enny rekryterare har anstéllts med uppdrag att
soka efter potentiella medarbetare i en bredare
kandidatbas. Detta innebdr éven att aktivt leta
efter kvinnliga kandidater. | alla rekryteringspro-
cesser ska kvinnliga kandidater finnas med i urva-
let

9 Limes stallningstaganden i jamlikhetsfragan lyfts
nu fram och konkretiseras vid varje on-boarding
av nyanstdallda

9 Vid varje medarbetarsamtal efterfrédgas egna
upplevelser eller iakttagelser av andra medarbe-
tare som pd ndgot vis kan ha utsatts for diskrimi-
nerande eller ojadmlik behandling

9 Varje vecka skickas en enklare, anonym medarbe-
tarundersodkning ut till samtliga anstdllda dar
frdgor om likabehandling ingér

9 Lime har initierat en "Whistle blower”-funktion i
form av en mailadress som gar till flera personer.
Till denna mail kan medarbetare skicka informa-
tion om diskriminering eller krédnkande behandling
till personer i oberoende stallnig

Malsattningar avseende jamlikhet for 2020:

9 Lime har som mal att foredelningen mellan man
och kvinnor i ledande befattning minst ska ater-
spegla fordelningen mellan kénen pd bolaget i
stort (i dagslaget 32 %). Kvinnliga anstallda ska

Lime vill gora ett avtryck och
inspirera till 6kad jdmlikhet och ett
inkluderande agerande inom
teknologisektorn. P& sd vis
fortsatter vi att attrahera och
behdlla ett brett spektrum av
talanger och kunder - en
forutsattning for att vi ska kunna
bli mer innovativa och skapa

fortsatt tillvaxt.

dessutom ha samma upplevelse av personlig
utveckling som sina manliga kollegor, ndgot som
mdats via anonyma medarbetarundersdkningar

9 Lime ska se dver och utveckla den befintliga rekry-
teringsprocessen for att sdkra upp en mer inklu-
derande process

9 Lime ska tydliggora och lyfta fram bolagets stall-
ningstaganden vad gdller inkludering och jamlik-
het, sGval internt som externt. Alla anstallda pd&
Lime ska kanna till bolagets hélining i fragan.

9 Lime ska vidareutveckla och fortsatt stétta interna
initiativ for att stérka och vidareutveckla befintlig
kvinnlig personal. ("Women in Sales”, "Women in
consulting” etc))

9 Lime ska utbilda de medarbetare som deltar i
rekryteringsprocessen for att bla. medvetande-
gora bekraftelsefordomar och tydliggora vilken
typ av kandidater bolaget letar efter

9 Lime ska aktualisera och pdminna samtliga
anstallda om befintliga policys och rapporter pd
jamlikhetsomrdadet

9 Det omvanda mentorskapsprogrammet fortsatter
och ska utvarderas tillsammans med samtliga
deltagare efter sex ménader, med malet att samla
in insikter, idéer och forslag pd vidare dtgarder
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God hdalsa & valmaende

Lime fokuserar pd en bra balans mellan arbete och privatliv fér att f& valmdende och glad
personal. Forutom hdlsopositiva effekter for bolaget attraheras manga arbetssékande till
Lime avinstdliningen till hdlsa och traning.

Stallningstagande

9 Lime ska ha tydliga mal och kérnvérden for att 9 Lime ska ldpande utvardera hur personalomsdatt-
ning, sjukfrénvaro och arbetsskador foljs upp for

att vid behov kunna vidta dtgarder for dkad trivsel
och sdkerhet pd Lime

skapa forutsattningar for personalen vilket i sin tur
leder till minskad stress
9 Lime ska uppmuntra en hélsosam livsstil med
fokus p& vélmaende 9 Lime ska systematiskt planera, leda och kontrol-
lera verksamheten pd ett satt som sdkerstaller att

9 Lime ska erbjuda ett friskvardsbidrag med mdlet
) 9 arbetsmiljolagen och dess foreskrifter foljs

att alla ska ha rédd att trana

9 Bolaget och anstdllda ska agera ansvarsfullt soci-
alt och etiskt, det ska ké&nnas bra att arbeta pd
och gora affdrer med Lime
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Hdéllbarhet

Atgarder

9 Lime mdater kontinuerligt medarbetarndjdhet

9 Varje kontor planerar in aktiviteter under &ret for
att bidra till att framja valmdaende, séval fysiskt
som psykiskt

9 Wellness finns med som eget omrdade i samtliga
medarbetarsamtal

9 Chefer ska bemdta de kommentarer som medar-
betare har mojlighet att Idmna via anonyma
enkdtundersdkningar

9 Lime har en Wellnessgrupp med representanter
fréin samtliga kontor som kontinuerligt jobbar med
att lyfta omrdaden eller dtgdarder som kan forbattra
valmdendet hos Limes medarbetare

Sammanfattning av dtgérder under 2019:

9 Regelbundna one-on-one-samtal mellan chefer
och medarbetare dar nivd pd arbetsbelastning
stédms av

9 Attjobba i mindre team pd vdra stora avdelningar
9 Att satta tydligare forvantningar pd rollen nér man
bérjar en ny tjiéinst p& Lime

9 Guider for traineeprogrammet som ger delta-
garna rimliga uppfattningar kring vad de bér ta
sig kunskapsmdssigt under det forsta dret (s.k.
self evalutaion)

9 Stottat upp traineerna i hogre utstrackning
genom att forlanga tiden de har tillgdng till en
mentor/coach

9 Aktiviteter pd vara kontor som skapar ékad trivsel
och starkare sammanhalining

9 Attvid varje ledningsmote presentera och disku-
tera de aspekter av Wellness som vi kontinuerligt
mdter. P& sd vis kan vi synliggéra och fdnga upp
eventuella problem i tid

Mdlsattningar avseende hdlsa och valmdaende
for 2020:

9 Oka andelen medarbetare som deltar i de konti-
nuerliga (anonyma) mdatningarna av hdlsa och
valmdende till 80 %

9 Bibehdlla en generell wellnessnivé pd minst 7,3
(skala 0-10) éver hela bolaget (2019 var malet 7,0
och resultatet landade pd 7,3)

9 Etablera lokala wellnessmal for respektive kontor
for att kunna ta hansyn till lokala forutsattningar
och eventuella utmaningar. Resultaten av
mdtningarna kommer som ett led i detta i hogre
grad att analyseras utifrén lokala kontor och
team

9 Fortsatt planera och genomféra blandade aktivi-
teter som kan tilltala en stor andel av véra medar-
betare pd alla véra kontor och dérigenom oka
samhorigheten och valmdaendet
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VI ONSKAR 0SS
SOLCELLER
JULKLAPP!

Ansvarsfull produktion
& konsumtion

Lime har som évergripande ambition att arbeta aktivt for att minimera den klimatpdver-
kan bolaget har. Som ett tjdnsteproducerande bolag kommer fokus att ligga pd hur Lime
konsumerar samt hur bolaget stdiller krav pd sina leverantérer.

Inom Lime finns en stark vilja fran bdde ledning och personal att verka fér ett hdllbart fére-
tagande, ett foretagande som Lime och dess anstdllda kan std for och identifiera sig med.

Staliningstagande

9 Lime ska stréva mot att vara klimatpositivt 9 Lime stravar efter hdllbart resande och héllbar

9 Lime stravar efter att se till att medarbetarna har konsumtion

den information och medvetenhet som krdavs for 9 |ime ska verka for och bidra till ett héllbart
en héllbar utveckling och livsstil samhdlle
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Hdéllbarhet

Atgd rder Mdls&ttningar avseende ansvarsfull produktion
& konsumtion fér 2020:

9 Lime ska utarbeta en rapport som visar bolagets

Klimatpaverkan | siffror 9 Lime erbjuder forstaklassbiljetter och sovkupé pd

tdg medan flyg endast sker i ekonomiklass
9 Lime investerar l&dngsiktigt i klimatsmart elproduk-

tion 9 Vid kundevent, personalevent och liknande ska

_ vegetariska alternativ erbjudas i forsta hand,
9 Lime har en arbetsgrupp med representanter frén gdrna narproducerat om majligt

olika kontor som kontinuerligt jobbar med att lyfta
omrdéden eller dtgarder som kan minimera bola-
gets klimatavtryck

9 Lime avser att fortsdtta investera i klimatsmart
elproduktion

9 Lime ska uppmuntra anstallda att &terbrukai
storre utstrackning, t ex i form av bytesdagar,
insamlingar och féreldsningar om &terbruk och

Sammanfattning av dtgdrder under 2019: h&llbarhet

9 Lime har investerat i Sveriges storsta solcellspark i
Sjobo, motsvarande 300 MWh/ar, vilket besparar
varlden ca. 180 ton koldioxid/ar. Investeringen har
aven gjort Lime till ett klimatpositivt bolag

9 Lime har ersatt vatten i forpackningar mot dryck
pd kran pd samtliga kontor. Kul fakta: Kontoret i
Lund minskade sin konsumtion med 13104 burkar
under 2019

9 Lime har slutat kopa in engéngsartiklar av plast

9 Samtliga kontor far leveranser av ekologiskt odlad
frukt

9 Lime har ékat omfattningen av kdllsortering pd
kontoren

9 Medarbetarna har uppmuntrats till att resa med
tag istallet for flyg eller att hdlla méten online,
vilket har minskat det totala antalet flygresor
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Kvalitetsutbildning

Limes viktigaste tillgdng ar bolagets anstdllda. Att personalen dr valutbildad drabsolut
nodvandigt. Som ett snabbt véxande féretag dr tillgdngen pd vélutbildade arbetssékande
kritisk. Lime sbker aktivt personal inom mdanga omrdden ddr det rader brist pd personal,
inte minst utvecklare. Vi arbetar darfér enligt en Idngsiktigt plan med mdlet att sakerstalla
god utbildningskvalitet i samhdillet i stort men med sdrskilt fokus pd de kompentensomrd-
den som d&r viktiga for bolaget.

Stallningstagande

9 Lime ska arbeta ldngsiktigt for att sakra tillgédng 9 Lime ska arbeta for att Oka intresset for program-
pd valutbildad personal mering bland barn och ungdomar

9 Lime ska aktivt bidra med olika initiativ som ocksé 9 Lime ska ha en aktiv roll i debatten rérande utbild-
framjar samhdllet avseende utbildning ningsfragor inom vdra kompetensomrdden, exem-

9 |ime ska verka for att locka fler kvinnor till teknik- pelvis via debattinldgg i press och sociala kanaler

orienterade yrken
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Hdéllbarhet

Atgarder

9 Ledningen ska sakerstdalla en l&ngsiktig forsorj-
ningsplanering avseende personal. Denna plan
ska utformas for att skapa nytta séval inom bola-
get som for samhallet i stort, genom att attrahera
fler personer till teknikrelaterade yrken

9 Limes People & Culture Manager har ett tydligt
uppdrag att kontinuerligt arbeta med bolagets
interna utbildningsfréagor

9 Lime har en utbildningsgrupp med representanter
fréin olika kontor som kontinuerligt arbetar med
att lyfta omrdaden eller &tgarder som kan bidra
inom omrddet kvalitetsutbildning

Sammanfattning av dtgdrder under 2019:

9 Gastforeldsningar: Lime har héllit i ett antal gdst-
forelasningar vid bland annat Lund Universitet,
Handelshogskolan i Goteborg, Malmé Universitet
och IHM Business School. Programmering (bl.a.
fokus p& API-anrop), projektledning och forsalj-
ning har statt pd agendan.

9 Studentprojekt: Lime har drivit ett projekt dar
studenterna sjdalva far prova pd att konfigurera ett
eget CRM-system.

9 Workshop for kvinnliga entreprenérer: Natver-
kande och kunskapsdelning for ett dttiotal kvinnor
inom startupvarlden med malsattningen att
uppmdarksamma och bidra till en positiv trend nar
det gdaller det dalande, kvinnliga entreprendrsska-
pet.

9 Samarbeten med UF och Venture Cup: Lime har
stottat entreprendrskap, dels pd gymnasieniva
genom Ungt Féretagsamhet men ocksd generellt
genom att stotta Venture Cup.

Programmeringskvallar med DataTjej: Tillsam-
mans med féoreningen DataTjej har vi haft
programmeringskvdllar dar deltagarna har fétt i
uppgift att programmera en hiss. DataTjej dr en
féorening som uppmuntrar kvinnor till att intressera
sig for IT och att borja programmera.

Handledning pda Universitet: Under 2019 har Lime
handlett universitetsarbeten i samband med
kurser pd masternivd. Arbetena har bland annat
avhandlat sprintplanering, Python, TypeScript och
teknologistrategier.

Internutbildningar: Fortsatt utveckling av LCA
(Lime Consultant Academy) med fokus p& bland
annat Python, UX och projektledning. NGL (Next
Generation Leaders) genomfordes och innehdllet
utvarderades med framdtriktade forbattringsfor-
slag.

Utveckling av traineeprogrammet: Limes eget
traineeprogram har utvecklats for att i hogre grad
forbereda nyanstallda for verkligheten som de
méter, bland annat med hjdlp av rollspel.

Malsattningar avseende kvalitetsutbildning for
2020:

Lime ska fortsatt stotta Ung Foretagsamhet och
Venture Cup for att stétta och utbilda frémst
unga entreprendrer inom forsaljning och foreta-
gande

9 Lime ska foreldsa pd skolor och universitet

9 Lime ska samarbeta med externa organisationer

som fokuserar pd att 6ka intresset for teknologi
och programmering bland kvinnor

Lime ska sjdlva initiera och hélla i event som ékar
kunskapen och intresset for programmering bland
barn och unga
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

Inledning

Denna bolagsstyrningsrapport har upprattats i
enlighet med reglerna i drsredovisningslagen och
Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”).

Koden galler for alla svenska bolag vars aktier ar
noterade pd en reglerad marknad. Koden anger en
norm for god bolagsstyrning p& en hogre ambitions-
nivé an aktiebolagslagen och andra reglers minimi-
krav. Koden bygger pd principen "folj eller forklara”.
Det innebdr att Lime inte vid varje tillfalle mdste folja
varje regel i Koden utan kan vélja andra 16sningar
som beddms bdattre svara mot omstédndigheterna i
det enskilda fallet, forutsatt att bolaget dppet redo-
visar varje sddan avvikelse, beskriver den l6sning
som bolaget har valti stallet samt anger skalen for
detta.

Bolagsstyrningsrapporten har granskats av bola-
gets revisor i enlighet med lagstadgad granskning.
En effektiv och tydlig bolagsstyrning bidrar till att
sakerstdlla fortroendet for Limes intressentgrupper
och okar éven fokus pd affarsnytta och aktiedgar-
varde i foretaget. Limes styrelse och ledning stravar
efter att genom stor 6ppenhet underldatta for den
enskilde aktiedgaren att folja foretagets beslutsva-
gar samt att tydliggdra var i organisationen ansvar
och befogenheter ligger.

Styrelse och ledning stravar efter att foretaget skall
leva upp till de krav som Nasdag Stockholm, aktie-

Valberedning

Styrelse

Ersdttnings-
utskott

Aktiedgare &
arsstamma

dgare och andra intressenter stdller pd bolaget.
Styrelsen foljer ocksd den debatt som fors i dmnet
och de rekommendationer som olika aktérer utfar-
dar.

Limes bolagsstyrning grundar sig huvudsakligen pd
svensk lag, framst aktiebolagslagen, Limes bolag-
sordning samt interna policyer och instruktioner.
Lime foljer vidare de regler som Svensk kod for
bolagsstyrning innefattar samt Nasdag Stockholms
regelverk for emittenter.

Bolagsstyrning inom Lime utévas framst genom
Arsstimman och styrelsen. | ett vidare perspektiv
omfattar frdgorna dven ledningen, dess uppgifter
samt kontroll- och rapporteringsfunktionerna inom
koncernen.

Struktur féor bolagsstyrning

Limes aktiedgare ar de som ytterst fattar beslut om
koncernens styrning. P& arsstdmman utser aktie-
dgarna styrelse, styrelsens ordférande och revisorer
samt beslutar om hur valberedning ska utses.

Styrelsen ansvarar infor dgarna for koncernens
organisation och forvaltning av koncernens angeld-
genheter.

Revisorerna rapporterar om sin granskning pd
Arsstédmman.

Externa revisorer

Revisions-
utskott

Verkstdllande direktor/
koncernchef

Koncernledning
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Bolagsstyrning

Aktiedgare & bolagsstémma

Allmdant

Enligt aktiebolagslagen dr bolagsstdmman bolagets
hogsta beslutsfattande organ. P& bolagsstadmman
utévar aktiedgarna sin rostratt i fradgor som tex.
faststallande av resultat- och balansrakningar,
disposition av bolagets resultat, beviljande av
ansvarsfrihet for styrelseledamoterna och verkstal-
lande direktor, val av styrelseledamoter och revisorer
samt faststallande av arvode till styrelseledamoter
och revisorer. Styrelseledamoter tillséitts och entledi-
gas enligt aktiebolagslagen och bolagsordningen
innehdller inga sarskilda regler for detta.

Arsstdmma ska hdllas inom sex manader fran
utgéngen av varje rakenskapsar. Utéver drsstdmma
kan extra bolagsstémma sammankallas. Enligt
Limes bolagsordning sker kallelse till bolagsstédmma
genom annonsering i Post- och Inrikes Tidningar och
genom att kallelsen hélls tillganglig pd Limes webb-
plats. Att kallelse har skett ska samtidigt annonseras
i Dagens Industri.

Bolagets bolagsordning innehdéller inga begréans-
ningar i frdga om hur ménga réster varje aktiedgare
kan avge vid en bolagsstdmma.

Andringar av bolagsordningen beslutas pé& sétt som
foljer av aktiebolagslagen och bolagsordningen
innehdller inga sarskilda regler for detta.

Ratt att delta i bolagsstdmma

Den som onskar delta i bolagsstémma ska dels vara
inford som aktiedgare i den av Euroclear Sweden AB
forda aktieboken fem vardagar fore bolagsstamman,
dels anmdla sin avsikt att delta till Lime senast den
dag som anges i kallelsen till bolagsstdmman.

Vanligtvis ar det mojligt for aktiedgare att anmala sig
till bolagsstémman pdé flera olika satt, vilka anges i
kallelsen till bolagsstamman. For att fé delta i stdm-
man mdaste den som Iatit forvaltarregistrera sina
aktier, utdver att anmala sin avsikt att delta, I&ta
registrera aktierna i eget namn sd att vederbdrande
ar registrerad som aktiedgare i den av Euroclear
Sweden AB férda aktieboken fem vardagar fore
bolagsstémman.

Aktiedigare som inte ar personligen nérvarande vid
bolagsstamma far utdva sin ratt vid stdmman genom
ombud. Aktiedigare som ar personligen ndrvarande
vid bolagsstadmma, alternativt ombud for frénva-
rande aktiedgare, far ha med sig hogst tvd bitraden.

Aktiedgares initiativratt
En aktiedgare som vill f& ett drende behandlat vid en

bolagsstémma ska begdra detta skriftligen hos
Limes styrelse. Arendet ska tas upp vid bolagsst&m-
man om begdran har kommit in till styrelsen senast
en vecka fore den tidpunkt dd kallelse enligt aktiebo-
lagslagen tidigast far utfardas eller efter denna
tidpunkt men i sddan tid att drendet kan tas upp i
kallelsen till bolagsstdmman.

Arsstdmma 2019

Arsstamma halls den 29 april 2019 p& Grev Turegatan
30 i Stockholm. Vid stttmman narvarade 56% av
antalet aktier och roster. Vid stmman var styrelsens
ordférande Peter Larsson samt ledamoterna
Marlene Forsell, Anders Fransson och Anders Nilsson
ndrvarande. Revisor Ola Bjarhall, PWC, var nérva-
rande.

P& stdmman fattade aktiedgarna bland annat beslut
om foljande:

9 utdelning med 1,00 kr per aktie. Utbetald utdelning
uppgick totalt till 13,3 Mkr

9 styrelsen ska bestd av sex ledamoter utan supple-
anter

9 omval av Peter Larsson till ordférande i styrelsen

9 omval av Anders Nilsson, Anders Fransson och
Marlene Forsell

9 nyval av Martin Henricson och Malin Ruijsenaars

9 styrelsearvodet till styrelseledamoterna for tiden
fram till nédsta drsstémma ska utgd med 200 000
kronor till styrelsens ordférande och med 125 000
kronor till var och en av de évriga styrelseledamo-
terna. Beslots dven att, om styrelsen inrdttar ett
revisionsutskott, ett tillkommmande arvode till leda-
moterna i utskottet for tiden fram till ndsta
drsstdmma ska utgd med totalt 40 000 kronor till
ordféranden och 25 000 kronor till var och en av de
ovriga ledamoterna

9 val av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC)
som revisor med ansvarig auktoriserad revisor Ola
Bjarehall

9 bemyndiga styrelsen att vid ett eller flera tillfallen
under tiden fram till &drsstdmman 2020 besluta om
emission av aktier mot kontant betalning, med
bestémmelse om apport eller kvittning eller eljest
med villkor samt att dérvid kunna avvika frén
aktiedgarnas foretradesratt. Bemyndigandet ér
begrdnsat sdlunda att styrelsen inte fér besluta
om emission av aktier som innebdr utgivna aktier
motsvarande mer an tio procent (10 %) av det
totala antalet aktier i bolaget vid tidpunkten for
beslutet om bemyndigande. | den m&n emission
sker med avvikelse frédn aktiedgarnas féretrédes-
ratt ska emissionen ske p& marknadsmdassiga vill-
kor

ARSREDOVISNING 2019 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) @



Bolagsstyrning

Valberedning

Arsstémman beslutar om hur valberedningen ska
utses. Valberedningens uppgift ér att bereda och
lamna forslag till ndsta drsstdmma pd ordférande
och évriga ledamoter i styrelsen samt om arvode till
ordféranden och évriga ledamoter. | valberedning-
ens uppdrag ingdr att utvardera styrelsens arbete, i
forsta hand utifrén den rapport som styrelsens
ordférande Idmnar till valberedningen. Valbered-
ningen beaktar Limes mdngfaldspolicy i sitt forslag
gdllande val av styrelseledaméter till styrelsen.
Lime Technologies AB (publ) antog pd bolagsstam-
man den 29 april 2019 féljande instruktion for valbe-
redningen.

Styrelseordféranden ska kontakta de tre rostmdssigt
storsta aktiedigarna baserat pd Euroclear Sweden
AB:s forteckning 6ver registrerade aktiedgare per
den sista bankdagen i augusti dret innan arsstam-
man haélls. De tre storsta aktiedgarna ska erbjudas
mojlighet att utse varsin representant att utgdra
valberedning for tiden fram till att en ny valbered-
ning utsetts. Om ndgon av dessa aktiedgare valjer
att avstd fran sin ratt att utse en representant dver-
gdr ratten till den aktiedgare som, efter dessa aktie-
dgare, har det storsta aktiedgandet. Valberedningen
kan adjungera styrelseordféranden till valbered-
ningen.

Ordférande i valberedningen ska, om inte ledamo-
terna enas om annat, vara den ledamot som rost-
mdassigt representerar den storsta aktiedgaren.
Styrelseledamot ska dock inte vara valberedningens
ordférande.

Majoriteten av valberedningens ledaméoter ska vara
oberoende i forndllande till bolaget och bolagsled-
ningen. Verkstallande direktdren eller annan person
fréin bolagsledningen ska inte vara ledamot av
valberedningen. Minst en av valberedningens leda-
moter ska vara oberoende i forhdllande till deni
bolaget rostmdssigt storsta aktiedigaren eller grupp
av aktiedigare som samverkar om bolagets forvalt-
ning. Styrelseledamoter ska inte utgdra en majoritet
av valberedningens ledamter. Om mer én en styrel-
seledamot ingdr i valberedningen far hogst en av
dem vara beroende i forhdllande till bolagets storre
aktiedgare.

Arvode ska inte utgd till valberedningens ledamoter.
Vid behov ska bolaget svara for skaliga kostnader
for externa konsulter som av valberedningen
beddms nodvandiga for att valberedningen ska
kunna fullgéra sitt uppdrag.

Sammansdttningen av valberedningen ska offent-
liggdras genom separat pressmeddelande s& snart
valberedningen utsetts och senast sex manader fore
Aarsstémman. Informationen ska dven &terfinnas pd
bolagets webbplats, dar det dven ska anges hur
aktieagare kan lamna forslag till valberedningen.

Ledamot i valberedningen ska stdlla sin plats till
forfogande om aktiedgaren som utsett denne leda-
mot inte l&ngre dr en av de tre storsta aktiedgarna,
varefter ny aktiedgare i storleksmdassig turordning
ska erbjudas mojlighet att utse ledamot, dock beho-
ver endast tre aktiedgare i turordning tillfrdgas. Om
inte sarskilda skal foreligger ska dock inga forand-
ringar ske i valberedningens sammansdttning om
endast mindre forandringar i rostetal agt rum eller
forandringen intraffar senare an tre manader fore
Arsstémman. Om en ledamot av valberedningen
sjalvmant avgadr frédn uppdraget innan dess arbete
ar avslutat ska den aktiedgare som utsdg den avgd-
ende ledamoten utse en eftertradare, forutsatt att
aktieagaren fortfarande ar en av de tre rostmdssigt
starkaste dgarna som dr representerade i valbered-
ningen.

Valberedningen har ratt att om s& beddoms Iampligt
adjungera ledamot som utses av aktiedgare som
efter det att valberedningen konstituerats kommit
attingd bland de tre aktiedgare som har de storsta
aktieinnehaven i bolaget och som inte redan ar
representerad i valberedningen. Sddan adjungerad
ledamot deltar inte i valberedningens beslut.

Valberedningen foresldr dven val av revisorer och
arvode till dessa.

Valberedningen infér drsstdmman 2020

Namn/representerade Andel av roster, 2019-12-31
Thomas Bill, Monterro 1AB 10,05 %
Emil Hjalmarsson, Grenspecialisten Férvaltning AB 8,68 %
Marianne Flink, Swedbank Robur Fonder 9,52 %

Adjungerad, Peter Larsson, styrelsens ordférande

Utdver Monterro 1AB och Syringa Capital AB som
representerar 10,05% respektive 10,14% av rosterna
finns inga ytterligare aktiedgare som representerar
mer an 10% av rosterna per den 31 december 2019.

Monterro 1 AB dger, sedan den 19 februari 2020, inga
aktier i bolaget.
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Externa revisorer

Revisorn ska granska Limes drsredovisning och
bokféring samt styrelsens och den verkstdallande
direktérens forvaltning. Eftersom Lime dr moderbo-
lag i en koncern ska Limes revisor dven granska
koncernredovisningen samt koncernféretagens
inbordes forhdallanden. Revisorn ska efter varje
rékenskapsdr ldmna en revisionsberdttelse och en
koncernrevisionsberdttelse till drsstémman.

Limes revisor ar Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB. Ola Bjarehall ar huvudansvarig revisor. Bolagets
revisor presenteras ndrmare i avsnittet "Styrelse,
koncernledning & revisor” i den pd Limes hemsida
publicerade drsredovisningen.

Under rakenskapsaret 2019 uppgick den totala
ersdttningen till Bolagets revisor till 1255 tkr varav
287 tkr var 6verskjutande frén 2018 och féranledda
av bolagets borsnotering. (1831tkr 2018 (varav 873
tkr var hanforligt till moderbolaget). Under 2019 var
898 tkr foranledda av revisionsuppdraget (varav 325
tkr var hanforligt till moderbolaget). Av den totala
ersattningen under 2018 var 1172 tkr hanforliga till
notering av Lime vid Nasdaqg Stockholm och 474 tkr
avsdg tjanster relaterade till revision (varav 51000 kr
var hanforligt till moderbolaget).

Styrelsen

Styrelsens sammansdttning
Styrelseledamodterna utses normalt av drsstémman
for tiden intill slutet av nasta drsstémma. Enligt
Limes bolagsordning ska styrelsen bestd av ldgst tre
och hogst atta ledaméter utan suppleanter.

I enlighet med Koden ska styrelsens ordférande
utses av arsstadmman.

Hogst en bolagsstadmmovald styrelseledamot far
arbeta i Limes ledning eller i ledningen av Limes
dotterbolag. Majoriteten av de bolagsstémmovalda
styrelseledamoterna ska vara oberoende i forhal-
lande till Lime och bolagsledningen. Minst tvd av de
styrelseledamoter som ar oberoende i forhdllande
till Lime och bolagsledningen ska éven vara obero-
ende i forhdallande till Limes storre aktiedgare. For en
presentation av Limes styrelseledamoter och en
redogorelse for deras oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen samt Limes storre
aktiedgare, se avsnittet "Styrelse, koncernledning &
revisor” i den pd Limes hemsida publicerade arsre-
dovisningen.

Koénsférdelning, styrelsen

B NVan 67%
B Kvinnor,33%

Styrelsens arbete och ansvar

Styrelsen dr Limes ndst hogsta beslutsfattande
organ efter bolagsstémman. Enligt aktiebolagslagen
svarar styrelsen for Limes organisation och forvalt-
ningen av Limes angeldgenheter. Styrelsen ska fort-
[6bpande beddma Limes och koncernens ekonomiska
situation. Styrelsen ska se till att Limes organisation
ar utformad sé att bokforingen, medelsforvaltningen
och Limes ekonomiska forhdallanden i 6vrigt kontrol-
leras pd ett betryggande satt.

Enligt Koden ingdr det i styrelsens uppgifter att bl.a.
faststalla bolagets dvergripande mal och stratedi,
tillsatta, utvardera och vid behov entlediga verkstal-
lande direktor, faststalla erforderliga riktlinjer for
bolagets upptréddande i samhdllet i syfte att sdker-
stalla dess ladngsiktigt vardeskapande formdga, se
till att det finns dndamdlsenliga system for uppfolj-
ning och kontroll av bolagets verksamhet och de
risker for bolaget som dess verksamhet ar forknip-
pad med, se till att det finns en tillfredsstallande
kontroll av bolagets efterlevnad av lagar och andra
regler som gdller for bolagets verksamhet samt
bolagets efterlevnad av interna riktlinjer samt séker-
stalla att bolagets informationsgivning praglas av
dppenhet samt ar korrekt, relevant och tillforlitlig.
Vidare ingdr det i styrelsens uppgifter att identifiera
hur hallbarhetsfragor pdverkar bolagets risker och
affarsmojligheter. Om vissa uppgifter delegeras till
en eller flera av styrelsens ledamaoter eller till andra
ska styrelsen enligt aktiebolagslagen handla med
omsorg och fortlbpande kontrollera om delegatio-
nen kan uppratthdllas. Styrelseordféranden ska se
till att styrelsens arbete bedrivs effektivt och att
styrelsen fullgor sina dligganden.
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| sitt arbete foljer styrelsen en skriftlig arbetsordning.
Arbetsordningen reglerar bl.a. funktioner och fordel-
ning av arbete mellan styrelseledamoterna och
verkstallande direktéren samt mellan styrelsen och
dess olika utskott samt vissa procedurfrégor
rorande sammankallande av styrelsesammantrd-
den. Styrelsen sammantrader enligt ett arligen fast-
stallt schema. Utdver dessa ordinarie sammantré-
den ska styrelsen sammankallas om styrelseordfo-
randen anser att det behovs eller om en styrelsele-
damot eller den verkstallande direktéren begar det. |
enlighet med aktiebolagslagen har styrelsen éven
faststallt en instruktion for den verkstallande direk-
toren, vilken innefattar en instruktion om séval intern
rapportering till styrelsen som bolagets externa
rapportering till marknaden.

Mdangfaldspolicy
Lime har en etablerad policy for att faststallo princi-
perna for méngfald i styrelsen.

Styrelsen i Lime ska som helhet ha en dndamdlsenlig
samlad kompetens och erfarenhet for den verksam-
het som bedrivs samt for att kunna identifiera och
forstd de risker som verksamheten medfor. Mdalsatt-
ningen ar att styrelsen ska bestd av ledamaoter i
varierande dlder, med jémn koénsfordelning och
varierande geografiskt ursprung, samt med en
varierande utbildnings- och yrkesbakgrund som
sammantaget bidrar till ett oberoende och kritiskt
ifrégasattande i styrelsen.

Ersattningsutskott

Styrelsen har beslutat att styrelsen i dess helhet ska
fullgéra de uppgifter som enligt Koden annars hade
ankommit pd ett sarskilt inrattat ersattningsutskott.
Detta innebdr att styrelsen ska:

9 bereda beslutifrédgor om ersattningsprinciper,
ersdttningar och andra anstallningsvillkor for
bolagsledningen,

9 folja och utvardera pdgdende och under dret
avslutade program for rorliga ersattningar,

9 folja och utvardera tilldmpningen av de riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare som
Aarsstdmman enligt lag ska fatta beslut om samt
gdllande ersattningsstrukturer och ersattnings-
nivder i bolaget, och

9 Ersdattningsutskottet bereder drende for styrelsen
som har beslutanderdtten.

Ndrvaro ersdttningsutskott

Ledamot Nd&rvaro (av 1)
Peter Larsson 1
Marlene Forsell 1
Anders Fransson 1
Anders Nilsson 1
Martin Henricson 1
Malin Ruijsenaars 1

Revisionsutskott
Styrelsen har beslutat att inrdtta ett sarskilt revi-
sionsutskott. Revisionsutskottet ska:

9 overvaka bolagets finansiella rapportering samt
ldmna rekommendationer och forslag for att
sakerstalla rapporteringens tillforlitlighet,

9 med avseende pd den finansiella rapporteringen
overvaka effektiviteten i bolagets interna kontroll,
internrevision och riskhantering,

9 hdlla sig informerad om revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen samt om
slutsatserna av Revisorsinspektionens kvalitets-
kontroll,

9 halla sig informerad om resultatet av revisionen
och om pd vilket satt revisionen bidrog till den
finansiella rapporteringens tillforlitighet samt om
vilken funktion utskottet har haft,

9 granska och dvervaka revisorns opartiskhet och
sjalvstandighet och d& sarskilt uppmdrksamma
om revisorn tillhandahdller bolaget andra tjanster
an revision, och

9 bitradda vid upprattandet av forslag till bolags-
stdmmans beslut om revisorsval, och

9 Revisionsutskottet bereder drende for styrelsen
som har beslutanderd&tten.

Under 2019 har revisionsutskottet utgjorts av
Marlene Forsell och Anders Fransson.

Verkstallande direktér och CFO i Lime deltar vid
utskottets sammantraden som féredragande
respektive sekreterare.
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Ndrvaro revisionsutskott

Ledamot N&rvaro (av 6)
Peter Larsson 1
Marlene Forsell 6
Maria Wasing 1
Anders Fransson 6
Anders Nilsson 1

Fram till och med d&rsstdmman den 29 april 2019
bestod revisionsutskottet av styrelsen i sin helhet.
Ddarefter har revisionsutskottet utgjorts av Anders
Fransson och Marlene Forsell.

Ersattning till styrelsen

Vid drsstdmman 2019 beslots att arvodet till styrelse-
ledamoterna for tiden fram till ndsta drsstémma ska
utgd med 200 000 kronor till styrelsens ordférande
och med 125 000 kronor till var och en av de dévriga
styrelseledamoterna. Beslots dven att, om styrelsen
inrdttar ett revisionsutskott, ett tillkommande arvode
till ledamoterna i utskottet for tiden fram till nasta
Aarsstédmma ska utgd med totalt 40 000 kronor till
ordféranden och 25 000 kronor till var och en av de
ovriga ledamaéterna. Styrelsearvode for tiden intill
slutet av drsstdmman 2020 ska séledes utgd med
totalt 890 000 SEK, fordelat mellan styrelseledamo-
terna enligt nedanstéende tabell.

Namn Befattning Styrelsearvode (kr)

Peter Larsson Ordférande 200 000

Malin Ruijsenaars Ledamot 125 000

Martin Henricson Ledamot 125 000
Ledamot/

Anders Fransson Revisionsutskott 150 000

Anders Nilsson Ledamot 125 000
Ledamot/ Ordf.

Marlene Forsell revisionsutskott 165 000

Totalt 890 000

Styrelseordférande

Av styrelsens arbetsordning framgdr bland annat att
ordféranden ska se till att styrelsens arbete bedrivs
effektivt och att styrelsen fullgor sina skyldigheter. |
detta ligger att organisera och leda styrelsens
arbete samt skapa basta mojliga forutsattningar for
dess arbete. Dessutom ska ordféranden se till att
styrelsens ledamoter [6pande uppdaterar och

fordjupar sina kunskaper om bolaget och att nya
ledamoter far lamplig introduktion och utbildning.
Ordféranden ska std till forfogande som rédgivare
och diskussionspartner till verkstdallande direktdren
men ocksd utvardera dennes arbete samt redogéra
for sin bedémning i styrelsen. Darutdver ankommer
det pd ordféorande att se till att styrelsens arbete
utvarderas drligen och att informera valberedningen
om utvarderingen. Vid &rsstémman 29 april 2019
valdes Peter Larsson till styrelsens ordférande.
Styrelseordféranden deltar ej i den operativa
ledningen av bolaget.

Styrelsens arbete 2019

Styrelsen har sedan drsstadmman 29 april 2019
genomfort 8 protokollférda sammantraden fram till
och med faststallandet av denna drsredovisning.
Verkstallande direktor, COO och CFO i Lime deltar
vid styrelsens sammantrdden som féredragande
respektive sekreterare. Styrelsen behandlade vid
sina moten de fasta punkter som, i enlighet med
styrelsens arbetsordning, foreldg vid respektive
styrelsemaote. Hit hor affarslage, budget, deldrsrap-
porter och drsbokslut. | 6vrigt fokuserades arbetet pd
att vidareutveckla de sedan tidigare framtagna
marknads- och forvarvsstrategierna.

Vid sidan av de schemalagda métena bestdr styrel-
sens arbete av l6pande ekonomisk uppfoéljning, stra-
tegisk produktutveckling, rekommmendationer kring
ersattningsnivéer, forvarvsfrédgor samt frédgor kring
redovisning och revision.

Styrelsearbetet har pd ett systematiskt satt utvarde-
rats med borjan frén det konstituerande styrelsemo-
tet den 29 april 2019. Utvarderingen visade pd ett
mycket val fungerande styrelsearbete.

Ndrvaro styrelsemote

Ledamot Né&rvaro (av 8)

Peter Larsson
Marlene Forsell
Anders Fransson
Anders Nilsson

Martin Henricson

~N o N 0o O

Malin Ruijsenaars
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Verkstdallande direktor &
koncernledning

Ledande befattningshavares arbete och
ansvar

Verkstallonde direktéren ska skota den 6pande
forvaltningen av bolaget enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar. Arbetsféordelningen mellan styrel-
sen och verkstdllande direktéren anges i arbetsord-
ningen for styrelsen och instruktionen for verkstal-
lande direktoren.

Verkstallande direktoren leder arbetet i koncernled-
ningen samt fattar beslut efter samrdd med dess
medlemmar. Vidare ar verkstdallande direktoren
foredragande vid styrelsens sammantrdaden och ska
tillse att styrelseledamdoterna l6pande tillstalls den

information som behdvs for att kunna bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation.

Den verkstallande direktéren och 6vriga ledande
befattningshavare presenteras ndrmare i avsnittet
“Styrelse, koncernledning & revisor” i den pd Limes
hemsida publicerade drsredovisningen.

Ersattning till ledande befattningshavare
Nedanstdende tabell visar de ersattningar som verk-
stallande direktdren och évriga ledande befatt-
ningshavare har erhallit under rékenskapsdéret 2019
fréin bolaget och dess dotterbolag.

Totalt medelantal anstallda ledande befattningsha-
vare, inklusive verkstallande direktéren, uppgick
under 2019 till 10 (10).

2019-01-01- 2019-12-31 (tkr) Grundlén Rorlig 16n Pensionskostnader  Ovrig ersattning Totalt
Verkstallande direktor 1833 197 465 66 2 561
Andra ledande befattningshavare 7255 706 1227 241 9429
Totalt 9 088 902 1692 307 11989

Incitamentsprogram till ledande
befattningshavare

Extra bolagsstdmma den 25 april 2014 beslutade att
infora ett incitamentsprogram enligt vilket vissa
anstallda och nyckelpersoner i koncernen erbjods
att teckna teckningsoptioner av serie 2014/2019 och
extra bolagsstémma den 23 oktober 2015 beslutade
att infora ett incitamentsprogram enligt vilket bola-
gets CFO Magnus Hansson erbjdds att teckna teck-
ningsoptioner av serie 2015/2019. Totalt fanns 2 545
teckningsoptioner av serie 2014/2019 och 179 teck-
ningsoptioner av serie 2015/2019. Varje teckningsop-
tion av serie 2014/2019 berdttigade innehavaren att
teckna cirka 288 aktier i bolaget till en teckningskurs
om 5,48 SEK per aktie under perioden 1 mars 2019 till
och med 31 mars 2019. Varje teckningsoption av serie
2015/2019 berdattigade innehavaren att teckna cirka
288 aktier i bolaget till en teckningskurs om 21,08 SEK
per aktie under perioden 1 mars 2019 till och med 31
mars 2019. Under mars 2019 utnyttjades samtliga
utestdende teckningsoptioner av serie 2014/2019
respektive 2015/2019 till fullo och ddrmed har 783 481
nya aktier i Bolaget tecknats.

Anstdaliningsvillkor for verkstallande direktéren
och évriga ledande befattningshavare

Ersattning och pensioner

Verkstallande direktéren har enligt sitt anstalinings-
avtal ratt till en ménatlig ersattning om 150 000 SEK
samt pensionsavsdttningar enligt bolagets vid var

tid gallande pensionspolicy. Pensionsavsdttning-
arna ska dock aldrig dverstiga vad som dr skatte-
mdssigt avdragsgillt for bolaget. Forutsatt att vissa
pd forhand faststallda mél uppnds kan verkstal-
lande direktoren darutover erhdlla foretagsbonus
om hogst fyra ménadsloner. Bonusen dr baserad pd
prestationen i koncernen varvid 50 procent av bonu-
sen baseras pd hur val bolaget ndr intdktsmdlet och
50 procent baseras pd hur val bolaget nar I6nsam-
hetsmadlet. Verkstallande direktéren ér vidare berdt-
tigad till andra sedvanliga anstallningsférmaner.

Ovriga ledande befattningshavare ar beréttigade till
fast l6n, foretagsbonus, samt i forekommande fall
individuell bonus, pension och andra formdner samt
har i évrigt sedvanliga anstaliningsvillkor. Den
ledande befattningshavaren Johan Holmgvist (Head
of Investor Relations), med sista anstallningsdag
2019-12-06 var dock inte berattigad till ndgon bonus
enligt tillémpligt visstidsanstaliningsavtal (se vidare
nedan).

Uppsdgningstid och avgdngsvederlag

Vid uppségning av verkstdllande direktdrens anstall-
ningsavtal tillémpas en uppsdgningstid om nio
mdanader vid uppsdgning fran bolagets sida och en
uppsdgningstid om sex mdanader vid uppsagning
frén verkstallande direktoérens sida. Verkstdallande
direktoren ar inte berattigad till avgdngsvederlag i
anslutning till att anstallningen avslutas.

Ovriga ledande befattningshavare har en émsesidig
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uppsagningstid om tre mdanader (eller den tid som
annars foljer av lag eller kollektivavtal) samt ér ej
berattigade till avgdngsvederlag i anslutning till att
deras anstallning avslutas.

Den ledande befattningshavaren Johan Holmagvist
(Head of Investor Relations) innehade en allmdn
visstidsanstdallining under perioden 31 augusti 2018 —
6 december 2019, motsvarande en normal halvtids-
tjadnst. Visstidsanstaliningen upphdrde den 6 decem-
ber 2019.

Riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare

Arsstémman den 29 april 2019 beslét att anta féljande
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
for tiden intill slutet av drsstémman 2020. Styrelsens
forslag till riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare som framléggs pd arsstdmman i juni
2020 framgdr av érsredovisningen och pd hemsidan.

Generella principer for ersdttningar och andra
villkor

Med ledande befattningshavare avses i dessa rikt-
linjer den verkstdllande direktéren samt ledningen
for bolaget och koncernen. Information om
ledningens sammansattning finns pd
investors.lime-technologies.com

Syftet med riktlinjerna ér att sakerstdlla att bolaget
kan attrahera, motivera och behdlla ledningsperso-
ner med sddan kompetens och erfarenhet som krévs
for att uppnd bolagets mal. Ersattningen ska base-
ras pd villkor som @r konkurrenskraftiga och samti-
digtilinje med aktiedgarnas intressen. Ersattning till
ledande befattningshavare utgors av fast, samt for
vissa ledande befattningshavare, rorlig 16n samt
eventuella incitamentsprogram. Bolagets ledande
befattningshavare har vidare ratt till pensionsersatt-
ning enligt ITP1och bolaget gér avsattningar for
pensioner till ledande befattningshavare. Dessa
komponenter ska skapa en valbalanserad ersatt-
ning som dterspeglar individuell kompetens, ansvar
och prestation, bdde pd kort och ldng sikt, samt
bolagets dvergripande resultat.

FastI6n

De ledande befattningshavarnas fasta 16n ska vara
konkurrenskraftig och baseras p& den ledande
befattningshavarens individuella kompetens, ansvar

och prestation. En dversyn av den fasta [6nen ska
genomforas pd drsbasis for varje kalenderdr.

Rorlig ersattning
Ledande befattningshavare kan erhdlla rorlig ersatt-
ning utover fast 16n.

Den darliga rorliga ersattningen ska vara kontantba-
serad och baseras pd forutbestdmda och matbara
prestationskriterier for respektive ledande befatt-
ningshavare som syftar till att frémja bolagets I&dng-
siktiga vardeskapande. De prestationskriterier som
uppstdalls ska faststallas och dokumenteras arligen.
Den darliga rorliga ersattningen kan variera beroende
pd prestationsgraden, fran ingen rorlig ersattning
upp till en erséttning som motsvarar fyra ménads-
l6ner (galler alla forutom en ledande befattningsha-
vare vars huvudsakliga uppgift ar egen forsaljning
som har sdljprovision om upp till 10 ménadsléner
enligt sitt befintliga anstallningsavtal). Med fast 16n
avses fast kontant [6n som intjénats under dret
exklusive pensioner, formdner och liknande.

Bolaget déger ratt att dterkrava rorlig ersattning om det
visar sig att redovisningen innehdller vésentliga fel.

Incitamentsprogram

Bolagsstdmman ska kunna fatta beslut om Idngsik-
tiga aktie- och aktiekursrelaterade incitaments-
program riktade till bl.a. ledande befattningshavare.
Sddana incitamentsprogram ska utformas med
syfte att uppnd okad intressegemenskap mellan
deltagaren och bolagets aktiedigare och sd att ett
eget aktiedgande i bolaget frémjas.

Andra férmd&ner

Bolaget erbjuder andra formdner till ledande befatt-
ningshavare. S&dana évriga formdner kan exempel-
vis innefatta friskvérdsbidrag, mobiltelefon, tjéinste-
bil och reseersattning.

Uppsdgning och avgdngsvederlag

Den maximala uppsdgningstiden for ledande
befattningshavare under vilken tid [6n kommer att
fortsatta utbetalas ar 9 ménader. Avgdngsvederlag
ska inte utbetalas.

Avvikelser fran riktlinjerna

Styrelsen fér frdngd dessa riktlinjer om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal som motiverar det. Om
styrelsen fréngdr riktlinjerna ska den ange skalet till
avvikelsen vid nastféljande drsstdmma.
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Styrelsens rapport om intern kontroll

Allmdant

Lime har inrdttat en rutin for intern kontroll som
syftar till att uppnd en effektiv organisation som nar
de mdlsattningar som har satts upp av styrelsen.
Den interna kontrollen 6ver finansiell rapportering ar
en integrerad del av bolagsstyrningen. Denna rutin
innefattar ett arbete med att sdkerstdlla att Limes
verksamhet bedrivs korrekt och effektivt, att lagar
och regler efterlevs samt att den finansiella rappor-
teringen dar korrekt och tillforlitlig och i enlighet med
tillémpliga lagar och regler. Lime har valt att struktu-
rera arbetet med intern kontroll i enlighet med s&
kallade COSO-ramverket, vilket innefattar féljande
moment: kontrollmiljo, riskbeddmning, kontrollaktivi-
teter, information och kommmunikation samt évervak-
ning och uppfoljning.

De kontrollaktiviteter som genomférs ska técka de
nyckelrisker som identifierats inom koncernen.
Ansvar och befogenheter definieras i instruktioner
for attestratt, manualer, policys och rutiner, till exem-
pel Limes manual for redovisning och rapportering,
finans- och kreditpolicy, informationspolicy, it-sdker-
hetspolicy samt HR-policys. Dessa riktlinjer utgor till-
sammans med lagar och andra externa regelverk
den sé kallade kontrollmiljon.

For att ge styrelsen underlag att faststalla nivé vad
galler intern styrning och kontroll har Lime under
2019 fortsatt sin 6versyn av befintliga interna
kontroller, i enlighet med faststallda riktlinjer. Arbetet
utmynnar i en utvardering och verifiering av de
styrande dokument och riktlinjer som ligger till grund
for koncernens verksamhetsstyrning.

Kontrollmiljo

Limes kontrollmiljo ar baserad pd& arbetsfordel-
ningen mellan styrelse, styrelseutskott och verkstal-
lande direktdren samt de varderingar som styrelsen
och koncernledningen kommunicerar och arbetar
utifrén. Den bygger pd en organisation med tydliga
beslutsvagar dar befogenheter och ansvar definie-
rats med tydliga instruktioner, samt en foretagskul-
tur med gemensamma varderingar och den enskilde
individens medvetenhet om sin roll i uppratthdallan-
det av god intern kontroll. Koncernen har som ambi-
tion att dess varderingar ska genomsyra organisa-
tionen.

For att behdlla och utveckla en val fungerande
kontrollmiljo, for att folja tilldmpliga lagar och regler
och for att koncernens énskade satt att bedriva
verksamheten ska efterlevas i hela koncernen har
styrelsen, som ytterst ansvarigt organ, faststallt ett
antal grundldggande dokument av betydelse for
riskhantering och den interna kontrollen vilka bestér
av styrdokument, policyer, rutiner och instruktioner.
Bland dessa dokument ingdr bland annat styrelsens
arbetsordning, instruktioner for den verkstallande
direktoren, instruktioner for den ekonomiska rappor-
teringen, koncernens uppférandepolicy, kommuni-
kationspolicy och insiderpolicy.

Policyer, rutinbeskrivningar och instruktioner distri-
bueras till beréorda anstallda i Lime genom Limes
complianceportal. Anstdllda i koncernen dr, bland
annat, skyldiga att félja Limes uppférandepolicy och
insiderpolicy. Uppforandepolicyn beskriver dnskat
forhaliningssatt i olika situationer. Limes anstdllda
genomfor regelbundet relevanta tester for att séker-
stalla att de kanner till innehdllet i relevanta policyer,
rutinbeskrivningar och instruktioner.

Styrelsen har det évergripande ansvaret for den
interna kontrollen avseende den finansiella rappor-
teringen. Ansvaret for att uppratthdlla en effektiv
kontrollmiljo och det Ibpande arbetet med den
interna kontrollen ar delegerat till verkstallande
direktéren som i sin tur delegerat funktionsspecifikt
ansvar till chefer p& olika nivéer i koncernen.

Riskbeddmning

Lime har upprdattat en rutin for riskbeddémning som
innebdr att en riskanalys och riskbeddmning
genomfors arligen. Enligt denna rutin ar risker iden-
tifierade och kategoriserade i féljande fyra omrdden:

9 Strategiska risker
9 Operationella risker
9 Finansiella risker

9 Efterlevnadsrisker

Limes malsattning med riskanalysen dr att identi-
fiera de storsta riskerna som kan hindra Lime frén
att né sina finansiella mal eller fullfélja sin strategi.
Malsattningen ar dven att utvardera dessa risker
baserat p& sannolikheten att de uppkommer under
kommande perioder samt i vilken mén riskerna

Finansiella mal

Riskbeddmning

Uppfdljning

Information & kommunikation
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skulle kunna pé&verka bolagets mdalsattningar om de
skulle intraffa.

Varje enskild risk har en sd& kallad riskégare. Denna
riskdgare har mandat och ansvar att sékerstalla att
dtgdarder och kontroller ar upprattade och imple-
menterade. Riskdgaren ar ocksd ansvarig for att
bevaka, folja upp och rapportera forandringar i
koncernens riskexponering mot identifierade risker.

Identifierade risker rapporteras till styrelsen av
koncernledningen. Styrelsen utvarderar sedan Limes
riskhanteringssystem, inklusive riskbedémningar, i
en arlig riskrapport i vilken de tio storsta riskerna
granskas i detalj. Syftet med detta forfarande ar att
s@kerstalla att vasentliga risker hanteras och att
kontroller somn motverkar identifierade risker ar
implementerade.

De ¢vergripande finansiella riskerna ar identifierade
som likviditetsrisk, valutarisk, rédnterisk och kundkre-
ditrisk. De hanteras huvudsakligen av ekonomi- och
finansfunktionen i enlighet med koncernens finans-
policy. | riskbeddmningen ingdr att identifiera risker
som kan uppstd om de grundlédggande kraven pd&
den finansiella rapporteringen (fullstdndighet, riktig-
het, vardering och rapportering) i koncernen inte
uppfylls. Fokus ladggs pd risker i den finansiella
rapporteringen avseende vasentliga resultat- och
balansposter, som relativt sett ér hogre beroende pd
komplexiteten i processen eller dar effekterna av
eventuella fel riskerar att bli stora, dé& vardenai
transaktionerna dr betydande. Resultatet av utférda
granskningar leder till &tgdrder som exempelvis
forbattrade kontrollrutiner for att ytterligare séker-
stdlla en korrekt finansiell rapportering.

Kontrollaktiviteter

Lime har etablerat en riskhanteringsprocess som
innefattar ett antal nyckelkontroller av sédant som
madste vara etablerat och fungera i riskhanterings-
processerna. Kontrollkraven dr ett viktigt verktyg och
instrument som mojliggor for Limes styrelse att leda
och utvardera information frén koncernledningen
samt att ta ansvar for identifierade risker.

Lime fokuserar p& att kartlégga och utvardera de
storsta riskerna relaterade till finansiell rapportering
for att sakerstalla att koncernens rapportering ar
korrekt och tillforlitlig. Ett exempel p& en sGdan
kontroll ar att Lime &rligen goér en nedskrivnings-
provning avimmateriella tillgdngar i syfte att
beddma avkastning och potentiellt nedskrivnings-
behov.

Kontrollaktiviteter begransar identifierade risker och
sakerstaller korrekt och tillforlitlig finansiell rappor-
tering s@val som processeffektivitet. Kontrollaktivite-
terna inkluderar s@val évergripande som detaljerade

kontroller och syftar till att forebygga, upptdcka och
korrigera fel och avvikelser. Den centrala finans- och
ekonomiavdelningen ansvarar for koncernredovis-
ning och koncernbokslut samt for ekonomiska och
administrativa styrsystem. | avdelningens ansvar
ingdr aven att sdkerstalla att instruktioner av bety-
delse for den finansiella rapporteringen goérs kanda
och tillgangliga for beroérd personal. Inom redovis-
nings- och controllerfunktionen sker fortlopande
avstdmningar och kontroller av redovisade belopp
samt analyser av resultat- och balansrakningar.
Controllerfunktionen utfor kontrollaktiviteter pd
samtliga nivéer i bolaget. Funktionen analyserar och
foljer upp budgetavvikelser, upprattar prognoser,
foljer upp vasentliga fluktuationer éver perioder och
rapporterar vidare i foretaget vilket minimerar
riskerna for fel i den finansiella rapporteringen.

En hog IT-sdkerhet ar en forutsattning for en god
intern kontroll av den finansiella rapporteringen.
Darfor finns regler och riktlinjer for att sékerstalla
tillgénglighet, riktighet, sekretess och spdrbarhet i
informationen i affarssystemet. Behorigheter till
affarssystem ar begréansade enligt befogenheter,
ansvar och roller baserat p& Segregation of duties, i
syfte att forhindra oavsiktlig/avsiktlig felaktig regist-
rering.

Som ett led i arbetet med att kvalitetssdkra den
finansiella rapporteringen har styrelsen inrgttat ett
revisionsutskott. Utskottet behandlar bland annat
kritiska redovisningsfrédgor samt évervakar effektivi-
teten iinternkontrollen och riskhanteringen
avseende den finansiella rapporteringen.

Information och kommunikation

Intern kommunikation till Limes anstdllda sker bland
annat genom nyhetsbrev och formella policyer och
instruktioner kommuniceras till ledning och
anstallda genom en complianceportal genom vilket
det ar mojligt att kontrollera att samtliga anstallda
tar del av och godk&nner de policyer och instruktio-
ner som ar relevanta for deras arbete i Lime.

Sadana policyer innefattar bland annat de policyer
som Lime upprdattat i syfte att informera anstallda
och andra berérda inom Lime om de lagar och regler
som ar tilldmpliga avseende bolagets informations-
spridning och de sdrskilda krav som stalls p& perso-
ner som dar aktiva i ett borsnoterat bolag rérande
exempelvis insiderinformation. Med anledning av
detta har Lime dessutom etablerat rutiner for dnda-
malsenlig hantering och begrdansning av spridning
av information som dnnu inte har offentliggjorts till
allmanheten. Limes verkstallande direktor har pd
uppdrag av styrelsen fétt det dvergripande ansvaret
for att hantera fragor rérande insiderinformation
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och styrelsen har utsett Limes CFO som ansvarig for
forandet av insiderforteckningar.

Limes IR-funktion leds och dvervakas av Limes
kommunikations- och IR-ansvarige och Limes CFO.
De huvudsakliga uppgifterna for IR-funktionen ar att
stodja den verkstallonde direktéren och de ledande
befattningshavarna i forndllande till kapitalmarkna-
derna. IR funktionen arbetar éven, tillsammans med
den verkstallande direktéren, med att forbereda
Limes finansiella rapporter, bolagsstdmmor, kapital-
marknadspresentationer och évrig regelbunden
rapportering om IR-aktiviteter.

Styrelsen har faststdallt en informationspolicy som
anger vad som ska kommuniceras, av vem samt pé
vilket satt informationen ska utges for att sakerstalla
att den externa informationen blir korrekt och full-
sténdig. Dessutom finns instruktioner for hur den
finansiella informationen ska kommuniceras mellan
ledning och dvriga medarbetare. En forutsdattning for
korrekt informationsspridning ér &dven goda rutiner
kring informationssdkerhet. Limes rutiner och
system for informationsgivning syftar till att forse
marknaden med relevant, tillforlitlig, korrekt och
aktuell information om koncernens utveckling och
finansiella stallning. Lime har en informationspolicy
som uppfyller de krav som stdlls pd ett noterat bolag.

Finansiell information ldmnas i form av:

9 Deldrsrapporter och bokslutskommuniké, vilka
publiceras som pressmeddelanden

9 Arsredovisning

9 Pressmeddelanden som Lime ar skyldigt att
offentliggdra enligt tillémplig lag eller Nasdaq
Stockholms regelverk

9 Presentationer och telefonkonferenser for finans-
analytiker, investerare och media i anslutning till
att boksluts- och deldrsrapporter publiceras samt
i samband med publicering av annan viktig infor-
mation

9 Moten med finansanalytiker och investerare. Alla
rapporter, presentationer och pressmeddelanden
publiceras samtidigt p& koncernens hemsida for
investerare: investors.lime-technologies.com

Overvakning och uppféljning

Varje dr genomfors en sjalvutvardering av nyckel-
kontrollernas effektivitet och det upprdattas en risk-
rapport som summerar genomforda sjalvutvarde-
ringar och redogor for eventuella avvikelser som
mdste hanteras. Riskrapporten presenteras for
styrelsen varje ar. Uppfoljningen omfattar bade

formella och informella rutiner som tilldmpas av
chefer och processdgare samt kontrollutférare.
Dessa rutiner inbegriper bl.a. uppféljning av resultat
mot budgetar och planer, analyser och nyckeltal.
Kontroller som fallerat &tgdardas, vilket betyder att
dtgdrder vidtas och implementeras for att ratta till
bristerna.

Styrelsen erhdller mé&nadsvis rapporter om koncer-
nens intdkter, resultat och finansiell stallning.

Limes kvartalsrapporter, dvriga finansiella rapporter
och darsredovisningen behandlas alltid av styrelsen
innan de publiceras.

Vidare ar Limes policyer foremal for styrelsens arliga
granskning. Finansavdelningen och ledningen
analyserar manatligen den ekonomiska rapporte-
ringen p& detaljniva.

Vidare dr prognosprocessen en vdsentlig del av den
interna kontrollen. Forsdljningen prognosticeras per
segment och pd intdktsslag, av ansvariga inom
forsaljningsorganisationen. Forsdaljningsprogno-
serna konsolideras och valideras i samband med att
de fullsténdiga prognoserna for verksamheten
upprattas. De fullstéindiga prognoserna upprattas
manatligen. Utdver den fullstéindiga prognosen
upprdattas dven en budget, vilkken godkénns av
styrelsen i rakenskapsarets fjarde kvartal.

Utdver prognos och budget arbetar koncernled-
ningen med dvergripande strategiska planer.

Revisionsutskottet foljer upp den ekonomiska redo-
visningen och far rapportering frén bolagets revisor
med iakttagelser och rekommendationer. Effektivite-
ten ide interna kontrollaktiviteterna foljs upp regel-
bundet pd olika nivder i koncernen och &terrappor-
tering sker till styrelsen.

Styrelsen har mot bakgrund av verksamhetens
omfattning och befintliga kontrollaktiviteter fattat
beslut om att det inte foreligger ndgot behov av att
inféra en sarskild granskningsfunktion (internrevi-
sionsfunktion).

Stockholm, 26 mars 2020
Peter Larsson Malin Ruijsenaars
Anders Nilsson Marlene Forsell

Anders Fransson Martin Henricson
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Revisorns yttrande om bolagsstyrningsrapporten

i

pwec

Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till bolagstimman i Lime Technologies AB (publ), org.nr 556953-2616

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for &r 2019 pa sidorna 30-41 och for att den &ar
upprittad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en visentligt mindre
omfattning jimfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for véra
uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6§ andra stycket punkterna 2—6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningen och
koncernredovisningen samt ar i 6verensstimmelse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 26 mars 2020

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjérehall
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Styrelse, koncernledning & revisor

Styrelse

Enligt Limes bolagsordning ska styrelsen bestd av
tre till &tto styrelseledamoter. Styrelsen bestdr for
ndrvarande av sex ledamoter. Ledaméterna valdes
av &rsstémman den 29 april 2019 for tiden intill slutet
av drsstmman 2020.

Koncernledning

Lime har en erfaren och motiverad ledning med I&dng
erfarenhet och ett betydande égande inom bolaget.
Erik Syrén, VD sedan 2012, har arbetat i bolaget
sedan 2001 och i genomsnitt har ledningspersoner
varit anstallda i Lime i tio &r. Ledningens samlade
branschkunskaper och ledarkompetens

borgar for att bolaget kan fortsétta att
framgdngsrikt driva Limes tillvaxtstrategi.
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Styrelse, koncernledning & revisor

Individuell information om styrelseledaméterna i bolaget

Peter Larsson

Styrelseordférande sedan 2074, omvald 2019

Fodd: 1964

Utbildning: Systemvetenskap vid Stockholms univer-
sitet

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseordférande i
Monterro 1 AB (och flera bolag i koncernen), Monterro
Technology Investment AB (och flera bolag i koncer-
nen), Monterro Software Investment AB (och flera
bolag i koncernen), Itello AB, Outpost 24 AB samt
PCG Solutions AB. Styrelseledamot i Next One Tech-
nology AB, Palette Software AB, PKL Holdings AB,
Oplontis Investment AB och Herculaneum Holdings
AB. Styrelsesuppleant i Topeca Invest AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseord-
forande i L AR. Systems Aktiebolag, EPiServer Group
AB, Monterro TDB Intressenter AB, Q-MATIC Group
AB, Revres AB (och flera dotterbolag) och TradeDou-
bler AB. Styrelseledamot i Axiomatics AB, LAR.
Systems Group AB, Nornor Holding AB, Northern
Parklife AB och Pricer Explorative Research (PER) AB
Aktieinnehav i bolaget: -

Oberoende: Oberoende i forhdallande till bolaget och
bolagsledningen samt bolagets storre aktiedgare

Marlene Forsell

Styrelseledamot sedan 2018, omvald 2019, ordfé-
rande i revisionsutskottet

Fo6dd: 1976

Utbildning: Civilekonom vid Handelshégskolan i
Stockholm

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseledamot i Nobia
Group, STG och Kambi Group

Tidigare uppdrag de senaste fem &ren: Group CFO i
Swedish Match AB (och flera uppdrag som styrelse-
ledamot och ledande befattningshavare i Swedish
Match-koncernen). Styrelseledamot i Scandinavian
Tobacco Group A/S samt Arnold André GmbH & Co. KG
Aktieinnehav i bolaget: 3 150 aktier

Oberoende: Oberoende i forhdllande till bolaget och
bolagsledningen samt bolagets storre aktiedgare
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Anders Fransson

Styrelseledamot sedan 2074, omvald 2019

Foédd: 1967

Utbildning: Civilingenjor i maskinteknik vid Lunds
universitet

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseordférande i
Billmate AB, CR Competence AB och Invoice Finance
AB. Styrelseledamot i Logisk Resursutveckling (i
Malmo) AB och Prorenata AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseord-
forande i Aivo Aktiebolag, Grade AB och Mashie
FoodTech Solutions AB.

Aktieinnehav i bolaget: 110 000 aktier

Oberoende: Oberoende i forhdllande till bolaget och
bolagsledningen samt bolagets storre aktiedgare

Anders Nilsson

Styrelseledamot sedan 2075, omvald 2079

Fodd: 1951

Utbildning: Civilingenjor i elektroteknik vid KTH,
Foretagsekonomi vid Stockholms universitet

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseordforande i
Adviceu AB, NP3 Fastigheter AB, Specialistidkarhuset
i Sundsvall AB och SSG Standard Solutions Group
AB. Styrelseledamot i ABEA Invest AB, Bergdvallen
Invest AB, BKN Invest AB, Castanum Férvaltning AB
(och flera dotterbolag), Eurocon Consulting AB, Euro-
con Engineering AB, Frontit AB, Implementeringssys-
tem i Sundsvall AB, InCoax Networks AB, Investvan-
ner AB samt Polskenet Holding AB (och flera dotter-
bolag). Styrelsesuppleant i Fiberstaden AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseord-
forande i Almi Invest Mitt AB, Castanum Forvaltning
AB (och flera dotterbolag), Ecru Consulting AB, NP3
Vanner i Sundsvall AB samt Mdstarna Vision AB.
Styrelseledamot i Aven Forsa Aktiebolag, Idea2inno-
vation Sweden AB, Nacksta Mark i Sundsvall AB samt
Softronic AB.

Aktieinnehav i bolaget: 100 000 aktier (genom
Implementeringssystem i Sundsvall AB)

Oberoende: Oberoende i forhdllande till bolaget och
bolagsledningen samt bolagets stoérre aktiedgare
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Malin Ruijsenaars

Styrelseledamot sedan 2079

Fodd: 1971

Utbildning: Fil kand. (Human Resource Manage-
ment/foretagsekonomi) vid Lunds universitet,
masterstudier i foretagsekonomi och sociologi vid
UC Berkeley, USA samt Master of European Studies
Brygge, Belgien

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseledamot i IDL
Biotech, ansvarig for Talent Management och
bolagsutveckling pd AB Grenspecialisten Forvalt-
ning

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseleda-
mot Arcam AB, styrelseledamot Auranest AB, Chief
Personnel Officer Axis Communications AB
Aktieinnehav i bolaget: 2 000 aktier

Oberoende: Oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen samt bolagets storre aktiedgare

Martin Henricson

Styrelseledamot sedan 2079

Fodd: 1961

Utbildning: Fil kand. i beteendevetenskap/ekonomi
samt forskarutbildningsstudier vid Stockholms
universitet

Andra pdgdende uppdrag: Verkstallande direktor
Outpost 24 AB, styrelseledamot Formpipe AB,
Consafe Logistics AB och BBG AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseleda-
mot Episerver Group AB, styrelseledamot Tradedou-
bler Group AB, styrelseledamot Tacton AB
Aktieinnehav i bolaget: 5 000 aktier

Oberoende: Oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen samt bolagets storre aktiedgare
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Individuell information om ledande befattningshavare i bolaget

Erik Syrén

Verkstdllande direktor (CEO) sedan 2072

Foédd: 1978

Anstalld ar: 2001

Utbildning: Civilekonom vid Lunds universitet.
Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): Styrelseledamot i Formpipe, Soft-
ware AB. Wiraya Solutions AB, Syringa Capital AB
och Syringa Consulting AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelse-
ledamot i Aivo Norge AS

Vdardepappersinnehayv i bolaget: 1347 222 aktier

Lars Andersson

Head of IR och CXO sedan 2019

Fodd: 1972

Anstdlld ér: 1999

Utbildning: Kandidatexamen i Business & Adminis-
tration samt kurser p& masternivd vid Lunds
universitet

Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): Styrelseledamot i AdRapid AB,
E-Space Communication och Swedma AB (samt
bolag i koncernen)

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelse-
ledamot i Office Team AS

Vdardepappersinnehav i bolaget: 214 560 aktier

Magnus Hansson
CFO sedan 2015

F6dd: 1973

Anstalld &r: 2015

Utbildning: Civilekonom vid Jonkoéping International
Business School

Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): Styrelseledamot i Ostersjévégen
Invest AB och Ostersjévégen Konsult AB

Tidigare uppdrag de senaste fem d&ren: Styrelseleda-
mot i European House of Beds Sweden AB (samt
flera bolag i koncernen) och Ingenius Aktiebolag.
Styrelsesuppleant i Air lonic Products AB. Verkstal-
lande direktor for Wondland AS Norge Filial
Vdardepappersinnehav i bolaget: /5 894 aktier

Nils Olsson

COO sedan 2079

Fodd: 1983

Anstalld ar: 2006

Utbildning: Civilekonom i féretagsekonomi vid
Linkdpings universitet

Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): -

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: —
Vdrdepappersinnehav i bolaget: 206 951 aktier
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Martin Berg

Chief Technology Officer sedan 2016

Fo6dd: 1980

Anstalld ar: 2008

Utbildning: Civilingenjor i datateknik vid Tekniska
hogskolan vid Linkdpings universitet

Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): -

Tidigare uppdrag de senaste fem aren: -
Vdardepappersinnehav i bolaget: 103 010 aktier

Martin Nilsson

Head of Development sedan 2017

F6dd: 1973

Anstdlld ar: 2017

Utbildning: Magisterexamen i Computer Science vid
Goteborgs universitet

Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): -

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelse-
ledamot i Vassbdcks Fiberndat ek. for, CTO i Benify AB
Vdardepappersinnehav i bolaget: 13 888 aktier

Anna Johansson

Head of Support sedan 2006

Fodd: 1976

Anstalld &r: 1999

Utbildning: -

Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): Styrelsesuppleant i Stig Johansson
Utveckling AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: —
Vdrdepappersinnehayv i bolaget: 102 800 aktier

Tommas Davoust

Head of Expert Services sedan 2020

Fodd: 1983

Anstalld &r: 2017

Utbildning: Civilingenjor i Industriell Ekonomi vid
Lunds Tekniska Hogskola

Andra pdgdende uppdrag: -

Tidigare uppdrag de senaste fem &ren: Styrelseorfo-
rande Balltravels Sweden AB

Vdrdepappersinnehayv i bolaget: 666 aktier
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Styrelse, koncernledning & revisor

Revisor

Vid &rsstaimman den 29 april 2019 omvaldes Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB, organisationsnummer
556029-6740, ("PwC") som Limes revisor for tiden intill
slutet av nésta drsstémma.

Sedan maj 2018 ar Ola Bjarehall huvudansvarig revi-
sor for bolaget. Ola ér auktoriserad revisor och
medlem i FAR (den svenska branschorganisationen
for redovisningskonsulter, revisorer och réadgivare).

Svante Holm

Head of Utility sedan 2014

Foédd: 1968

Anstalld ar: 2003

Utbildning: Civilingenjor vid Lunds tekniska hogskola
vid Lunds universitet

Andra pdgdende uppdrag (utéver uppdrag i Limes
koncernbolag): -

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: —
Vdardepappersinnehayv i bolaget: 123 000 aktier
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Forvaltningsberdttelse

Forvaltningsberdttelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren for Lime Technologies AB (publ), organisationsnum-
mer 5566953-2616, avger hdrmed sin forvaltningsberdttelse for verksamhetsdret 2079.

Koncernstruktur

Lime Technologies AB (publ) dr moderbolag i en
koncern med ett helégt dotterbolag; Lime Technolo-
gies Sweden AB, org nr 556397-0465, Lund, som i sin
tur har sex heldigda dotterbolag; Lime Technologies
Norway AS, org nr 989 711 393, Oslo, Norge, Lime
Technologies Denmark A/S, org nr 360 532 91, Kbpen-
hamn, Danmark, Lime Technologies Finland OY, org
nr 232 08111, Helsingfors, Finland, Remotex Technolo-
gies AB, org nr 556571-4127, Stockholm, Netoptions
Sweden AB, org nr 556634-2530, Goteborg och
Hysminai AB, org nr 556948-5831, Stockholm. Vidare
har Lime ett delégt dotterbolag More Intenz AB, org
nr556661-4714, och ett intressebolag janjoo AB, org
nr 559022-0298. Koncernen ddar Lime Technologies
AB (publ) ar moderféretag kallas i fortsattningen for
Lime.

Lime Technologies AB (publ) ér noterat p& Nasdag
Stockholm, Small Cap-listan.

Om Lime
Limekoncernen utvecklar, séljer och implementerar
anvandarvanliga och flexibla CRM- och kundhante-
ringssystem.

Limekoncernen adresserar primdrt marknaderna i
Sverige och 6vriga Norden.

Limekoncernens mission ar att skapa kundmagne-
ter.

Koncernens vision ér att genom att skapa en enklare
och roligare arbetsdag for anvéandarna bli den
ledande nordiska CRM-leverantdren.

Produkter

Lime erbjuder féljande produkter:

Lime CRM

Lime CRM ar en flexibel plattform med CRM som
grundfunktionalitet. Plattformen anpassas alltid till
kundens behov, och kan bli precis det kunden
onskar. Produkten sdljs pd samtliga marknader och
utgdr motorn i Limekoncernen.

Lime Go

Lime Go ar ett unikt salj- och prospekteringsverktyg.
Produkten innehdller funktionalitet som saljare och
forsaljningschefer har nytta av. Produkten innehdller
information om alla foretag och beslutsfattare pd
den aktuella marknaden redan frén start. Produkten
sdljs i Sverige, Norge, Danmark.

Lime Easy

Lime Easy dr ett standardiserat CRM-system i slutet
av sin produktlivscykel, for mindre féretag med enkla
CRM-behov. Lime Easy haller koll p& kunder, affars-
mojligheter, kontaktpersoner, affarer, projekt och
vad man sagt, gjort och lovat genom en valbeprévad
teknisk I6sning.

Utdver ovanstdende erbjuds flera moduler, bland
annat;

Lime Field som dr ett mobilt arbetsordersystem och
drendehanteringssystem, Field Service Manage-
ment.

Lime Newsletter som &r en mjukvara féor marknads-
foring, forsdaljning och kommunikation via e-post,
mobiltelefon, sociala medier och hemsidor.

Lime Engage som &r en mjukvara som syftar till att
Oka medarbetarnas engagemang genom tavlingar.

Affarsmodell

Koncernens affdrsmodell baseras pé att teckna
l&ngsiktiga licens- och underhdllsavtal, samt assis-
tera kunder med implementering och anpassning
av koncernens mjukvara till kundens specifika
behov.

En vaxande del av Limes intakter kommer fréin
forsaljning av sé kallade SaaS-tjanster, redovisad
som abonnemangsintdakt, dar kunden betalar en
periodisk avgift som tacker séval licensrattigheten
som underhdllsavtalet. Lime redovisar sina intakter i
fyra klasser; abonnemangsintakt, licensintékt,
support- och underhdllsintdkt samt Expert Services
(konsulttjanster). Abonnemanget erldggs arligen
eller kvartalsvis i forskott. Licensen, vilken kunden
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betalar vid avtalets tecknande, och underhdllsavta-
let som ger kunden ratt till uppgraderingar och
mjukvarustod erlaggs drligen i forskott. Konsultin-
takter redovisas [6pande under projektets gdng.

Verksamhetsdret 2019

Den 1juli forvarvades 58% av aktiekapitalet och
tillika réstandel i More intenz AB. More intenz AB
sdljer och levererar tjanster for att hjalpa féretag att
bli battre pd forsaljning och kundservice.

Vidare forvarvades, per 1juli 2019, 30% av aktiekapi-
talet och tillika réstandel i janjoo AB. janjoo AB
utvecklar och sdljer e-tjanster, bland annat formu-
larhantering och dGrendeportaler, som férenklar och
effektiviserar framst for energi- och fastighetsbolag i
kontakten med sina kunder.

Under verksamhetsdret 2019 uppgick omsdattnings-
tillvaxten till 19% jamfort med foregdende ar. Framfo-
rallt var det forsaljningen av abonnemang och
konsulttjanster som bidrog till det forbattrade utfal-
let. SaaS intakterna fortsatter séledes att utvecklas
positivt.

Utvecklingen av véra plattformar fortgdr med okad
intensitet inte minst avseende den webbaserade
Lime CRM-plattformen.

Rekrytering av kompetent personal ar fortsatt en
mycket viktig process for Lime och under 2019 gjor-
des 62 lyckade rekryteringar till framforallt salj-,
konsult- och utvecklingsavdelningarna.

Under 2019 har utvecklingen av vara fyra fokusverti-
kaler fortsatt: Energi, Fastighet, Konsult, och Parti-
handel. De fyra vertikalerna ar dverrepresenterared i
var kundbas och Lime har beslutat att skapa fardig-
paketerade branschlésningar av var samlade
kunskap. P& sd vis kan Lime i marknadsforing né
dessa branscher |attare, enklare presentera referen-
ser och leverera Lime betydligt mer effektivt till kund.
Pd& sikt ligger Gven dessa branscher till grund for
produkternas utveckling och framtid, utan att géra
avkall pd den flexibilitet som ar styrkan i Limes
produkter.

Sverige

81% av koncernens intdkter kommer frén den
svenska verksamheten som séledes, i stort, avspeg-
lar koncernens verksamhet.

Ovriga Norden

Verksamheten i 6vriga Norden fortsdatter att utveck-
las enligt plan med fokus pé att utveckla den lokala
organisationen och ledningen.

Koncernens nettoomsdttning i de dvriga nordiska
ldnderna vaxte med 50 % under 2019 jamfort med
2018 och uppgick under 2019 till 55 Mkr.

Marknad

Limekoncernen adresserar marknaderna i Sverige
och Ovriga Norden med

fokus pd business till business inom de tidigare
beskrivna industrivertikalerna.

Tillvaxten drivs till stor del av organisationers och
foretags omfattande behov av att effektivisera sin
forsaljningsorganisation samt sdkerstdalla att pros-
pektering av nya kunder dr systematiskt och effek-
tivt.

Hallbarhet

Lime upprdattar, i enlighet med ARL 6 kap 11§, ingen
hallbarhetsrapport. Som del av den publicerade &rs-
redovisningen redovisas, avskilt fran férvaltningsbe-
rattelsen, dock det hdllbarhetsarbete Lime bedriver
(se sidorna 20-29).

Handelser under dret

Den 19 juni ingick Lime avtal om att forvarva aktier i
bolagen janjoo AB och More intenz AB. B&da forvar-
ven finansieras genom en kombination av egen
kassa och bankldn. Forvarven genomfordes den 1juli
2019. Se not 27 for mer information avseende forvar-
ven.

Bolaget hade vi drets ingdng tvé optionsprogram.
Bd&da optionsprogrammen I6pte ut i mars 2019 och
aktier motsvarande programmen, 783 481 aktier, har
emitterats.

Per den 1juli 2019 upptog Lime bankldn om 8 Mkr for
att finansiera forvarven av janjoo AB och More
intenz AB. L&net 16per med samma villkor och &ter-
stdende I6ptid som befintligt bankldn.

Handelser efter rapportperiodens
utgdng

Janjoo har utvecklats val och vi dr nu &dn mer 6verty-
gade om att deras produkt stérker Limes erbju-
dande till nya och befintliga kunder. Lime pdkallade
ratten att utnyttja optionerna avseende 35 % av
aktierna. Tillaggsforvarvet genomfordes den 13 janu-
ari 2020. Se not 27 for mer information avseende
forvarvet.

En samhdallskris har uppstatt till foljd av spridningen
av Covid-19-viruset vilket beddms f& pdverkan pd
konjunkturutvecklingen. Hur stora dessa effekter blir
for Lime ar annu for tidigt att bedoma.
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Flerdrsoversikt koncernen (Mkr)

2019 2018 2017 2016 2015

Nettoomsdattning 289,7 2443 2039 1604 1448
Repetitiva intakter 1672 1385 10,2 737 54,0
Justerad EBITA 66,8 54,3 45,3 35,9 38,0
Balansomslutning 3136 2694 2575 2172 206,4
Medeltal anstallda 223 195 185 156 124

Kommentarer till resultatrakningen

Intakter

Nettoomsdattningen for perioden uppgick till 289,7
(244,3) Mkr, vilket motsvarar en dkning med 19 (20)
procent. Tillvaxten ar i forsta hand relaterad till en
dkning av abonnemangsintdkter och Expert Service
intakter.

Den organiska nettoomsdattningstillvéxten uppgick
under 2019 till 16 (16) procent.
Abonnemangsintakterna dkade med 30 (44) procent
jamfort med foregdende &r och uppgick till 122,6
(94,1) Mkr. Limes afférsmodell &r fokuserad p& SaaS
sedan 2015.

Expert Service intakterna 6kade med 18 (25) procent
jamfort med foregdende &r och uppgick till 110,5
(93,7) Mkr. En majoritet av Expert Service intdkterna
kommer frén befintliga kunder. I takt med att kund-
basen utdkas genereras tillvéxt i Expert Service
intakterna.

Periodens totala repetitiva intdkter 6kade med 21
(26) procent fran foregédende &r och uppgick till 167,22
(138,5) Mkr, vilket motsvarade 58 (57) procent av
nettoomsattningen.

Annual Recurring Revenue

Arsnormaliserat varde av de repetitiva intékterna,
Annual Recurring Revenue, uppgick vid utgdngen av
2019 till 181 Mkr (152). De &rsnormaliserade repetitiva
intakterna ékade med 19 (20) procent jamfort med
foregdende dr.

Kostnader

Rorelsens kostnader for dret okade med 11 procent
fran foregdende &r och uppgick till 256,4 (230,3) Mkr.
Kostnadsokningen under 2019 ar framforallt relate-
rad till 6kningen av antalet anstallda.

Under 2019 har kostnader om 0,3 (9,4) Mkr for note-
ring av Lime p& Nasdag Stockholm, Small Cap,

belastat resultatet. Forvarvsrelaterade kostnader
uppgick under aret till 0,6 (0,2) Mkr. Forvarvsrelate-
rade kostnader och kostnaderna for noteringen
betraktas som jamforelsestérande.

Den storsta delen av koncernens rérelsekostnader ar
knutna till personal och personalkostnaderna for
Aret uppgick till 169,9 (149,0) Mkr, vilket &r en dkning
med 14 (20) procent. Antalet anstallda vid arets
utgdng uppgick till 247 (219) personer och i genom-
snitt under dret, medelantal anstallda, till 223 (195)
personer. Fordelning av personal samt léner och
ersattningar framgdr av not 8.

Ovriga kostnader uppgick till 54,9 (62,5) Mkr. Frain
den1januari 2019 tillémpas IFRS 16 Leasingavtal.
Lime tilldmpar vid standardens ikrafttréddande den
forenklade dvergdingsmetoden vilket innebdr att
jamforande information i tidigare perioder inte
omrdknats. Tilldmpningen av IFRS 16 har pdverkat
ovriga kostnader positivt med 9,4 Mkr under 2019.
Exklusive tillampningen av IFRS 16 skulle Ovriga
kostnader uppgdtt till 64,3 Mkr under 2019.

Aktiverat utvecklingsarbete for egen rakning
uppgick under &ret till 18,5 (17,3) Mkr.

Avskrivningarna uppgick under &ret till 31,6 (18,9) Mkr.
Avskrivningarna okar jamfort med 2018 med anled-
ning av 6kade investeringar i egen utveckling samt
avskrivningar p& immateriella anlédggningstillgédngar
relaterat till forvarvade dotterbolag. Vidare féranle-
der tilldmpningen av IFRS 16 avskrivningar om 91
(0,0) Mkr under 2019.

Finansiella poster netto uppgick till -2,1 (-1,8) Mkr och
bestdr till storsta delen av rantekostnader.
Arets skattekostnad uppgick till 10,8 (5,8) Mkr.

Resultat

Rorelseresultatet fore avskrivningar och jémforelse-
storande poster (Justerad EBITDA) for &ret uppgick
till 84,6 (60,2) Mkr, med en EBITDA-marginal om 29
(25) procent. Overgangen till IFRS 16 har pdverkat
EIBTDA positivt under 2019 med 9,4 Mkr. Se not 33 for
nyckeltalsdefinitioner.

Rorelseresultatet fore avskrivningar pd forvarvade
immateriella anladggningstillg&ngar och jamforelse-
stérande poster (Justerad EBITA) uppgick, for aret,
till 66,8 (54,3) Mkr motsvarande en justerad EBITA
marginal om 23 (22) procent. Se not 33 for nyckeltals-
definitioner.

Rorelseresultatet, EBIT, for aret uppgick till 52,1(31,8)

Mkr, vilket motsvarar en rorelsemarginal om 18 (13)
procent.
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Resultat fore skatt uppgick till 49,9 (30,1) Mkr, vilket
motsvarar en marginal om 17 (12) procent.

Arets resultat uppgick till 39,0 (24,3) Mkr vilket
motsvarar en vinstmarginal om 13 (10) procent och

Moderbolaget

Moderbolagets resultat efter finansiella poster
uppgick till -4,0 (-7,6) Mkr. Moderbolaget har erhdllit
koncernbidrag, vilka redovisas som bokslutsdisposi-
tioner, fradn dotterbolag om 43,5 (27,5) Mkr.

fordelas per aktie enligt tabellen nedan.

Resultat per aktie

2019-01-01- 2018-01-01-
Fore utspddning 2019-12-31 2018-12-31
Koncernens resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 39 040 24 306
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) 13283 12500
Resultat per aktie 2,94 1,94

2019-01-01- 2018-01-01-
Efter utspddning 2019-12-31 2018-12-31
Resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 39 040 24 306
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) 13283 12500
Justeringar for aktieoptioner
- aktieoptioner 2014-2019 0 783
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) efter
utspddning 13283 13283
Resultat per aktie efter utspdadning 2,94 1,83

Kommentarer till balansrdkningen

Investeringar och forvaryv

Totala investeringar for perioden januari — decem-
ber uppgick till 26,9 (20,4) Mkr, inklusive immateriella
anlaggningstillgdngar men exklusive forandring av
nyttjanderdtter och leasade fordon.

Vidare uppgick kassaflode fran investering i dotter-
bolag till -5,5 (-2,4) Mkr och intressebolag till -3,0 (0,0)
Mkr.

Immateriella tillgdngar

Limekoncernen investerar I6pande resurser i utveck-
ling av nya och befintliga applikationer och plattfor-
mar. Under dret har totalt 18,5 (17,3) Mkr investerats i
aktiverade utvecklingskostnader.

Materiella tillgdngar
Investeringar i materiella tillg&dngar uppgick till 0,3
(1,2) Mkr och utgjordes framst datorutrustning.

Finansiell stallning och likviditet

Likvida medel

Likvida medel uppgick vid periodens utgdang till 31,3
(21,2) Mkr. Limekoncernen hade vid érets utgdng
rantebdrande skulder uppgdende till 112,2 (107,1) Mkr
varpd koncernens nettoskuld uppgick till -80,3
(-85,4) Mkr. Av de rantebdarande skulderna utgor 18,7
Mkr leasingskulder.

Koncernen har ett starkt kassaflode och ser i dagsla-
get inte ndgot ytterligare externt finansieringsbehov
av den I6pande verksamheten. En kraftigt negativt
paverkad orderingé@ng kan f& pdaverkan pd det
operativa kassaflodet varpd uppkomsten av ett kort-
siktigt finansieringsbehov aldrig kan uteslutas.

Uppskjuten skattefordran

Koncernens uppskjutna skattefordran hanforlig till
ackumulerade underskottsavdrag

uppgick vid periodens utgdng till 0,0 (0,0) Mkr.
Koncernen har vid periodens utgdng ackumulerade

=
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underskottsavdrag om 9,7 (9,2) Mkr som é&nnu inte
aktiverats.

Eget kapital

Eget kapital vid drets utgdng uppgick till 68,6 (37,7)
Mkr, vilket motsvarade 5,17 (3,01) kr per utestdende
aktie.

Rantebdrande skulder

| februari 2018 tog Lime Technologies AB ett rantebd-
rande I&n om 130,0 Mkr med |6ptid om 5 &r. | juli 2019
tog Lime ett I&n om 8,0 Mkr med samma villkor och
forfall som det ovan beskrivna ldnet. Vid drets
utgdng uppgick de rantebdarande skulderna i
koncernen till 112,2 (1071) Mkr, inklusive leasingskul-
der.

Kommentarer till koncernens
kassaflédesanalys

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten
uppgick till 74,2 (38,7) Mkr.

Arets kassafléde frén investeringsverksamheten
uppgick till -26,9 (-20,4) Mkr, investeringar i immate-
riella tillg&ngar uppgick till 18,5 (-17,6) Mkr och inves-
teringar i materiella tillg&ngar uppgick till -0,3 (-1,2)
Mkr. Forvary av dotterbolag uppgick till -5,5 (2,4) Mkr
och intressebolag -3,0 (0,0) Mkr.

Arets kassafléde fran finansieringsverksamheten
uppgick till -37,4 (-21,9) Mkr och utgdrs av nyemission
kopplad till optionsinldsen 5,1 (0,0), amortering av
réntebdrande skuld -37,2 (-76,9) Mkr, utdelning 13,3
(75,0) och upptagna I&dn 8,0 (130,0) Mkr.

Koncernens totala kassafléde under éret uppgick till
9,9 (-3,5) Mkr.

Vdsentliga risker och osdkerheter
Limekoncernens mest pdtagliga risker ar att forsalj-
ningen minskar eller att efterstravad tillvéxt inte
uppnds och att koncernen inte lyckas behdlla och
attrahera kompetent personal.

Koncernens nettoomsattning om 289,7 (244,3) Mkr
utgjordes till 58 (57) procent av repetitiva intakter,
support- och underhdallsintdkter samt abonne-
mangsintakter. De repetitiva intékterna har ékat
over tid och utgor pd kort och medelldng sikt en
stabil bas i koncernens intjdning. Resterande intak-
ter kommer frén nyférsaljning av licenser och
konsulttjanster och ar foremal for stérre osdkerhet
ddé de mer direkt pdverkas av mojliga efterfrégefor-
andringar. Kansligheten i forsaljningen av konsult-
tjdnster minskas ndgot av att dessa tjanster avser
konsultation relaterad till de egna produkterna och
till stor del redan befintliga kunder.

Koncernen ar val etablerad pd den svenska mark-
naden, dar foretaget varit verksamhet sedan grun-
dandet. | 6vriga Norden har koncernen éver tid okat
sin forsaljning och ndrvaro men ar inte lika valeta-
blerad som p& den svenska marknaden. Detta inne-
bar att det krévs mer nyinfoérsaljningsaktiviteter och
kansligheten for vikande forsaljning ar stérre dd
dessa verksamheter dr mindre. Den norska och
finska verksamheten startades 2010 och har under
2018 och 2019 utvecklats enligt plan. Den danska
verksamheten startades 2014 och fokuserar pd att
uppnd kritisk massa. Foretagets strategi ar att vid
nyetablering investera successivt i samband med
att forsaljningen tar fart. Denna strategi innebdr att
risken med nyetableringar begrénsas.

Humankapitalet i Limekoncernen ar viktigt och till-
gdng till kompetent personal en kritisk framgdngs-
faktor. Koncernen méter detta genom att erbjuda
personalen marknadsmdssiga och konkurrenskraf-
tiga anstdllningsvillkor. Koncernen genomfoér arligen
traineeprogram for att sakerstalla tillvéaxt och
forsérjining av kompetent personal. Over tid varierar
dock tillg&ngen pé personal med ratt kompetens,
vilket kan leda till kostnadsdkningar for koncernen
och minskad kvalitet i operativ och strategisk
exekvering.

I spéren av spridningen av Covid-19-viruset pdver-
kas den globala och nordiska konjunkturen. Hur
stora och ldngvariga dessa effekter blir ar dock
svaroverskadligt. Limes affdrsmodell med fokus pd
abonnemangsforsaljning, och en stor andel repeti-
tiva intdkter, i kombination med en stor kundbas har
gjort Lime bdattre rustat att méta en Idgkonjunktur.
Det kan dock inte uteslutas att foretaget pdverkas
av de politiska &tgdrder som vidtas mot spridningen
av detta virus, och de effekter det far p& konjunktu-
ren.

Kdanslighetsanalysen nedan beskriver effekten pd
Limekoncernens resultat fore skatt for 2019, som
uppgick till 49,9 Mkr, vid forandring av ett antal
faktorer:

Inverkan pé&

resultat
Kdnslighetsanalys Fordndring  fore skatt, Mkr
Efterfr&gan licenser / abonnemang +/-5% +/-6,5(5.2)
Efterfrédgan Expert Services +/-5% +/-55(4,7)
Personalkostnad +/-5% -/+85(74)
STIBOR* +/-10 bps —/+01(0)
EUR/SEK* +/-10% +/-01(01)

* Forandringen i referensranta for Idnen (STIBOR) ar beraknad som heldrsef-
fekten baserad p& genomsnittliga réntebdrande skulder under éret. Jamforel-
sesiffror inom parantes.
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Ytterligare redogorelse for risker och osdkerhetsfak-
torer som bolaget exponeras for dterfinns under not
3och 4.

Forskning och utveckling
Limekoncernen utvecklar mjukvara som hanterar
forsaljning och kunder. Arbetet som utfors ar utred-
ning, programutveckling och testning. Under daret
har totalt 18,5 (17,3) Mkr investerats i aktiverade
utvecklingskostnader. Aktiveringsprincipen beskriv i
not 2.6 till rakenskaperna.

Limekoncernen utgdr ifrén befintlig forskning men
utvecklar och tillémpar denna inom nya anvdnd-
ningsomrd&den.

Styrelsens forslag till riktlinjer for
ersattning till ledande

befattningshavare

Styrelsen fér Lime Technologies AB (publ) ("Bolaget”)
foreslar att drsstdmman beslutar om féljande riktlin-
jer for ersattning till Bolagets ledande befattnings-
havare. Ersattningar som aktiedgarna beslutar om
pd bolagsstémma faller utanfoér dessa riktlinjer. Sdle-
des omfattas inte aktiebaserade incitamentspro-
gram till ledningen eller ersattning till styrelseleda-
moterna for styrelsearbete av dessa riktlinjer.

Ledande befattningshavare

Med ledande befattningshavare avses inom ramen
for dessa riktlinjer Bolagets verkstallande direktor
och till denne rapporterande chefer som ingdr i
koncernledningen.

Generella principer for erséttningar och andra
villkor

Bolagets affarsstrategi bestdr, i korthet, av att vara
en heltdckande CRM-expert som erbjuder en kraft-
full och skalbar SaaS-plattform, vilket leder till en
lojal kundbas med en I6nsam afférsmodell, starkt
kassaflode och I&ngsiktig I6nsam tillvaxt.

Ytterligare information finns bland annat i Bolagets
drsredovisningar och pd Bolagets webbplats www.
lime-technologies.se.

En forutsattning for att implementera Bolagets
affarsstrategi, tillvarata dess ldngsiktiga intressen,
inklusive hdllbarhet, ér att Bolaget kan rekrytera och
behdlla kvalificerade medarbetare. Bolaget ska
darfor erbjuda anstaliningsvillkor, inklusive ersétt-
ning, som mojliggor tillgdng till ledande befattnings-
havare med den kompetens som Bolaget behover.
Marknadsmdssighet och konkurrenskraft ska vara
odvergripande principer for ersattning till Bolagets
ledande befattningshavare.

Vid beredningen av styrelsens forslag till riktlin-
jerna har l6n och anstallningsvillkor for Bolagets
anstdllda beaktats genom att uppgifter om de
anstdlldas totala ersattning, ersdttningens kompo-
nenter samt ersdttningens 6kning och dkningstakt
over tid har utgjort en del av ersattningsutskottets
och styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen
av skaligheten av riktlinjerna och de begréansningar
som foljer av dessa.

Principer for fast och rorlig ersattning
Ersattningen till de ledande befattningshavarna
kan utgdras av en fast grundlon, rorlig kontant
ersdattning, pension samt andra formdaner.
Darutdver kan bolagsstdmman besluta exempelvis
om aktiebaserade incitamentsprogram.

Principer for fast grundlon

Varje ledande befattningshavare ska erhdlla fast
grundlén som ska baseras pd den ledande befatt-
ningshavarens kompetens, ansvar och prestation
och ska vara marknadsmdssig och konkurrens-
kraftig.

Under antagande att full rorlig ersdattning,
pensionsformdéner och andra formdaner utgdr kan
den fasta grundlénen utgdéra maximalt motsva-
rande 85 procent av den totala ersattningen (om
ingen rorlig ersattning, pensionsformaner eller
andra formaner utgdr utgor fast grundléon hela den
totala ersattningen).

Principer for rorlig ersattning

Rorlig kontant ersattningen till ledningen baseras
pd hur val Bolaget uppfyller dess finansiella mal
avseende organisk tillvéxt och EBITDA, varigenom
kriterierna for rorlig ersattning kopplas till hur val
Bolaget uppfyller dess affarsstrategi och Idngsik-
tiga intressen, inklusive héllbarhet. En utvardering
av i vilken utstrackning kriterierna for rorlig kontant
ersattning har uppfyllits ska goras efter att kvalifi-
ceringsperioden har avslutats. Utvarderingen ska
genomféras och dokumenteras pdé darlig basis.

For respektive ledande befattningshavare (utom
ledande befattningshavare vars huvudsakliga
uppgift ar egen forsaljning) far rorlig kontant
ersdattning utgdra maximalt 25 procent av den
totala ersattningen om full rorlig ersdattning,
pensionsformdner och andra formdaner utgdr. For
ledande befattningshavare vars huvudsakliga
uppgift ar egen forsaljning fér den totala ersatt-
ningen uppgd till maximalt 80 procent av den
totala ersattningen, om full rorlig ersdattning,
pensionsformdner och andra formdner utgdr.

Bolaget ager ratt att dterkrava rorlig 16n som utbe-
talats p& grundval av uppgifter som senare visat
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sig vara uppenbart felaktiga.

Pension

De ledande befattningshavarna ska erbjudas
marknadsmdssiga pensionsvillkor och
pensionsnivder. Pensionsformdner ska vara
premiebestdmda. Rorlig erséttning ska endast
utgdra grund for pensionsformdaner om det foljer av
tilldmpliga kollektivavtalsbestdmmelser. For
respektive ledande befattningshavare far pensioner
utgdra maximalt motsvarande 30 procent av den
fasta grundlénen i den mén inte hogre avsattning
foljer av tillamplig kollektivavtalad pensionsplan och,
om full rorlig erséttning, pensionsformdner och
andra formdner utgdr, maximalt motsvarande 20
procent av den totala ersdttningen i den mdan inte
hogre avsattning foljer av tilldmplig kollektivavtalad
pensionsplan.

Andra féormdéner

De ledande befattningshavarna kan erbjudas andra
formdner som exempelvis tjdnstebil och
sjukvdardsforsakring. Formdénerna ska vara
marknadsmdssiga och kostnaderna for sédana
formdaner far for respektive ledande
befattningshavare utgdéra maximalt motsvarande 8
procent av den fasta grundlénen och, om full rorlig
ersattning, pensionsféormdaner och andra formdner
utgdr, maximalt motsvara 5 procent av den totala
ersattningen.

Uppsdgningstid och avgdngsvederlag
Anstdliningsavtal ingéngna mellan Bolaget och
ledande befattningshavare ska som huvudregel
galla tillsvidare. Om Bolaget séiger upp anstaliningen
for en ledande befattningshavare far inte
uppsdagningstiden éverstiga tolv (12) mé&nader.
Avgdngsvederlag ska enbart utgd vid uppsdgning
frain Bolagets sida och ska inte 6verstiga ett belopp
motsvarande den avtalade fasta grundlénen under
uppsagningstiden. Uppsdgningstiden far inte
overstiga sex (6) m&nader och avg&ngsvederlag ska
inte utgd vid den ledande befattningshavarens egen
uppsagning.

Beslutsprocess

Bolagets styrelse har utsett ett ersattningsutskott
som ska bereda styrelsens forslag till riktlinjer. Med
ersdttningsutskottets rekommendation som grund
ska styrelsen ndr det uppkommer behov av vésent-
liga forandringar av riktlinjerna, dock minst vart
fijarde ar, uppratta forslag till riktlinjer for beslut av
Arsstdmman. Riktlinjerna ska tillémpas avseende
varje dtagande om ersdttning till ledande befatt-
ningshavare, och varje forandring av ett sddant
dtagande, som beslutas efter den drsstémma vid

vilken riktlinjerna faststallts. Riktlinjerna har séledes
inte ndgon inverkan pd sedan tidigare bindande
avtalsdtaganden. Beslutade riktlinjer fé&r andras
genom beslut av annan bolagsstdmma éan arsstam-
man.

Ersattningsutskottet ska déven félja och utvardera
tilldmpningen av dessa riktlinjer, pdgdende och
under dret avslutade program for rorliga ersatt-
ningar till ledande befattningshavare samt i Bolaget
gdallande ersattningsstrukturer och erséttningsni-
véer.

Inom ramen for riktlinjerna och baserat pd dessa ska
styrelsen, med utgdngspunkt i ersattningsutskottets
beredning och rekommmendationer, dels varje &r
besluta om specifika dndrade ersattningsvillkor for
varje enskild ledande befattningshavare, dels fatta
andra beslut om ersattning till ledande befattnings-
havare som kan erfordras. Vid styrelsens behandling
av och beslut i ersattningsrelaterade frégor ska inte
verkstallande direktoren eller 6vriga medlemmar i
koncernledningen ndrvara, i den mén de berdrs av
frdgorna.

Avvikelse frdn riktlinjerna

Styrelsen ska ha ratt att tillfalligt frdngd dessa riktlin-
jer helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns
sarskilda skal for det och ett avsteg ar ndédvéandigt
for att tillgodose Bolagets ladngsiktiga intressen,
inklusive hdllbarhet, eller for att sékerstalla Bolagets
ekonomiska bdarkraft. Som angivits ovan ingdr det i
ersdattningsutskottets uppgifter att bereda styrel-
sens beslut i ersattningsfrégor, vilket innefattar
beslut om avsteg frén riktlinjerna. Avvikelse ska
redovisas och motiveras drligen i ersattningsrappor-
ten.

For beslutade riktlinjer se not 8.

Forvantningar avseende den fram-

tida utvecklingen

I spdren av coronavirusets spridning kommer
konjunkturen att pdverkas negativt. Lime har vidta-
git ett antal &tgarder for att minska riskerna vid
konjunktursvéngningar. Bolaget har éven en
vaxande andel dterkommande intakter frén en allt
storre kundbas. | nértid forvantas begransade
direkta effekter men de indirekta effekterna, sGsom
l&ngre saljprocesser och kunder i ekonomiska
svarigheter, kommer med storsta sannolikhet att ha
en viss pdverkan pd efterfrdgan pd medelldng sikt.

De &tgdarder som har vidtagits for att generellt starka
verksamheterna i de évriga nordiska I&dnderna har
o6nskad effekt och beddms fortsatta utvecklas &t ratt
hall.
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Limekoncernen kommer under 2020 fortsatta att
bygga en verksamhet for [onsam tillvaxt. Nagra av
de projekt som kommer att genomféras ar;

9 Etablera verksamhet i Nederldnderna

9 Lansera nya versioner av webbgrdanssnittet for
Lime CRM

9 Lansera nya versioner av Lime Go

9 Fortsdtta att uppgradera Lime Easy-kunder till
Lime CRM

9 Rekrytera nya medarbetare till framst sdlj-,
konsult-, och utvecklingsavdelningen

9 Fortsatt fokusera pd vara segment och vertikaler

Finansiella mdl

Lime har en malsattning att pd medelldng sikt
uppnd en organisk arlig nettoomsattningstillvaxt
overstigande 15 procent och en arlig EBITA-marginal
dverstigande 23 procent.

Malsattningen avseende kapitalstrukturen ar att
nettoskulden, exklusive leasingskulder, i forhallande
till EBITDA ska vara mindre an 2,5.

Lime avser att dela ut tillgangligt kassaflode med till
bolagets skuldsdattning och framtida tillvaxtmaojlig-
heter, inklusive forvarv. Utdelning forvantas
motsvara minst 50 procent av nettovinsten.

Limes finansiella mal utgor framdatblickande infor-
mation. De finansiella mdalen baseras pd ett antal
antaganden rérande bland annat utvecklingen av
Limes bransch, verksamhet, verksamhetsresultat
och finansiella stallning. Detta, samt den makroeko-
nomiska miljé Lime verkar i, kan skilja sig vasentligt
fréin och bli sémre dn vad Lime antog ndr de finan-
siella mdlen sattes upp. Som en foljd déarav omfattas
Limes formdaga att nd de finansiella mélen av
osdkerhet och eventualiteter, varav vissa ar utanfor
bolagets kontroll, och det finns ingen garanti for att
Lime kan nd de finansiella malen eller att Limes
finansiella stallning eller rorelseresultat inte kommer
att skilja sig vasentligt fran de finansiella mélen.

Aktiestruktur

Lime Technologies AB (publ)s aktiekapital uppgick
vid utgdngen av 2019 till 531 339,24 kronor fordelat p&
13283 481 aktier.

Per den 31december 2018 hade Lime Technologies
AB 2 724 teckningsoptioner registrerade, vilket berat-
tigar till 783 481 aktier. Optionsprogrammen |6pte ut i
mars 2019. Samtliga teckningsoptioner utnyttjades

under mars 2019 och aktier motsvarande program-
men har emitterats. Nyemissionen i samband med
|6sen av teckningsoptionsprogrammen medférde en
okning av aktiekapitalet med 31339 kronor och 783
481 aktier.

Samtliga teckningsoptioner utnyttjades under mars
2019.

Lime Technologies AB hade vid utg&ngen av 2019
inga aktier i eget forvar.

Utover det nedan beskrivna léneavtalet foreligger
det inte ndgra vasentliga avtal som bolaget ér part i
och som far verkan, dndras eller upphor att galla om
kontrollen dver bolaget forandras till foljd av ett
offentligt uppkodpserbjudande eller ndgot avtal som
ar av sddan art att ett offentliggérande skulle kunna
ska da bolaget allvarligt.

L&neavtalet med SEB kan under vissa forutsatt-
ningar ségas upp i fortid. Bland annat kan I&ngiva-
ren sdiga upp ldneavtalet till omedelbar &terbetal-
ning om nédgon annan én Monterro 1 AB tar kontroll
dver aktier representerande minst 30 procent av
samtliga roster i Lime eller om dess aktier avnoteras
frédn Nasdag Stockholm.

Bolagsstyrningsrapport
Styrelsen avger bolagsstyrningsrapport i separat
dokument.

Forslag till vinstdisposition
Till drsstémmans forfogande stér balanserad vinst:

Balanserad vinst 8832993
Arets vinst 30993 500
Summa 39 826 493
Styrelsen foreslar att:

i utdelning l&dmnas 19 925 222
i ny rdkning balanseras 19901271
Summa 39 826 493

Styrelsen foreslar att i utdelning Idmnas 19 925 222 kr,
motsvarande 1,50 kr per aktie och i ny rékning balan-
seras 19 901271 kr.

Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut

till 68,6 (37,7) Mkr och nettofordran/skuld till -80,3
(-85,4) Mkr.

B
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Styrelsens yttrande enligt 18 kap. 4 § aktiebo-
lagslagen

Bolagets och koncernens finansiella stallning fram-
gdr av drsredovisningen. Per den 31 december 2019
uppgick det bundna egna kapitalet i moderbolaget
till 531339 kronor och det fria egna kapitalet uppgick
till 39 826 493 kronor. Koncernens totala egna kapital
uppgick vid samma datum till 68 627 334 kronor. Den
foreslagna utdelningen reducerar koncernens solidi-
tet fréin 22 procent till 16 procent.

Arten och omfattningen av koncernens verksamhet
beskrivs i bolagsordningen och i drsredovisningen.
Den verksamhet som bedrivs i koncernen medfor
inga risker utéver vad som féorekommer eller kan
antas forekomma i branschen eller de risker som i
allmanhet ar forenade med bedrivande av ndrings-
verksamhet. Styrelsen har beaktat bolagets och
koncernens konsolideringsbehov genom att géra en
generell beddmning av bolagets och koncernens
ekonomiska stallning och maéjligheter att pd sikt full-
gora sina dtaganden. Det ar styrelsens bedémning
att den féreslagna utdelningen varken pdverkar
bolagets och koncernens formdga att infria forelig-

gande och oférutsedda betalningsforpliktelser eller
aventyrar investeringar som kan bedémas nédvan-
diga eller investeringar i koncernens fortsatta
utveckling. Koncernens ekonomiska stalining ger
inte upphov tillannan beddmning én att koncernen
kan fortsatta sin verksamhet samt att bolaget kan
forvantas fullgora sina forpliktelser pd kort och l&dng
sikt.

Med hdanvisning till det ovanstéende och vad som i
ovrigt kommit till styrelsens kénnedom dr styrelsens
beddmning att den féreslagna vinstutdelningen ér
forsvarlig med héansyn till de krav som verksamhe-
tens art, omfattning och risker staller pé storleken av
bolagets och koncernens egna kapital samt bola-
gets och koncernens konsolideringsbehoy, likviditet
och stallning i 6vrigt.

Med anledning av den osdkerhet i omvarlden som

spridningen av det nya coronaviruset Covid-19 har
orsakat utvaderar Limes styrelse dock situationen
l6pande, varpd forslaget till utdelning kan komma

att dndras innan arsstadmman.
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Koncernens resultatrakning

2019-01-01- 2018-01-01-
Not 2019-12-31 2018-12-31
Nettoomsdattning 6 289 696 244 307
Ovriga intakter 1 576 492
Summa rérelsens intdkter 290 272 244799
Rérelsens kostnader
Kostnad for ersattningar till anstallda 8 -169 935 -148 984
Aktiverat arbete for egen rdkning 18 451 17 334
Avskrivningar -31606 -18 865
Avriga kostnader 71 -54 882 -62 457
Resultat frdn andelar i intresseféretag -247 0
Summa rorelsens kostnader -238219 -212972
Rorelseresultat 6 52053 31827
Finansiella intakter 9 522 51
Finansiella kostnader 9 -2710 -2269
Resultat efter finansiella poster 49 865 30069
Inkomstskatt 10 -10 825 -5763
Arets resultat 39040 24306
Resultat hanforligt till:
Moderforetagets aktiedgare 39040 24 306
39040 24 306
Koncernens rapport 6ver totalresultatet
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att &terforas till resultatrakningen:
Omrakningsdifferenser 98 252
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt 98 252
Arets totalresultat 39138 24558
Arets totalresultat hanforligt till:
Moderféretagets aktiedgare 39138 24 558
39138 24558
Resultat per aktie, rdknat pa resultat hénférligt till
moderféretagets aktieéigare under aret (uttryckt i kr per aktie) 12
Resultat per aktie
- fore utspadning 2,94 1,94
- efter utspdadning 2,94 1,83
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning 13283 481 12500 000
Genomsnittligt antal aktier efter utspddning 13283 481 13283 481

Ovrigt totalresultat avser i sin helhet valutakursdifferenser utan skatteeffekt. De efterféljande noterna utgér en integrerad del
av denna koncernredovisning.



Koncernens balansrakning

Not 2019-12-31 2018-12-31
TILLGANGAR
Anl&ggningstillgangar
Immateriella tillgangar 14
Balanserade utvecklingsutgifter 53492 42713
Programvara 28 556 39139
Varumarke 33478 33478
Kundrelationer 16 665 13657
Goodwill 69763 59 391
Summa immateriella anldggningstillgangar 201954 188 378
Materiella anléggningstillgangar 15
Fordon 2570 3178
Inventarier 591 704
Nyttjanderdtter 16189
Summa materiella anléggningstillgangar 19 350 3882
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar iintresseféretag 2705 0]
Ovriga finansiella anlaggningstillgéngar 16 537 538
Summa finansiella anléggningstillgangar 3242 538
Uppskjuten skattefordran 23 58 59
Summa anléggningstillgangar 224 604 192 857
Omséttningstillgangar
Kundfordringar 17 52763 51573
Aktuella skattefordringar 631 0]
Ovriga fordringar 435 1080
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 3792 2724
Summa kortfristiga fordringar 57621 55377
Likvida medel 19 31342 21152
Summa omsdttningstillgangar 88963 76 529
Summa tillgédngar 313567 269 386




Koncernens balansrakning

Not 2019-12-31 2018-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital som kan hé&nféras till moderféretagets
aktiedgare
Aktiekapital 20 531 500
Ovrigt tillskjutet kapital 21 58100 53034
Reserver 363 264
Balanserad vinst inklusive drets resultat 9633 -16 124
Summa eget kapital 68 627 37675
Skulder
Langfristiga skulder
Uppldning 22 74 492 79 815
Uppskjutna skatteskulder 23 24 964 23 005
Summa langfristiga skulder 99 456 102820
Kortfristiga skulder
Upplaning 22 37688 27 298
Leverantorsskulder 3591 4552
Aktuella skatteskulder 7517 9702
Ovriga skulder 24 16 894 13424
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 25 79794 73 915
Summa kortfristiga skulder 145 484 128 891
Summa skulder 244940 23171
Summa eget kapital och skulder 313567 269 386

De efterféljande noterna utgér en integrerad del av denna koncernredovisning.



Koncernens rapport over
forandringar i eget kapital

Hanforligt till Moderféretagets aktiedgare

Ovrigt
tillskjutet Balanserad Summa eget

Not Aktiekapital kapital Reserver vinst kapital
Ingdende balanser per 1januari 2018
enligt faststdlld balansrédkning 50 53034 13 35020 88117
Arets resultat 24 306 24 306
Ovrigt totalresultat fér dret 252 252
Summa totalresultat 0 0 252 24 306 24 557
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av égare
Fondemission 450 -450 0
Utdelning 0] -75000 -75 000
Summa transaktioner med
aktiedgare 450 (0} (o] -75450 -75 000
Utgdende balans per 31 december
2018 500 53034 265 -16124 37675
Ingdende balanser per1januari 2019
enligt faststdlld balansrédkning 500 53034 265 -16124 37675
Arets resultat 39040 39 040
Ovrigt totalresultat fér dret 98 98
Summa totalresultat 0 0 98 39 040 39138
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av égare
Nyemission 31 5066 5097
Utdelning -13 283 -13 283
Summa transaktioner med
aktiedgare 31 5066 (o] -13 283 -8186
Utgdende balans per 31 december
2019 531 58100 363 9633 68 627

De efterfoljande noterna utgér en integrerad del av denna koncernredovisning.



Koncernens rapport over

kassafloden

2019-01-01- 2018-01-01-

Not 2019-12-31 2018-12-31
Kassafléde fran den Idpande verksamheten
Kassaflode fran rorelsen*) 31 89294 48 461
Betald rénta -2710 -2269
Betalda inkomstskatter*) -12 416 -7444
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 74168 38748
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Kop avimmateriella tillgdngar 14 -18 451 -17 633
Kop av materiella anldggningstillgdngar 15 -300 -1244
Forsdljning av materiella
anlaggningstillgédngar 207 463
Forvarv av dotterbolag -5504 -2435
Forvarv av intressebolag -2952 -
Kop av finansiella anlaggningstillgdngar 16 -29 -24
Erhdllen réanta 99 51
Kassafléde fran investeringsverksamheten -26 931 -20 362
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 32
Utdelning -13283 -75 000
Nyemission 5096 0
Upptagna ldn 8040 130 000
Amortering av lan -37217 -76 884
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -37364 -21884
Summa kassafléde 9873 -3498
Minskning/6kning av likvida medel
Likvida medel vid drets borjan 19 21152 24 249
Kursdifferensilikvida medel 317 401
Likvida medel vid arets slut 19 31342 21152

*) Omrakning av jamforelsetalen har skett for att underlatta jamforelse.

De efterféljande noterna utgor en integrerad del av denna koncernredovisning.



Moderbolagets resultatrakning

2019-01-01- 2018-01-01-

Not 2019-12-31 2018-12-31
Nettoomsattning 0 0
Ovriga intékter 7 050 6196
Summa rorelsens intdkter 7 050 6196
Rérelsens kostnader
Kostnad for ersdttningar till anstallda -6 714 -5016
Ovriga kostnader -1816 -6 665
Summa rérelsens kostnader -8530 -11681
Rorelseresultat -1480 -5485
Finansiella intakter 9 135 178
Finansiella kostnader*) 9 -2 688 -2302
Resultat efter finansiella poster -4 033 -7609
Bokslutsdispositioner*) 43500 27 500
Inkomstskatt 10 -8474 -4 396
Aretsresultat 30993 15 495
Moderbolagets rapport éver totalresultatet
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att dterféras till resultatrékningen:
- 0 0
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt 0 0
Arets totalresultat 30993 15 495

*) Omrakning av jamférelsetalen har skett for att underldtta jamforelse.

De efterfoljande noterna utgoér en integrerad del av denna drsredovisning.



Moderbolagets balansrakning

TILLGANGAR Not 2019-12-31 2018-12-31
Finansiella anléggningstillgangar

Andelar i dotterféretag 16 133 360 133 360

Summa finansiella anléggningstillgangar 133 360 133 360

Omsdttningstillgangar

Ovriga fordringar 79 0
Fordringar hos koncernféretag 2123 2373
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 158 206
Summa kortfristiga fordringar 2360 2579
Kassa och bank 19 782 997
Summa omséttningstillgdngar 3142 3576
Summa tillgdngar 136 502 136 936

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital
Aktiekapital 20 531 500

Fritt eget kapital

Overkursfond 5065 0
Balanserat resultat 3769 1555
Arets resultat 30993 15 495
Summa eget kapital 40 358 17 551
Skulder

Langfristiga skulder
Uppléaning 22 56 617 78 000

Summa langfristiga skulder 56 617 78 000

Kortfristiga skulder

Uppldning 22 28240 26 000
Leverantdrsskulder 16 645
Aktuella skatteskulder 7072 10 488
Skulder till koncernféretag*) 1445 282
Ovriga skulder*) 1366 705
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 25 1388 3265
Summa kortfristiga skulder 39527 41385
Summa skulder 96144 119 385
Summa eget kapital och skulder 136 502 136 936

*) Omrakning av jamférelsetalen har skett for att underlatta jamforelse



Moderbolagets rapport dver
forandringar i eget kapital

Aktie- Overkurs- Balanserat Arets Summa eget

Not kapital fond resultat resultat kapital
Ingédende balanser per 1 januari 2018
enligt faststdlld balansrédkning 50 o 50766 26 239 77 055
Balanseras i ny rdkning 0 26 239 -26 239 o
Arets resultat 15 495 15 495
Summa totalresultat o o o 15495 15495
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Fondemission 450 -450 0o
Utdelning -75 000 -75 000
Summa transaktioner med aktiedgare 450 o -75450 (] -75 000
Utgdende balans per 31december 2018 500 0 1556 15495 17 551
Ingdende balanser per 1januari 2019
enligt faststdlld balansrédkning 500 0o 1556 15495 17 551
Balanseras i ny rdkning 15495 -15 495 o
Arets resultat 30993 30993
Summa totalresultat o (o] o 30993 30993
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Nyemission 31 5066 5097
Utdelning -13 283 -13 283
Summa transaktioner med aktiedgare 31 5066 -13283 (] -8186
Utgdende balans per 31 december 2019 531 5066 3768 30993 40 358




Moderbolagets
kassafloden

rapport over

2019-01-01- 2018-01-01-

Not 2019-12-31 2018-12-31
Kassafléde fran den Idpande verksamheten
Kassaflode fran rorelsen *) 31 -1943 -3953
Betald rénta -2688 -2302
Betalda inkomstskatter *) -11890 -5042
Kassafléde fran den Idpande verksamheten -16 521 -11297
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Erhdllen utdelning / koncernbidrag 43500 27 500
Erhdllen réanta 135 178
Kassafléde fran investeringsverksamheten 43635 27 678
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Utdelning -13 283 -75 000
Nyemission 5096 0]
Upptagna ldn 8000 130 000
Amortering av lan -27142 -70 51
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -27 329 -1551
Summa kassafléde -215 870
Minskning/6kning av likvida medel
Likvida medel vid &rets borjan 19 997 127
Likvida medel vid arets slut 19 782 997

*) Jamforelseperioden har omraknats for att motsvara 2019 érs redovisning



Noter

1. Allman information

Lime Technologies AB (publ), Moderforetaget, och
dess dotterforetag (sammantaget Koncernen)
utvecklar, distribuerar och sdaljer programvara, sd
kallade CRM system, samt utfor konsulttjanster.
Koncernen har forsaljningskontor i Sverige,
Danmark, Finland och Norge.

Moderféretaget ar ett publikt aktiebolag registrerat i
Sverige och med sdte i Stockholm. Adressen till
huvudkontoret ér dock S:t Lars vag 46,222 70 Lund.

Styrelsen har den 26 mars 2020 godként denna
koncernredovisning for offentliggérande.

2. Sammanfattning av viktiga
redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillém-
pats ndr denna koncern- och moderbolagsredovis-
ning upprattats anges nedan. Dessa principer har
tillédmpats konsekvent for alla presenterade é&r, om
inte annat anges.

21 Grund for rapporternas upprdttande

Koncernen

Koncernredovisningen for Lime Technologies AB
(publ)-koncernen har upprattats i enlighet med
Arsredovisningslagen, RFR 1Kompletterande redo-
visningsregler for koncerner, samt International
Financial Reporting Standards (IFRS) och tolkningar
fran IFRS Interpretations Committee (IFRS IC)
sddana de antagits av EU. Den har upprattats enligt
anskaffningsvardemetoden.

Att uppratta rapporter i dverensstimmelse med IFRS
kréaver anvandning av en del viktiga uppskattningar
for redovisningséndamal. Vidare kravs att ledningen
gor vissa beddbmningar vid tilléimpningen av koncer-
nens redovisningsprinciper. De omrédden som inne-
fattar en hég grad av beddémning, som ar komplexa
eller sédana omréden dar antaganden och
uppskattningar ar av vasentlig betydelse for
koncernredovisningen anges i not 5.

Moderbolaget

Moderbolaget tilldmpar drsredovisningslagen och
rekommendationen RFR 2 Redovisning for juridisk
person. Rekommendationen innebdr att moderbola-
get tillémpar samma redovisningsprinciper som
koncernen forutom i de fall drsredovisningslagen

eller gallande skatteregler begransar méjligheterna
att tillémpa IFRS. Skillnader mellan moderbolagets
och koncernens redovisningsprinciper redogors for
nedan. Moderbolaget leasar inga tillgéngar.

Innehav i dotterféretag

Innehav i dotterféretag redovisas till anskaffnings-
vardet efter avdrag for eventuella nedskrivningar.
Anskaffningsvarde for aktier i dotterféretag inklude-
rar transaktionskostnader och villkorade kdpeskil-
lingar.

Finansiella instrument

I moderbolaget tilldmpas inte IFRS 9. | moderbolaget
varderas finansiella anldggningstillg&ngar till
anskaffningsvarde minus eventuella nedskrivningar
och finansiella omséattningstillgédngar till det ladgsta
av anskaffningsvardet och verkligt varde med
avdrag for forsaljningskostnader.

Nya standarder och tolkningar

Ett antal nya standarder och tolkningar trader i kraft
for rakenskapsdér som borjade den 1januari 2019.
Utdver nedan beskrivna IFRS 16 Leasingavtal har
inga andra IFRS eller IFRIC-tolkningar som tratt i
kraft frdn den1januari 2019 fatt ndgon vasentlig
pdverkan pd koncernen.

IFRS 16 Leasingavtal

Fréin och med 1januari 2019 ersdtter IFRS 16
Leasingavtal standard IAS 17 Leasingavtal samt
tillhérande tolkningar.

Lime tilldmpade vid standardens ikrafttrédande den
forenklade dvergdingsmetoden vilket innebdr att
jamforande information i tidigare perioder inte
kommer att omrdknas. Leasingskulden utgoérs av de
diskonterade é&terstdende leasingavgifterna per 1
januari 2019. Nyttjanderdattstillg&dngen uppgdr till ett
belopp som motsvarar leasingskulden justerad for
ev. forutbetalda eller upplupna leasingavgifter. | de
fall nyttjanderdattstillgéngen redovisats i balansrak-
ningen redan med tillémpning av IAS 17, sker redovis-
ning till kvarvarande nyttjandevarde. Overg&ngen till
IFRS 16 pdverkade inte eget kapital.

Lime tilldmpar léttnadsreglerna avseende leasing-
avtal dar den underliggande tillg&ngen har ett Iagt
varde samt kortidsleasingavtal vilket dven omfattar
avtal som avslutas under 2019. Leasingavtal dar den
underliggande tillgdngen har ett gt varde utgors
exempelvis av kontorsinventarier.
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Limes va@sentliga leasingavtal utgors i huvudsak av
avtal avseende hyra av kontorslokaler, men andra
avtal féorekommer éven i begrdnsad omfattning tex.
bilar. Som en foljd av inférandet av IFRS 16 6kade
koncernens balansomslutning genom inkluderandet
av nyttjanderdattstillgdngar och leasingskulder.
Leasingavgifter som under IAS 17 har redovisats som
ovriga externa kostnader i resultatrakningen ersétts
av avskrivningar pd nyttjanderdattstillgdngarna vilka
redovisas som en kostnad i rorelseresultatet samt
rénta pd leasingskulden vilken redovisas som en
finansiell kostnad. Icke leasekomponenter ar exklu-
derade frén berdkningen av leasingskulden.

Leasingavgiften fordelas i kassaflodesanalysen
mellan amortering pdé leasingskulden och betalning
av ranta.

Vid 6vergdngen till IFRS 16 har samtliga dterstéende
leasingavgifter nuvardesberdaknats med Limes
marginella l&nerdnta. Den genomsnittliga I&dnerdn-
tan uppgick per 1januari 2019 till 1,9 %.

Nyttjanderdttstillgdngen har per den 1januari 2019
beréknats till 19,7 mkr och leasingskulden till 19,7 mkr.
Overg&ngen till IFRS 16 p&verkade balans- och resul-
tatrakningen samt ett antal nyckeltal. Under 2019 har
avskrivningarna 6kat med 91 Mkr, finansiella kostna-
der har 6kat med 0,2 Mkr och resultat efter skatt har
okat med 0,0 Mkr. EBITDA ¢kade med 9,4 Mkr under
2019 som en foljd av évergdngen till IFRS 16 och
EBITA 6kade med 0,2 Mkr under 2019.

Under dret har avtal avseende utbkade hyreslokaler
i Lund samt forlangning av hyreslokaler i Lund teck-
nats.

Avstamning mellan operationella
leasingdtaganden enligt IAS 17 och leasingskuld
enligt IFRS 16

Operationella leasingdtaganden per 31 december

2018 16 660
Forldngningsoptioner som ar rimligt sdkra att

nyttjas 283
Effekt av nuvardeberdakning per 1januari 2019 -379
Leasingskulder tidigare redovisade enligt IAS 17 313
Leasingskuld 1 januari 2019 19677

Foérlangningsoptioner som ar rimligt sékra att

nyttjas 7303
Upptagna leasingskulder 2203
Amortering -10 503
Leasingskuld 31 december 2019 18 680

Nya standarder och tolkningar som dnnu inte har
tilldmpats av koncernen

Ett antal nya standarder och tolkningar trader i
kraft for rakenskapsdr som borjar efter den 1januari
2020 och har inte tillédmpats vid upprattandet av
denna drsredovisning och forvantas inte f& pdaver-
kan pd koncernens finansiella rapporter.

2.2 Koncernredovisning

(a) Dotterforetag

Dotterforetag ar alla féoretag 6ver vilka koncernen
har bestémmande inflytande. Koncernen kontrolle-
rar ett foretag ndr den exponeras for eller har ratt till
rorlig avkastning fréan sitt innehav i foretaget och
har mojlighet att pdverka avkastningen genom sitt
inflytande i foretaget. Dotterféretag inkluderas i
koncernredovisningen frédn och med den dag dé det
bestimmande inflytandet dverfors till koncernen.
De exkluderas ur koncernredovisningen frén och
med den dag dd det bestémmande inflytandet
upphor.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av
koncernens rorelseforvary. Kopeskillingen for forvar-
vet av ett dotterforetag utgors av verkligt varde pd
overldtna tillgdngar, skulder som koncernen adrar
sig till tidigare agare av det forvarvade bolaget och
de aktier som emitterats av koncernen. | kdpeskil-
lingen ingdr aven verkligt varde pd alla tillgédngar
eller skulder som @r en foljd av en éverenskommelse
om villkorad kopeskilling. Identifierbara forvarvade
tillgdngar och évertagna skulder i ett rorelseférvary
varderas inledningsvis till verkliga vérden pd
forvarvsdagen. For varje forvary, dvs. forvary for
forvary, avgor koncernen om innehav utan bestam-
mande inflytande i det forvarvade foretaget redovi-
sas till verkligt varde eller till innehavets proportio-
nella andel i det redovisade vardet av det forvar-
vade foretagets identifierbara nettotillgdngar.

Forvarvsrelaterade kostnader kostnadsfors ndr de
uppstar.

Koncerninterna transaktioner, balansposter samt
orealiserade vinster och forluster pd transaktioner
mellan koncernféretag elimineras. Redovisnings-
principerna for dotterforetag har i forekommande
fall andrats for att garantera en konsekvent tillémp-
ning av koncernens principer.

2.3 Segmentrapportering

Rorelsesegment rapporteras pd ett satt som éver-
ensstémmer med den interna rapportering som
ladmnas till den hogste verkstallande beslutsfattaren.
Den hogste verkstdallande beslutsfattaren ér den
funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och
beddmning av rérelsesegmentens resultat. | koncer-
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nen har denna funktion identifierats som verkstal-
lande direktdren. Se dven not 6.

2.4 Omrdakning av utlédndsk valuta

(a) Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingdr i de finansiella rapporterna for de
olika enheterna i koncernen dar varderade i den
valuta som anvénds i den ekonomiska miljo dar
respektive foretag huvudsakligen ar verksamt (funk-
tionell valuta). I koncernredovisningen anvdnds
svenska kronor (kr), som dr koncernens rapportva-
luta.

(b) Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utléindsk valuta omraknas till den
funktionella valutan enligt de valutakurser som
gdller pd transaktionsdagen eller den dag dd
posterna omvdarderas. Valutakursvinster och forlus-
ter som uppkommer vid betalning av sGdana trans-
aktioner och vid omrakning av monetdra tillgdngar
och skulder i utléindsk valuta till balansdagens kurs,
redovisas i resultatrakningen

Valutakursvinster och forluster som hanfor sig till 1dn
och likvida medel redovisas i resultatrékningen som
finansiella intakter eller kostnader. Alla 6vriga valu-
takursvinster och -forluster redovisas i posterna
ovriga intakter eller dvriga kostnader i resultatrak-
ningen.

Omrakningsdifferenser som hanfor sig till forand-
ringar i upplupet anskaffningsvarde redovisas i
resultatrakningen och andra férandringar av redovi-
sat varde redovisas i dvrigt totalresultat.

(c) Koncernféretag

Resultat och finansiell stalining for alla koncernfére-
tag (av vilka inget har en hoginflationsvaluta som
funktionell valuta) som har en annan funktionell
valuta dn rapportvalutan, omrdaknas till koncernens
rapportvaluta enligt foljande:

() tillgdngar och skulder for var och en av balansrak-
ningarna omraknas till balansdagens kurs;

(ii) intakter och kostnader fér var och en av resultat-
rékningarna omraknas till genomsnittlig valutakurs
(sd@vida denna genomsnittliga kurs utgor en rimlig
approximation av den ackumulerade effekten av de
kurser som gdller pd transaktionsdagen, annars
omrdaknas intdkter och kostnader till transaktionsda-
gens kurs), och

(iii) alla valutakursdifferenser som uppstdr redovisas
i dvrigt totalresultat.

Goodwill och justeringar av verkligt vérde som
uppkommer vid forvarv av en utlandsverksamhet
behandlas som tillgdngar och skulder hos denna

verksamhet och omréknas till balansdagens kurs.
Valutakursdifferenser redovisas i Ovrigt totalresultat.

2.5 Materiella anldggningstillgéngar
Materiella anléggningstillg&ngar redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag for avskrivningar. |
anskaffningsvardet ingdr utgifter som direkt kan
hanforas till forvarvet av tillgdngen.

Tillkommmande utgifter Iaggs till tillgdngens redovi-
sade varde eller redovisas som en separat tillgdng,
beroende pd vilket som ar ladmpligt, endast d& det ar
sannolikt att de framtida ekonomiska formdner som
ar forknippade med tillgédngen kommer att komma
koncernen tillgodo och tillgdngens anskaffnings-
vdrde kan matas pd ett tillforlitligt satt. Redovisat
varde for den ersatta delen tas bort frédn balansrék-
ningen. Alla andra former av reparationer och
underhdall redovisas som kostnader i resultat-
rékningen under den period de uppkommer.

Avskrivningar p& materiella anlédggningstillgéngar,
for att fordela deras anskaffningsvarde eller omvar-
derat belopp ner till det beréknade restvardet dver
den berdknade nyttjandeperioden, gors linjart enligt
foljande:

Fordon 5ar

Inventarier 3-84ar

Tillgdngarnas restvarden och nyttjandeperiod
prévas vid varje rapportperiods slut och justeras vid
behov.

En tillgéngs redovisade varde skrivs omgdende ner
till dess atervinningsvarde om tillgdngens redovi-
sade varde overstiger dess beddémda dtervinnings-
varde (not 2.7).

Vinster och forluster vid avyttring faststalls genom
en jamforelse mellan forsaljningsintakten och det
redovisade vardet och redovisas i dvriga intékter
eller 6vriga kostnader i resultatrékningen.

2.6 Immateriella tillgdngar

(a) Goodwill

Goodwill uppstar vid forvarv av dotterféretag och
avser det belopp varmed kdpeskillingen, eventuellt
innehav utan bestdmmande inflytande i det forvar-
vade foretaget samt verkligt varde per forvarvsda-
gen pd tidigare egetkapitalandel i det forvarvade
foretaget, dverstiger verkligt varde pd identifierbara
forvarvade nettotillg&ngar. Om beloppet understiger
verkligt varde for det forvarvade dotterforetagets
nettotillg&ngar, i handelse av ett forvary till 1&gt pris,
redovisas mellanskillnaden direkt i resultatrdk-
ningen.
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Goodwill som har redovisats av det forvarvade fore-
taget elimineras vid forvarvsanalysen.

| syfte att testa nedskrivningsbehov, fordelas good-
will som forvarvats i ett rorelseforvary till kassagene-
rerande enheter eller grupper av kassagenererande
enheter som forvantas bli gynnade av synergier frén
forvarvet. Varje enhet eller grupp av enheter som
goodwill har fordelats till motsvarar den lagsta nivd i
koncernen pad vilken goodwillen i fradga dvervakas i
den interna styrningen. Goodwill dvervakas pd rorel-
sesegmentniva. | Lime har den goodwill som forvar-
vades vid forvarvet av Lime Technologies Sweden
AB allokerats till koncernen som helhet.

Goodwill nedskrivningstestas arligen eller oftare om
handelser eller andringar i forhallanden indikerar en
mojlig vardeminskning. Det redovisade vardet pd
den kassagenererande enhet som goodwillen
hanforts till jamfors med atervinningsvdardet, vilket
ar det hogsta av nyttjandevéardet och det verkliga
vardet minus forsdljningskostnader. Eventuell
nedskrivning redovisas omedelbart som en kostnad
och &terfors inte.

(b) Varumarken

Varumdrken som forvarvats genom ett rorelsefor-
varv redovisas till verkligt varde pd forvarvsdagen.
Varumdrken beddms ha en obestédmbar nyttjonde-
period.

| Lime har det varumarke som foérvarvades vid
forvarvet av Lime Technologies Sweden AB alloke-
rats till koncernen som helhet.

Varumdrken nedskrivningstestas arligen eller oftare
om hdandelser eller dndringar i forhallanden indike-
rar en mojlig vérdeminskning. Det redovisade vérdet
pd den kassagenererande enhet som varumdrket
hanforts till jamfors med atervinningsvdardet, vilket
ar det hogsta av nyttjandevardet och det verkliga
vardet minus forsdaljningskostnader. Eventuell
nedskrivning redovisas omedelbart som en kostnad
och &terfors inte.

(c) Programvara

Programvara som forvarvats genom ett rérelsefor-
varv redovisas till verkligt varde pd forvarvsdagen.
Programvara som redovisas som tillg&ng skrivs av
under sin beddomda nyttjandeperiod, 5-10 &r. | Lime
har den programvara som forvarvats genom rorel-
seforvarv allokerats till koncernen som helhet.

(d) Kundrelationer

Kundrelationer som forvarvats genom ett rorelsefor-
varv redovisas till verkligt varde pd forvarvsdagen.
Kundrelationer som redovisas som tillgéing skrivs av

under sin bedémda nyttjondeperiod, 5-10 &r. | Lime
har de kundrelationer som forvarvats genom rorel-
seforvary allokerats till koncernen som helhet.

(e) Balanserade utvecklingsutgifter

Kostnader for underhdll av programvara kostnads-
fors nar de uppstar. Utvecklingskostnader som ar
direkt hanforliga till utveckling och testning av iden-
tifierbara och unika programvaruprodukter som
kontrolleras av koncernen, redovisas som immate-
riella tillgdngar nar foljande kriterier ar uppfylida:

9 det dartekniskt mojligt att fardigstalla programva-
ran sé att den kan anvdandas,

9 foretagets avsikt ar att fardigstalla programvaran
och att anvénda eller salja den,

9 det finns forutsattningar att anvanda eller salja
programvaran,

9 det kan visas hur programvaran genererar troliga
framtida ekonomiska férdelar,

9 adekvata tekniska, ekonomiska och andra resur-
ser for att fullfolja utvecklingen och for att
anvanda eller sdlja programvaran finns tillgdng-
liga, och

9 de utgifter som ar hanforliga till programvaran
under dess utveckling kan berdknas pd ett tillfor-
litligt sartt.

Direkt hanforbara utgifter som balanseras som en
del av programvaran, innefattar utgifter for
anstdllda och 6vriga direkta kostnader.

Ovriga utvecklingskostnader, som inte uppfyller
dessa kriterier, kostnadsfors nar de uppstdr. Utveck-
lingskostnader som tidigare kostnadsforts redovi-
sas inte som tillgéng i efterféljande period.

Aktiverat arbete for egen rakning redovisas som en
kostnadsreduktion i koncernens resultatrakning.

Utvecklingskostnader for programvara som redovi-
sas som tillgé&ng skrivs av under sin bedémda nytt-
jandeperiod, 5-7ar.

2.7 Nedskrivningar av icke-finansiella till-
gdngar

Immateriella tillgdngar som har en obestadmbar
nyttjandeperiod eller immateriella tillg&dngar som
inte ar fardiga for anvandning, skrivs inte av utan
provas darligen avseende eventuellt nedskrivnings-
behov. Tillgdngar som skrivs av bedéms med
avseende pd vardenedgdng narhelst handelser eller
forandringar i forhdllanden indikerar att det redovi-
sade vardet kanske inte ar dtervinningsbart. En
nedskrivning gérs med det belopp varmed tillgéng-
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ens redovisade varde dverstiger dess dtervinnings-
varde.

Atervinningsvardet ar det hégre av tillgdngens verk-
liga varde minskat med forsaljningskostnader och
dess nyttjandevdarde. Vid bedémning av nedskriv-
ningsbehov grupperas tillgédngar pd de lagsta nivéer
dar det finns i allt véisentligt oberoende kassafloden
(kassagenererande enheter). For tillgdngar (andra
&an goodwill) som tidigare har skrivits ner gors per
varje balansdag en prévning av om dterforing bor
goras.

2.8 Finansiella instrument

Koncernen tillédmpar frdn och med 1januari 2018 IFRS
9 Finansiella instrument. IFRS 9 reglerar klassifice-
ring, vardering och redovisning av finansiella till-
gdngar och skulder och infér nya regler for sékrings-
redovisning. IFRS 9 ersdtter samtliga delar av IAS 39
som hanterar klassificering och vardering av finan-
siella instrument samt introducerar en ny nedskriv-
ningsmodell. Den fullsténdiga versionen av IFRS 9
gavs utijuli 2014 och ar tillamplig for rakenskapsar
som pd&borjas den 1januari 2018 eller senare. Stan-
darden ér antagen av EU.

Tillampningen av IFRS 9 har inte haft nGdgon vésent-
lig péverkan pd klassificering och vardering av
koncernens finansiella tillgdngar och skulder under
2018.

2.81Klassificering

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgéngar i
foljande kategorier: finansiella tillgdngar varderade
till verkligt varde via resultatrakningen, [dneford-
ringar och kundfordringar. Klassificeringen ar bero-
ende av for vilket syfte den finansiella tillg&ngen
forvarvades. Ledningen faststaller klassificeringen
av de finansiella tillg&dngarna vid det forsta redovis-
ningstillfallet.

Ldanefordringar och kundfordringar

L&nefordringar och kundfordringar ar finansiella till-
gdngar som inte ar derivat, som har faststallda eller
faststallbara betalningar och som inte ér noterade
pd en aktiv marknad. De ingdr i omsdattningstill-
gdngar med undantag for poster med forfallodag
mer an 12 mdnader efter rapportperiodens slut, vilka
klassificeras som anléggningstillg&ngar.

2.8.2 Redovisning och vdrdering

L&nefordringar och kundfordringar redovisas efter
anskaffningstidpunkten till upplupet anskaffnings-
varde med tillémpning av effektivrantemetoden.

2.9 Nedskrivning av finansiella tillgdngar

(a) Tillgédngar som redovisas till upplupet anskaff-
ningsvdérde

Koncernen beddmer vid varje rapportperiods slut
om det finns objektiva bevis for att nedskrivningsbe-
hov foreligger for en finansiell tillgdng eller en grupp
av finansiella tillg&ngar. En finansiell tillgdng eller
grupp av finansiella tillgdngar har ett nedskrivnings-
behov och skrivs ned endast om det finns objektiva
bevis for ett nedskrivningsbehov till foljd av att en
eller flera handelser intraffat efter det att tillgdngen
redovisats forsta gdngen (en "forlusthandelse”) och
att denna handelse (eller héndelser) har en inverkan
pd& de uppskattade framtida kassaflodena for den
finansiella tillgdngen eller grupp av finansiella till-
gdngar som kan uppskattas pd ett tillforlitligt satt.

Objektiva bevis for att nedskrivningsbehov forelig-
ger innefattar bland annat indikationer pd att en
galdendar eller grupp av géldendrer har betydande
finansiella svérigheter, att betalningar av rantor eller
kapitalbelopp har uteblivit eller ar forsenade, att det
Aar sannolikt att galdendren eller gruppen av galde-
ndrerna kommer att gé i konkurs eller annan finan-
siell rekonstruktion, eller att det finns observerbara
uppgifter som tyder pd att det finns en matbar
minskning av uppskattade framtida kassafloden
s@som forandringar i forfallna skulder eller andra
ekonomiska forutsattningar som korrelerar med
kreditforluster.

For kategorin ldnefordringar och kundfordringar
berdknas nedskrivningen som skillnaden mellan till-
gdngens redovisade varde och nuvdrdet av
uppskattade framtida kassafloden (exklusive fram-
tida kreditforluster som inte har intraffat), diskonte-
rade till den finansiella tillgdngens ursprungliga
effektiva ranta. Tillgdngens redovisade varde skrivs
ned och nedskrivningsbeloppet redovisas i koncer-
nens resultatrakning.

Om nedskrivningsbehovet minskar i en efterféljande
period och minskningen objektivt kan héanforas till
en handelse som intraffade efter att nedskrivningen
redovisades (som exempelvis en forbattring av
galdendrens kreditvardighet), redovisas aterfo-
ringen av den tidigare redovisade nedskrivningen i
koncernens resultatrakning.

210 Derivatinstrument och sdkringsatgdrder
Koncernen har inga derivatinstrument per balans-
dagen och har inte utnyttjat ndgra under perioden.
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211 Kundfordringar

Kundfordringar ar belopp som ska betalas av
kunder for sélda varor eller utférda tjdnster i den
|6pande verksamheten. Om betalning forvantas
inom ett &r eller tidigare (eller under normal verk-
samhetscykel om denna dar langre), klassificeras de
som omsdttningstillgdngar. Om inte, tas de upp som
anlaggningstillgédngar.

Kundfordringar redovisas inledningsvis till verkligt
varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde
med tilldmpning av effektivrantemetoden, minskat
med eventuell reservering for vardeminskning.

212 Likvida medel

I likvida medel ingdr, i sé&val balansrakningen som i
rapporten dver kassafldden, kassa, banktillgodoha-
vanden och évriga kortfristiga placeringar med
forfallodag inom tre ménader frédn anskaffningstid-
punkten.

213 Aktiekapital
Stamaktier klassificeras som eget kapital.

214 Leverantorsskulder

Leverantorsskulder ar forpliktelser att betala for
varor eller tjanster som har forvarvats i den lépande
verksamheten fran leverantérer. Leverantorsskulder
klassificeras som kortfristiga skulder om de forefal-
ler inom ett &r eller tidigare (eller under normal verk-
samhetscykel om denna ar langre). Om inte, tas de
upp som l&ngfristiga skulder.

Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verk-
ligt varde och darefter till upplupet anskaffnings-
varde med tillémpning av effektivrantemetoden.

215 Uppldning

Upplaning redovisas inledningsvis till verkligt varde,
netto efter transaktionskostnader. Uppldning redo-
visas darefter till upplupet anskaffningsvarde och
eventuell skillnad mellan erhdllet belopp (netto efter
transaktionskostnader) och dterbetalningsbeloppet
redovisas i resultatrakningen fordelat 6ver l[dneperi-
oden, med tilldimpning av effektivrantemetoden.

216 Aktuell och uppskjuten inkomstskatt
Periodens skattekostnad omfattar aktuell och
uppskjuten skatt. Skatt redovisas i resultatrak-
ningen, utom ndr skatten avser poster som redovi-
sas i Ovrigt totalresultat eller direkt i eget kapital. |
sédana fall redovisas dven skatten i dvrigt totalre-
sultat respektive eget kapital.

Den aktuella skattekostnaden berdknas pd basis av
de skatteregler som pd balansdagen ér beslutade
eller i praktiken beslutade i de ldnder d&r moderfo-

retaget och dess dotterféretag dr verksamma och
genererar skattepliktiga intdkter. Ledningen utvar-
derar regelbundet de yrkanden som gjorts i sjalvde-
klarationer avseende situationer dar tillémpliga
skatteregler ar foremdal for tolkning. Den gor, ndr sd
beddms lampligt, avsattningar for belopp som troli-
gen ska betalas till skattemyndigheten.

Uppskjuten skatt redovisas pd alla tempordara skill-
nader som uppkommer mellan det skattemdssiga
vardet pé tillgdngar och skulder och dessas redovi-
sade varden i koncernredovisningen. Uppskjuten
skatteskuld redovisas emellertid inte om den
uppstar till foljd av forsta redovisningen av goodwill.

Uppskjuten inkomstskatt beréknas med tilldmpning
av skattesatser (och lagar) som har beslutats eller
aviserats per balansdagen och som férvantas gdalla
ndr den berdrda uppskjutna skattefordran realise-
ras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfatt-
ning det ar troligt att framtida skattemdssiga dver-
skott kommer att finnas tillgéngliga, mot vilka de
tempordra skillnaderna kan utnyttjas.

Uppskjuten skatteskuld berdknas pd skattepliktiga
tempordra skillnader som uppkommer p& andelar i
dotterféretag forutom for uppskjutna skatteskulder
dar tidpunkten for &terféring av den tempordra skill-
naden kan styras av koncernen och det dr sannolikt
att den tempordra skillnaden inte kommer att &ter-
foras inom dverskdadlig framtid.

Uppskjuten skattefordran som héanfor sig till
avdragsgilla tempordra skillnader avseende inne-
hav i dotterféretag redovisas endast i den omfatt-
ning det ar sannolikt att den tempordra skillnaden
kommer att &terforas i framtiden och det kommer
att finnas skattepliktiga déverskott som avdraget kan
utnyttjas mot.

Uppskjutna skattefordringar och -skulder kvittas
ndr det finns en legal kvittningsratt for aktuella skat-
tefordringar och skatteskulder och nér de
uppskjutna skattefordringarna och skatteskulderna
hanfor sig till skatter debiterade av en och samma
skattemyndighet och avser antingen samma skat-
tesubjekt eller olika skattesubjekt, dar det finns en
avsikt att reglera saldona genom nettobetalningar.

217 Ersattningar till anstdllda

Skulder for loner och ersattningar, inklusive betald
frédnvaro, som forvantas bli reglerad inom 12 ména-
der efter rakenskapsdrets slut, redovisas som kort-
fristiga skulder till det odiskonterade belopp som
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forvantas bli betalt nér skulderna regleras. Kostna-
den redovisas i takt med att tjciinsterna utférs av de
anstallda. Skulden redovisas som forpliktelse
avseende ersdttningar till anstallda i balansrak-
ningen.

Koncernféretagen har olika planer for ersattningar
efter avslutad anstallining, inklusive forménsbe-
stdmda och avgiftsbestémda pensionsplaner samt
sjukvardsformdner efter avslutad anstalining.

(a) Pensionsforpliktelser

Koncernen har avgiftsbestémda pensionsplaner. En
avgiftsbestémd pensionsplan dr en pensionsplan
enligt vilkken koncernen betalar fasta avgifter till en
separat juridisk enhet. Koncernen har inte ndgra
rattsliga eller informella forpliktelser att betala ytter-
ligare avgifter om denna juridiska enhet inte har till-
rackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till
anstallda som hédnger samman med de anstalldas
tjanstgodring under innevarande eller tidigare perio-
der.

For avgiftsbestémda pensionsplaner betalar
koncernen avgifter till offentligt eller privat adminis-
trerade pensionsforsakringsplaner pd obligatorisk,
avtalsenlig eller frivillig basis. Koncernen har inga
ytterligare betalningsforpliktelser nar avgifterna val
ar betalda. Avgifterna redovisas som personalkost-
nader nar de forfaller till betalning. Férutbetalda
avgifter redovisas som en tillgdng i den utstrackning
som kontant dterbetalning eller minskning av fram-
tida betalningar kan komma koncernen tillgodo.

Fortjdnstemdan i Sverige tryggas ITP 2-planens
formdansbestémda pensionsdtaganden for dlders-
och familjepension genom en férsakring i Alecta.
Enligt ett uttalande frén Radet for finansiell rappor-
tering, UFR 10 Redovisning av pensionsplanen ITP 2,
ar detta en formdansbestédmd plan som omfattar
flera arbetsgivare. For rakenskapsdret 2019 eller 2018
har bolaget inte haft tillgdng till information for att
kunna redovisa sin proportionella andel av planens
forpliktelser, forvaltningstillgdngar och kostnader
vilket medfort att planen inte varit mojlig att redo-
visa som en formdnsbestdmd plan. Pensionsplanen
ITP 2 som tryggas genom en forsakring i Alecta redo-
visas darfoér som en avgiftsbestadmd plan. Vid
utgdngen av 2019 uppgick Alectas dverskott i form
av den kollektiva konsolideringsnivan till 148 procent
(142).

(b) Ersattningar vid uppségning

Ersattningar vid uppsdagning utgdr ndr en anstallds
anstallning sagts upp av koncernen fére normal
pensionstidpunkt eller d& en anstalld accepterar
frivillig avgdng i utbyte mot sddana ersattningar.
Koncernen redovisar ersattningar vid uppsdgning
vid den tidigaste av foljande tidpunkter: (a) nér

koncernen inte langre har mojlighet att &terkalla
erbjudandet om ersdattning; och (b) nar foretaget
redovisar utgifter fér en omstrukturering som ar
inom tilldmpningsomré&det for IAS 37 och som inne-
bar utbetalning av avgéngsvederlag. | det fall foreta-
get har ldmnat ett erbjudande for att uppmuntra till
frivillig avgding, berdknas ersattningar vid uppsdg-
ning baserat pd det antal anstdllda som berdknas
acceptera erbjudandet. Formdaner som forfaller mer
an 12 ménader efter rapportperiodens slut diskonte-
ras till nuvarde.

(c) Bonusplaner

Koncernen redovisar en skuld och en kostnad for
bonus. Koncernen redovisar en avsdttning nar det
finns en legal forpliktelse eller en informell forplik-
telse pd& grund av tidigare praxis.

218 Teckningsoptionsprogram

Koncernen hade vid 2018 &rs utgdng tvd aktierelate-
rad ersdttningsplaner dar regleringen gjordes med
aktier (optioner). En premie motsvarande det verk-
liga vardet for optioner erlades av den anstallde vid
tilldelningsdagen. Optionspremien krediterades
Ovrigt tillskjutet kapital. Mottagna betalningar fér
aktierna, efter avdrag for eventuella direkt hanfor-
bara transaktionskostnader, krediteras aktiekapita-
let (kvotvarde) och ovrigt tillskjutet kapital nar optio-
nerna utnyttjas.

For samtliga utest@ende optioner ar vederlaget fran
personalen baserat pd marknadsmdssigt pris, fast-
stallt utifrén Black-Scholes varderingsmodell. Ingen
forman eller ersattning utgdr saledes till de anstallda
och darfor redovisas ingen personalkostnad i resul-
tatrakningen i enlighet med IFRS 2.

219 Intdktsredovisning

Koncernen utvecklar och sdljer programvara.
Huvuddelen av koncernens intdkter bestér av
forsaljning av licensrattigheter, abonnemangsintak-
ter samt konsultintékter.

IFRS 15 ar sedan 2018 den nya standarden for
intéktsredovisning. IFRS 15 ersatte IAS 18 Intdkter och
IAS 11 Entreprenadavtal samt alla dartill hérande
tolkningsuttalanden (IFRIC och SIC). En intdkt redovi-
sas ndr kunden erhadller kontroll 6ver den forsalda
varan eller tjénsten, en princip som ersdtter den tidi-
gare principen att intdkter redovisas ndr risker och
formaner dvergdtt till kdparen. Grundprincipen i IFRS
15 ar att koncernen redovisar en intakt p& det satt
som bdst speglar dverféringen av kontrollen av den
utlovade varan eller tjansten till kunden. Denna
redovisning i koncernen sker med hjalp av en
femstegsmodell som appliceras pd alla kundkon-
trakt;
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9 |dentifiera kontraktet med kunden

9 |dentifiera de olika prestationsdtagandena i
kontraktet

9 Faststdlla transaktionspriset

9 Fordela transaktionspriset pd prestationsétagan-
den

9 Redovisa en intdkt ndr ett prestationsdtagande
uppfylls

Med hjdlp av ovan femstegsmodell kan koncernens
avtal med kunder innehdlla olika prestationsdtagan-
den som identifierats till Licensintakter, Abonne-
mangsintdkter (Software as a Service), Supportavtal
samt tjansteintdkter. En intakt kan redovisas forst
ndar kontrollen dver den sdlda tjansten eller varan
kan anses ha dverforts till kunden for respektive typ
av intaktsslag/prestationsdtagande.

Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som
erhdllits eller kommer att erhéllas for sélda varor och
tjanster i Koncernens ldpande verksamhet. Intékter
redovisas exklusive mervdrdesskatt, returer och
rabatter samt efter eliminering av Koncernintern
forsaljning.

Nedan framgdr de redovisningsprinciper som
koncernen tilldmpar for dessa prestationsdtagan-
den.

Overgdngseffekter av IFRS 15

Koncernen analyserade och utvdrderade IFRS 15
som regelverk och implementationen av IFRS 15
under 2018 ledde inte till ndgra dvergdngseffekter for
Limekoncernen.

Abonnemangsintakter (Software as a Service)
Koncernen sdljer mjukvara som tjénst genom att ge
kunderna ratt att tillgd den. Denna tjénst, som inklu-
derar licens, support & underhdll samt i vissa fall
drift, erhdller kunden I6pande under avtalstiden och
den intaktsfors linjart dver kontraktstiden dé kontrol-
len dverfors till kunden lbpande under avtalstiden.

Licensintdkter

Koncernen utvecklar och saljer mjukvara. Foérsalj-
ning av licensrdattigheter, ratt att anvanda, intdkts-
fors vid fullgjord leverans enligt avtal och d& kunden
har erhdllit kontroll dver de kdpta licenserna samt att
inga vasentliga forpliktelser &terstdr efter leverans-
datum.

Supportavtal

Koncernen sdljer Supportavtal for programvaran.
Sé&dana avtal tecknas i samband med forsaljning av
licenser. Intakter fr&n Supportavtal faktureras i
forskott och intaktsfors linjart dver kontraktstiden dé

kontrollen éverfors till kunden 16pande under avtals-
tiden.

Expert Services (konsultintakter)

Koncernen sdljer konsult- och utbildningstjénster,
som tillhandahdlls, till dvervaégande del, pd 16pande
rakning men dven som fastprisavtal. Intakter frén
avtal pd I6pande rakning redovisas till avtalade
priser allt eftersom arbetade timmar levereras.

For forsaljningsintakter frén fastprisavtal avseende
tjdnster redovisas dver tid, i takt med nedlagd tid
enligt samma principer som beskrivits ovan.
Forsaljningsintakter frén fastprisavtal avseende
tjéinster redovisas vanligen i den period dé tjans-
terna levereras.

Om négra omstandigheter uppstdr som kan
forandra den ursprungliga uppskattningen av intdk-
ter, kostnader eller fardigstallandegrad, omprovas
uppskattningarna. Dessa omprdvningar kan resul-
tera i Okningar eller minskningar i uppskattade
intakter eller kostnader och pdverkar intdkterna
under den period d& de omstdndigheter som féran-
ledde dndringen kom till foretagsledningens kédnne-
dom.

2.20 Ranteintakter
Ranteintdkter intdktsredovisas, fordelat dver [6pti-
den, med tilldmpning av effektivrantemetoden.

2.21 Utdelningsintakter
Utdelningsintakter redovisas nar ratten att erndlla
betalning har faststallts.

2.22 L easing

Fr&n och med 1januari 2019 ersatte IFRS 16 Leasing-
avtal IAS 17 Leasingavtal samt tillhdrande tolkningar.
Den nya principen beskrivs i not 151.

Lime tilldmpade vid standardens ikrafttrédande
den forenklade 6vergdngsmetoden vilket innebdr
att jamférande information i tidigare perioder inte
kommer att omrdknas. Effekterna av évergdngen till
IFRS 16 framgdr i mer detalj av not 21.

Till och med 31 december 2018 klassificerades
leasing av materiella anladggningstillg&ngar dar
koncernen som leasetagare i allt vésentligt inne-
hade de ekonomiska risker och férdelar som
forknippades med dgandet, som finansiell leasing
(not 8(a)). Vid leasingperiodens borjan redovisades
finansiell leasing i balansrakningen till det lagre av
leasingobjektets verkliga varde och nuvardet av
minimileaseavgifterna. Motsvarande betalningsfor-
pliktelser, efter avdrag for finansiella kostnader,
ingick i balansrakningens poster l&dngfristig uppld-
ning och kortfristig uppldning. Varje leasingbetal-
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ning fordelades mellan rénta och amortering av
skulden. Réntan redovisades i resultatrakningen
fordelat dver leasingperioden sd att varje redovis-
ningsperiod belastades med ett belopp som motsva-
rade en fast rantesats for den under respektive
period redovisade skulden. Anldggningstillg&ngar
som innehades enligt finansiella leasingavtal skrevs
av dver nyttjandeperioden eller under den kortare
perioden av tillg&ngens nyttjandeperiod och
leasingperioden, sévida inte det med rimlig grad av
sdkerhet kunde faststallas att dganderdtten dvergdr
till leasetagaren vid slutet av leasingperioden.

Leasing ddar en vasentlig del av risker och fordelar
med dgande behdlls av leasegivaren klassificeras
som operationell leasing (not 18). Betalningar som
gors under leasingtiden (efter avdrag for eventuella
incitament fran leasegivaren) kostnadsfors i resul-
tatrakningen linjart 6ver leasingperioden.

2.23 Utdelningar

Utdelning till Moderbolagets aktiedgare redovisas
som skuld i koncernens finansiella rapporter i den
period d& utdelningen godké&nns av Moderforeta-
gets aktiedgare.

2.24 Koncernbidrag

Moderbolaget tillémpar alternativregeln i RFR 2 IAS
27 avseende koncernbidrag, vilket innebdr att
erhdlina koncernbidrag frén dotterféretag redovisas
som bokslutsdisposition.

2.25 Koncernens rapport éver kassafléoden

Rapport éver kassafloden for koncernen upprattas
enligt IAS 7, Rapport dver kassafléden, enligt den
indirekta metoden. Arets féréndring av kassabehall-
ningen delas upp i l6pande verksamhet, investe-
ringsverksamhet respektive finansieringsverksam-
het. Utgdngspunkten for den indirekta metoden ar
rorelseresultatet justerat med sddana transaktioner
som inte medfort in- eller utbetalningar. Med likvida
medel avses kassa och bankmedel samt kortfristiga
placeringar med forfall inom 3 ménader frdn
anskaffningstidpunkten. Samtliga poster ingdende |
likvida medel kan relativt omgdende konverteras till
kontanter.

3. Finansiell riskhantering

31 Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsdtts genom sin verksamhet for olika
finansiella risker: marknadsrisk (omfattande valuta-
risk, rénterisk i verkligt varde och rénterisk i kassa-
flodet), kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens
overgripande riskhanteringspolicy fokuserar pd
of6rutsdgbarheten pd de finansiella marknaderna

och efterstréavar att minimera potentiella ogynn-
samma effekter pd& koncernens finansiella resultat.

Riskhanteringen skots av en finansavdelning enligt
policies som faststdllts av styrelsen. Koncernfinans
identifierar, utvarderar och sakrar finansiella risker i
ndra samarbete med koncernens operativa enheter.
Styrelsen upprdttar, vid behov, skriftliga policies
sdval for den évergripande riskhanteringen som for
specifika omrdden.

(a) Marknadsrisk

(i) Valutarisk

Koncernen verkar internationellt och utsdatts for
valutarisker som uppstdr frén olika valutaexpone-
ringar, framfor allt avseende Norska kronor (NOK),
Danska kronor (DKK) och euro (EUR). Valutarisk
uppstdr genom framtida afférstransaktioner, redovi-
sade tillgdngar och skulder samt nettoinvesteringar i
utlandsverksamheter.

Dd& koncernens svenska verksamhet i stort sett
uteslutande har sitt valutafléde i svenska kronor
finns det inget behov av valutasdkring. De dvriga
nordiska verksamheterna har under 2018 och 2019
varit av sédan storlek att en valutasdkring inte
beddmts nddvandig.

Koncernen har innehav i utlandsverksamheter vilkas
nettotillg&ngar exponeras for valutarisker.

Om den svenska kronan hade forsvagats/forstarkts
med 10% i forhdllande till euron, med alla andra vari-
abler konstanta, skulle den omraknade vinsten efter
skatt per den 31december 2019 ha varit 01 Mkr lagre/
hogre, till storsta delen som en foljd av vinster/forlus-
ter vid omrakning av kortfristiga fordringar och skul-
der.

Av Limes finanspolicy framgdr att Lime har som
ambition att inte halla likvida tillgdngar i annan
valuta én SEK overstigande 15% av omsdttningen i
respektive valuta.

(ii) Rénterisk avseende kassafléden och verkliga
vdrden

Koncernens rénterisk uppstdr genom ladngfristig
uppldning. Upplédning som gdrs med rorlig ranta
utsatter koncernen for rénterisk avseende
kassaflode vilken delvis neutraliseras av kassamedel
med rorlig ranta. Under 2018 och 2019 bestod
koncernens uppldning till rorlig rénta av svenska
kronor. Information avseende Lime bankuppldning
framgdr av not 22.

Vid periodens utgdng uppgick den réntebdrande
bankuppldningen till 84,9 (104,0) Mkr, det vill séga
exklusive leasingskulder, med en rorlig rénta kopp-
lad till STIBOR. En foréndring om 10 bps i underlig-
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gande referensrdnta skulle inte pdverkat drets resul-
tat eller det egna kapitalet d& STIBOR fortsatt skulle
vara negativt och referensrdntan enligt avtal ér lagst
0.

Av Lime finanspolicy framgdr att ranteriskerna ska
minimeras bland annat genom att binda rantemar-
ginalenil-5ar.

(b) Kreditrisk

Kreditrisk hanteras pé& koncernnivd. Varje koncern-
foretag ansvarar for att folja upp och analysera
kreditrisken for varje ny kund innan standardvillkor
for betalning och leverans erbjuds. Kreditrisk
uppstdr genom likvida medel och tillgodohavanden
hos banker och finansinstitut samt kreditexpone-
ringar gentemot kunder, inklusive utestdende ford-
ringar och avtalade transaktioner. Om kunder
kreditbeddms av oberoende varderare, anvands
dessa bedomningar. | de fall d& ingen oberoende
kreditbeddmning finns, gérs en riskbeddémning av
kundens kreditvardighet dar dennes finansiella stall-
ning beaktas, liksom tidigare erfarenheter och andra

Likviditetsrisk - koncernen

faktorer. Kreditexponering gentemot kunder
begrdnsas genom en I&g kundkoncentration.

(c) Likviditetsrisk

Likviditetsrisk hanteras genom att Koncernen inne-
har tillrackligt med likvida medel. Kassaflodesprog-
noser upprattas pd koncernnivd. Ledningen foljer
noga rullande prognoser for koncernens likviditets-
reserv for att sakerstalla att koncernen har tillréck-
ligt med kassamedel for att moéta behovet i den
[6pande verksamheten.

Nedanstdende tabell analyserar koncernens finan-
siella skulder, uppdelade efter den tid som pd&
balansdagen &terstdr fram till den avtalsenliga
forfallodagen. De belopp som anges i tabellen ér de
avtalsenliga, odiskonterade kassaflodena.

Av Limes finanspolicy framgdr att Lime inte ska
anvanda eventuell dverlikviditet for handel med
finansiella tillgdngar och att likvida medel éver tid
ska uppgd till minst 8% av drsomsdattningen.

Mindre &n3 Mellan 3 manader Mellan1 Mellan 2
Per 31december 2019 mdnader och1dr och2ar och5ar
Uppléning (exkl. skulder avseende leasing) 7474 22222 29159 28 622
Skulder avseende leasing 2643 6988 5490 3948
Skuldfért Inlésenpris More intenz 0 3001 3001 3001
Leverantorsskulder och andra skulder 3591 - - -
Summa 13708 32210 37649 35570

Mindre&n3 Mellan 3 manader Mellan1 Mellan 2
Per 31december 2018 mdnader och1ar och2ar och5ar
Uppldning (exkl. skulder avseende finansiell leasing) 6994 20797 27297 53112
Skulder avseende finansiell leasing 239 1576 795 458
Leverantorsskulder och andra skulder 4552 - - -
Summa 11785 22373 28 092 53570
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3.2 Kapitalrisk

Kapital definieras som totalt eget kapital. Koncer-
nens madl avseende kapitalstrukturen ar att trygga
koncernens formdga att fortsatta sin verksamhet, sé
att den kan fortsétta att generera avkastning till
aktiedgarna och nytta for andra intressenter och att
uppratthdlla en optimal kapitalstruktur for att hélla
kostnaderna for kapitalet nere.

For att uppratthdlla eller justera kapitalstrukturen,
kan koncernen féorandra den utdelning som betalas
till aktiedgarna, dterbetala kapital till aktiedgarna,
utfarda nya aktier eller salja tillg&ngar for att minska
skulderna.

Eftersom Koncernens strategi delvis bygger pd att
utvardera forvarvsmojligheter kan skuldsattningen
komma att fluktuera kraftigt fréin ar till &r.

Styrelse och ledning utvarderar [6pande framtida
betalningsdtaganden och beslutar utifrédn en
samlad beddmning hur Koncernens medel ska
forvaltas.

Malsattningen avseende kapitalstrukturen ar att
nettoskulden, exklusive leasingskulder, i fornallande
till EBITDA ska vara mindre dn 2,5. Enligt I&neavtal
med bank ska nettoskuld i forhd&llande till EBITDA
vara mindre an 2,0.

Koncernen 2019 2018

Rantebdrande l&dngfristiga

skulder -56 617 -78 000
Langfristiga leasingskulder -9232 1815
Ovriga langfristiga skulder -8642 0]

Rantebdrande kortfristiga

skulder -28240 -26 000
-9448 1298

31879 21690

Kortfristiga leasing skulder

Finansiella tillg&dngar

Nettoskuld -80300 -85423
EBITDA 83659 50692
Nettoskuld / EBITDA 1,0 1,7

3.3 Refinansieringsrisk

Lime har ingdtt ett [dneavtal om 130 Mkr ddr det
utestdende beloppet per 31 december 2019 uppgdr
till 84,9 Mkr. Refinansieringsrisken dr risken att ytter-

ligare finansiering eller om finansiering inte finns till-
ganglig eller bara kan erhdéllas till en hogre kostnad
om sddant behov skulle uppstd.

4. \Verksamhetsrisker

Koncernen utsdtts genom sin verksamhet for olika
risker. Koncernens évergripande riskhanteringspo-
licy efterstrévar att minimera potentiella ogynn-
samma effekter pd& koncernens finansiella resultat.
Skulle nGdgon av nedan beskrivna risker intraffa kan
verksamhetens resultat och finansiella stallining
pdverkas negativt. De nedanstdende riskerna dr inte
de enda risker som koncernen kan vara féremadal for.

Riskerna av Covid-19-visrusets spridning beskrivs
ytterligare i forvaltningsberdattelsen.

4.1 Konkurrensutsatt marknad

Lime arbetar kontinuerligt med att sakerstalla att
bolaget har ett attraktivt erbjudande till kund. Limes
intaktsmodell bygger pd en stor del abonnemangs-
intakter vilket innebdr att andelen repetitiva intdkter
ar hog vilket okar forutségbarheten. Lime bedriver
dock sin verksamhet pd& en hart konkurrensutsatt
marknad med séval globala som lokala konkurren-
ter. Vissa av Limes konkurrenter ér séldes stora och
effektiva foretag med betydande finansiella,
tekniska och markandsféringsresurser. Vidare kan
konkurrensen komma att 6ka om nya CRM-leveran-
torer trader in pd marknaden. Konkurrenternas
agerande och eventuella framgdng kan darmed
komma att pdverka Limes finansiella stallining och
resultat.

4.2 Behdlla och rekrytera nyckelpersoner

Det r&der hard konkurrens om hoégkvalificerad
personal for ménga av Limes personalkategorier,
inklusive mjukvaruutvecklare. Koncernens verksam-
het och framtida framgdng ar i hog grad beroende
av att behdlla och rekrytera nyckelpersoner. Om
foretaget skulle f& svart att rekrytera kompetent
personal eller om kostnaden for att anstalla kompe-
tent personal skulle 6ka sé kan det f& negativ inver-
kan pé Limes verksamhet, finansiella stallining och
resultat.

4.3 Teknisk utveckling

Lime arbetar kontinuerligt med att vidareutveckla
och uppdatera sina produkter for att moéta kunder-
nas behov. Mjukvarubranschen karaktariseras dock
av snabb utveckling av séval nya produkter, tjagnster
och teknik som kunders krav p& produkter, tjanster
och tekniken. For det fall att utvecklingen skerien
riktning som Lime inte forvantat sig eller ej kan
anpassa sig till kan det innebdra negativ pdverkan
pd Limes verksamhet, finansiella stallining och resul-
tat.
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4.4 |T-sdkerhet

Koncernens mojlighet att tillhandhdlla programvara
till kunder ar beroende av sdkerheten, integriteten,
tillforlitligheten och den operativa prestandan hos
de system, produkter och tjadnster som erbjuds. Stor-
ningariLimes eller ndgon av Limes leverantorers
IT-milj© kan f& en negativ inverkan pd Limes verk-
samhet, finansiella stallning och resultat.

4.5 Efterlevnad av lagstiftning

Lime verksamhet &r beroende av ett stort antal
regelverk och myndighetskrav. Dessa lagar och
regler ar komplicerade och varierar mellan olika
jurisdiktioner. Vid eventuell geografisk expansion
eller om Limes regelefterlevnad inte anses fullgod
kan det komma att f& negativ inverkan pd Limes
verksamhet, finansiella stallning och resultat.

5. Viktiga uppskattningar och
beddmningar for

redovisningsdndamdal

Uppskattningar och beddémningar utvérderas
|6pande och baseras pd historisk erfarenhet och
andra faktorer, inklusive forvéantningar pd framtida
handelser som anses rimliga under rédande forhal-
landen.

51 Viktiga uppskattningar och antaganden for
redovisningsdndamal

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om
framtiden. De uppskattningar fér redovisningsanda-
mal som blir foljden av dessa kommer, definitions-
mdssigt, sallan att motsvara det verkliga resultatet.
De uppskattningar och antaganden som innebdr en
betydande risk for vasentliga justeringar i redovi-
sade varden for tillgdngar och skulder under nést-
kommande rakenskapsdar behandlas i huvuddrag
nedan.

(a) Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill och
varumdrke

Koncernen undersdker varje dr om nédgot nedskriv-
ningsbehov foreligger for goodwill och varumarke, i
enlighet med den redovisningsprincip som beskrivs i
not 2.6. Atervinningsvdrden for kassagenererande
enheter har faststallts genom berdkning av nyttjan-
devarde. For dessa berdkningar mdste vissa
uppskattningar goras (not 14).

Vidare har beddémningar och antaganden om vérde-
ringsmodeller, rédntesatser (viigd genomsnittlig kapi-
talkostnad) och royaltynivéer ("relief from royalty”)
gjorts.

(b) Programvara

Koncernen har gjort bedémningar om nyttjandepe-
rioder for programvara som identifierats i forvarvs-
analyser, vilket p&verkar redovisade kostnader for
avskrivningar i resultatrakningen samt varderingen
av tillgdngar i balansrakningen. Koncernen har
vidare gjort beddmningar och antaganden om
varderingsmodeller, radntesatser (végd genomsnittlig
kapitalkostnad) och royaltynivéer (“relief from
royalty”).

(c) Balanserade utgifter

Utvecklingsutgifter balanseras utifrén vad som
beskrivs i avsnittet "Immateriella tillg&dngar” under
not 2. Koncernen har gjort bedémningar om nyttjan-
deperioder vilket pdverkar redovisade kostnader for
avskrivningar i resultatrakningen samt varderingen
av tillgdngar i balansrakningen.

(d) Skuldfért inlésenpris More intenz AB
Forvarvsanalysen avseende More intenz AB har
baserats pd slutforda varderingar av identifierbara
immateriella tillgdngar. Skuldfort inldsenpris for
utestdende optioner baseras, huruvida, pd en
beddmning av framtida intakter.

(e) IFRS 16

Ndar leasingavtalets ldngd faststalls, beaktar
ledningen all tillgéinglig information som ger ett
ekonomiskt incitament att utnyttja en forldngnings-
option, eller att inte utnyttja en option for att sédga
upp ett avtal. Méjligheter att forlanga ett avtal inklu-
deras endastileasingavtalets Idngd om det ar
rimligt sdkert att avtalet forlangs (eller inte avslutas).

Majoriteten av forldngningsoptionerna som avser
leasing av kontorslokaler och fordon har inte réknats
med i leasingskulden eftersom koncernen kan
ersatta tillgdngarna utan vasentliga kostnader eller
avbrott i verksamheten.

Leasingperioden omprévas om en option utnyttjas
(eller inte utnyttjas) eller om koncernen blir tvungen
att utnyttja optionen (eller inte utnyttja den).
Beddmningen om det ar rimligt sékert omprévas
endast om det uppstér ndgon vasentlig handelse
eller forandring i omsténdigheter som pdverkar
denna beddmning och forandringen ér inom lease-
tagarens kontroll. Under det innevarande raken-
skapsdret ledde denna omprévning av leasingperio-
derna till en 6kning av leasingskulderna och av nytt-
janderdatter med 7,3 Mkr.
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6. Segmentinformation

Rorelsesegment rapporteras pd ett satt som éver-
ensstdmmer med den interna rapportering som
ldmnas till den hogste verkstallande beslutsfattaren.
Den hogste verkstallande beslutsfattaren dér den
funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och
beddmning av rorelsesegmentets resultat. | koncer-
nen har denna funktion identifierats som koncer-
nens verkstallande direktor.

Den hogste verkstallande beslutsfattaren bedémer
verksamheten utifrdn ett geografiskt perspektiv,
Sverige och Ovriga Norden. Segmenten har samma
verksamhet och affarsmodell, dvs att sélja och
implementera programvara, CRM system. Utveckling
och administration skots av det svenska segmentet.

Rorelsesegmenten beddms utifrdn nettoomsdattning
och resultat baserat pd ett mdtt som bendmns
EBITDA. Detta mdatt definieras som rorelseresultat
fore avskrivningar, forvarvsrelaterade kostnader och
oévriga jamforelsestorande poster av engdngskarak-
tar.

Inga vasentliga forandringar av segmentens till-
gdngar har skett under perioden.

Intakter, per segment

Forsaljning mellan segment sker pd marknadsmds-
siga villkor. De intakter frén externa parter som
rapporteras till den hogste verkstallande beslutsfat-
taren varderas pd samma satt som i resultatrak-
ningen.

2019 2018
Intdkter per intdktsstrém, Tkr Sverige Ovriga Norden Totalt Sverige Ovriga Norden Totalt
Abonnemangsintdkter 97 097 25523 122620 79 325 14 866 94191
Licensintakter 7638 560 8199 7918 1005 8923
Supportavtal 39474 5091 44 565 39419 4849 44 268
Expert Services 86 766 23742 110508 77788 15952 93740

Ovrigt 3615 189 3804 3063 123 3186

Nettoomsdttning 234 591 55105 289696 207512 36794 244 307
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2019-01-01- 2019-12-31 Sverige  Ovriga Norden Elimineringar Koncernen
Rorelsens intdkter, externt 234 922 55 350 290 272
Rorelsens intdkter, internt 924 2574 -3498 0
Summa férsaljning 235846 57924 -3498 290 272
Rorelsens kostnader, externt -169 428 -36 938 -206 366
Rérelsens kostnader, internt -2045 -1453 3498 0]
Summa kostnader 171473 -38 391 3498 -206 366
EBITDA 64 373 19533 0 83906
Resultat frdn andelar i intresseféretag -247
Avskrivningar -31606
EBIT 52053
Finansnetto -2188
Skatt -10 825
Arets resultat 39040
2018-01-01- 2018-12-31 Sverige  Ovriga Norden Elimineringar Koncernen
Rorelsens intdkter, externt 207702 37097 244799
Rérelsens intdkter, internt 559 3721 -4280 0]
Summa férsdljning 208 261 40 818 -4 280 244799
Roérelsens kostnader, externt -160 079 -34 028 -194107
Rorelsens kostnader, internt -3721 -559 4280 0
Summa kostnader -163 800 -34587 4280 -194107
EBITDA 44 461 6231 0 50 692
Avskrivningar -18 865
EBIT 31827
Finansnetto -1758
Skatt -5763
Arets resultat 24 306



Rorelsesegmenten beddms inte utifrédn hantering av tillgdngar och skulder utan dessa hanteras centralt av
finansavdelningen.

Anlaggningstillgéngar och uppskjuten skattefordran férdelas enligt nedan:

2019-12-31 2018-12-31

Koncernen

Balanserade utvecklingsutgifter 53492 42713
Programvara 28 556 39139
Varumarke 33478 33478
Kundrelationer 16 665 13 657
Goodwill 69763 59 391
Andelariintressebolag 2705 -
Sverige

Fordon 2570 3178
Inventarier 537 624
Nyttjanderdatter 14 258 -
Ovriga Norden

Inventarier 54 80
Nyttjanderdatter 1931 -
Finansiella anlaggningstillgdngar 537 538
Uppskjuten skattefordran 58 59
Summa anlé@ggningstillgangar 224 604 192 857

En uppdelning av intdkterna frén alla produkter och tjdnster ser ut som foljer.

2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31

Analys av intakter per intaktsslag:

- Abonnemangsintékter 122 620 94191
- Licensforsaljning 8199 8922
- Supportavtal 44 565 44268
- Expert Services 10 507 93740
- Ovrigt 3805 3186

Summa 289 696 244 307



Intakter fran externa kunder fordelade per land, baserat pd var kunderna ér lokaliserade:

2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31

Sverige 234591 207 512
Ovriga Norden 55105 36 794
Summa 289 696 244 307

7. Ersattning till revisorerna

Koncernen Moderbolaget

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
Ersdttningar till revisorerna 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
PwC
— Revisionsuppdraget*) 1185 474 325 51
- Revisionsverksamhet utdver
revisionsuppdraget 70 70
- Skatterddgivning 0 73 - -
- Ovriga tjéinster 0 1284 0 822
Summa 1255 1831 395 873

*) Av 2019 érs kostnadsforda belopp avser 287 tkr dverskjutande kostnader frédn 2018, utforda av PwC Sverige, som féranletts
av bolagets borsnotering.

Med revisionsuppdraget avses arvode for den lagstadgade revisionen, dvs. sddant arbete som varit nédvan-
digt for att avge revisionsberdttelsen, samt sé kallad revisionsrddgivning som Idmnas i samband med revi-
sionsuppdraget.

PwC Sverige: Revisionsuppdraget 879 tkr (302 tkr), Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 70 tkr (0),
Skatter&dgivning 0 (43 tkr) samt Ovriga tjdnster O tkr (1221 tkr).

| Ovriga tjainster, 2018, inkluderas kostnader relaterade till notering av Lime om 1172 tkr fér koncernen och 822
tkr for moderbolaget.



8. Ersattningar till anstallda, m.m.

Koncernen

Moderbolaget

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-

2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Loner, och andra ersadttningar 116 726 104 554 4294 3261
Sociala avgifter 34122 29 050 1445 116
Pensionskostnader — avgiftsbestdmda
planer 10 297 9 026 721 501
Summa ersdattningar till anstdllda 161145 142630 6 461 4878
2019-01-01- 2019-12-31  Grundlén/arvode  R&rliglén Pensionskostnader Ovrig erséttning Totalt
Styrelseledamoter 615 - - - 615
VD 1833 197 465 66 2561
Andra ledande
befattningshavare 7 255 706 1227 241 9429
Koncernen totalt 9703 902 1692 307 12604
2018-01-01- 2018-12-31 Grundlén/arvode Rorliglén Pensionskostnader Ovrig erséttning Totalt
Styrelseledaméoter 395 - - - 395
VD 1657 - 366 48 2071
Andra ledande
befattningshavare 6 650 686 1180 218 8733
Koncernen totalt 8701 686 1546 266 11199

Rorlig 16n avseende 2019 kommer att utbetalas under 2020 och rorlig 16N avseende 2018 har utbetalats under

2019.



Koncernen Moderbolaget

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-

2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Medelantal anstallda 223 195 2 2

Varav mdn 151 141 2 2

Férdelat per land

Sverige 188 162 2 2

Norge 14 il - -

Finland 14 14 - -

Danmark 7 8 - -

Totalt 223 195 2 2

Koncernen Moderbolaget
2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
Styrelsens ledaméter 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Kvinnor 2 2 2 2
Mén 4 3 4 3
Styrelser i dotterbolag Kvinnor 2019 Md&n 2019 Kvinnor2018 Mdn 2018
Lime Technologies Sweden AB - 1 - 1
Lime Technologies Norway AS - 2 - 2
Lime Technologies Finland OY - 1 - 1
Lime Technologies Denmark A/S - 3 - 1
Remotex Technologies AB - 1 - 1
Netoptions Sweden AB - 1 - 1
Hysminai AB - 1 - 1
More intenz AB - 3 - -
Koncernen Moderbolaget

Ledande befattningshavare 2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
inkl VD 2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Kvinnor 1 1 - -
Mdan 9 9 3 3



Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Arsstdmman godkdnner styrelsens arvode samt
antar riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare. Arsstdmmans beslut dverensstémmer med
tidigare tilldmpade principer for ersattning.

Bolagsstdmman 2019-04-29 antog riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare. Styrelsen
godkdnner ersattning till koncernens verkstallande
direktoér och principer for ersattning till dvriga
ledande befattningshavare. Styrelsen utgor, i sin
helhet, ersattningskommitté fram till och med
Arsstdmman 2020-06-29 och har hanterat frégor om
ersdttning och andra anstallningsvillkor.

Generella principer for ersdttningar och andra
villkor

Med ledande befattningshavare avses i dessa rikt-
linjer den verkstdllande direktéren samt ledningen
for bolaget och koncernen. Information om ledning-
ens sammansdttning finns pd www.lime-technolo-
gies.se.

Verkstallande direktoren, tillika koncernchef och
CFO ar anstallda i Lime Technologies AB (publ).
Ovriga ledande befattningshavare ér anstéllda i
Lime Technologies Sweden AB.

Syftet med riktlinjerna ér att saékerstdlla att bolaget
kan attrahera, motivera och behdlla ledningsperso-
ner med s&dan kompetens och erfarenhet som krévs
for att uppnd bolagets mal. Ersattningen ska base-
ras pd villkor som ar konkurrenskraftiga och samti-
digtilinje med aktiedgarnas intressen. Ersattning till
ledande befattningshavare utgors av fast, samt for
vissa ledande befattningshavare, rorlig 16n samt
eventuella incitamentsprogram. Bolagets ledande
befattningshavare har vidare ratt till pensionsersatt-
ning enligt ITP1och bolaget gér avsattningar for
pensioner till ledande befattningshavare. Dessa
komponenter ska skapa en valbalanserad ersatt-
ning som &terspeglar individuell kompetens, ansvar
och prestation, bdde pd kort och ldng sikt, samt
bolagets dvergripande resultat.

Fast 16n

De ledande befattningshavarnas fasta 16n ska vara
konkurrenskraftig och baseras pd& den ledande
befattningshavarens individuella kompetens, ansvar
och prestation. En éversyn av den fasta I6nen ska
genomfoéras pd drsbasis for varje kalenderdr.

Rorlig ersattning
Ledande befattningshavare kan erhdélla rorlig
ersdattning utéver fast l6n.

Den darliga rorliga ersattningen ska vara kontantba-
serad och baseras pd forutbestdmda och matbara
prestationskriterier for respektive ledande befatt-
ningshavare som syftar till att frémja bolagets I&dng-
siktiga vardeskapande. De prestationskriterier som
uppstdalls ska faststallas och dokumenteras arligen.
Den drliga rorliga ersattningen kan variera beroende
pd prestationsgraden, fran ingen rorlig ersattning
upp till en erséttning som motsvarar fyra ménadslo-
ner (gdller alla férutom en ledande befattningsha-
vare vars huvudsakliga uppgift ar egen forsdaljning
som har sdljprovision om upp till 10 manadsléner
enligt sitt befintliga anstallningsavtal). Med fast 16n
avses fast kontant [6n som intjénats under &ret
exklusive pensioner, formdaner och liknade.

Bolaget ager ratt att dterkrava rorlig erséttning om
det visar sig att redovisningen innehdller vasentliga
fel.

Incitamentsprogram

Bolagsstadmman ska kunna fatta beslut om Idngsik-
tiga aktie- och aktiekursrelaterade incitamentspro-
gram riktade till bl.a. ledande befattningshavare.
Sddana incitamentsprogram ska utformas med
syfte att uppnd okad intressegemenskap mellan
deltagaren och bolagets aktiedigare och sd att ett
eget aktiedgande i bolaget frémjas.

Bolaget har vid bolagsstémmor 2014 och 2015 fattat
beslut om incitamentsprogram genom att teck-
ningsoptioner emitterats till vissa anstallda, inklusive
ledande befattningshavare. Programmen [6pte till
mars 2019 och samtliga teckningsoptioner har
utnyttjats under denna period. Se vidare i not 20 och
21.

Andra férmd&ner

Bolaget erbjuder andra formdéner till ledande befatt-
ningshavare. S&dana évriga formdner kan exempel-
vis innefatta friskvérdsbidrag, mobiltelefon, tjéinste-
bil och reseersdttning.

Uppsdgning och avgdngsvederlag

Den maximala uppsdgningstiden for ledande
befattningshavare under vilken tid [6n kommer att
fortsatta utbetalas ar 9 ménader. Avgdngsvederlag
ska inte utbetalas.
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Avvikelser fran riktlinjerna
Styrelsen far frdngd dessa riktlinjer om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal som motiverar det.

Om styrelsen frangdr riktlinjerna ska den ange
skdlet till avvikelsen vid ndstféljande drsstdmma.

Verkstallande direktéren

Verkstdallande direktéren erhdller utover fast 16n en
resultatbaserad ersdttning. Den resultatbaserade
ersattningen ar relaterad till uppfyllelsegrad av
finansiella mal som uppstdalls av styrelsen for
Koncernen. Den resultatbaserade ersattningen kan
maximalt komma att utgdéra 4 ménadsloner. For 2019
utgick resultatbaserad ersattning motsvarande en
uppfyllelsegrad om 33 procent. For 2018 uppndddes
de finansiella mélen inte varvid ingen rorlig ersatt-
ning utgick till Verkstallande direktoren. Verkstal-
lande direktdren erhdller inget styrelsearvode.

Ersdattning till styrelsen

Ersattning till styrelsens ordférande utgdr med 200
(0) tkr per &r och till styrelsens ledamoter utgar
ersattning med 125 (125) tkr per &r, frén &rsstdmma
till &rsstémma. Ersattning till revisionsutskottets
ordférande utgdr med 40 (0) tkr per &r och revisions-
utskottets ledamot med 25 (0) tkr per ar.

Styrelsen i dotterdotterbolag har inte erhéllit ndgon
ersattning under 2018 eller 2019. Det finns inga
pensionsforpliktelser for styrelsen. Det finns heller
inga avgdngsvederlag eller rorlig ersattning.

Rorlig ersattning

Rorlig ersattning hanforlig till 2019 har reserverats
fori &rsredovisningen och kommer att utbetalas i
ndra anslutning till drsstdmman 2020. Den rérliga
l6nen uppgick under 2019 till 13% (8%) av den fasta
l6nen.

Pensioner

Pensionsdldern for verkstallande direktoren ér 65 ér.
Pensionsprogram for verkstdllande direktéren och
ovriga ledande befattningshavare motsvarar [TP2
plan.

Avgdngsvederlag

Vid den verkstallande direktdrens uppsagning galler
vid uppsdgning frédn bolagets sida nio ménaders
uppsdagningstid. Andra inkomster som den verkstal-
lande direktéren uppbdr under den period avgdngs-
vederlaget utbetalas avraknas frédn avgdngsveder-
laget. Vid uppsdagning frén den verkstdallande direk-
torens sida gdaller sex mé&naders uppsdgningstid.
Mellan bolaget och de andra ledande befattnings-
havarna galler en dmsesidig uppsdgningstid om tre
till sex m&nader.

Aktierelaterade ersattningar

Ovriga ledande befattningshavare hade totalt 259
teckningsoptioner vid utgdngen av 2018. Tecknings-
optionerna har utnyttjots under mars 2019.
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9. Finansiella intakter & kostnader

Koncernen Moderbolaget
2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Finansiella intdkter:
— Ranteintakter 99 190 - -
— Ranteintakter, koncernbolag - - 102 -
- Ovriga finansiella poster 0 0 - -
- Valutakursdifferenser 423 321 33 178
Finansiella intdkter 522 51 135 178
Koncernen Moderbolaget
2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Rdntekostnader:
- Rantekostnader banklén 1948 2047 1948 1969
- Rédntekostnader, koncernbolag - - 660 261
— Rantekostnader avseende leasing 326 65 - -
- Ovriga rantekostnader 155 84 80 69
- Ovriga finansiella kostnader 38 73 0 3
- Valutakursdifferenser 243 0 0 0
Totala finansiella kostnader 2710 2269 2688 2302
Finansiella poster - netto -2188 -1758 -2552 -2124




10. Inkomstskatt

Koncernen Moderbolaget

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Aktuell skatt:
Aktuell skatt pé& érets resultat -10 231 -5674 -8 474 -4 396
Summa aktuell skatt -10 231 -5674 -8474 -4 396
Uppskjuten skatt (not 22) -595 -89 0 0
Summa uppskjuten skatt -595 -89 0 0
Inkomstskatt -10 825 -5763 -8474 -4 396

Inkomstskatten p& koncernens resultat fore skatt skiljer sig frdn det teoretiska belopp som skulle ha
framkommit vid anvéndning av véigd genomsnittlig skattesats for resultaten i de konsoliderade

foretagen enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget
2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Resultat fore skatt 49 865 30069 39468 19 892
Inkomstskatt beréknad enligt nationella
skattesatser gallande for resultat i respektive
land -9 541 -5291 -8446 -4 376
Skatteeffekter av:
- Ej skattepliktiga intdkter (0] (0] - -
- Ej avdragsgilla kostnader -694 -341 -28 -20
- Korrigering av féregdende dars taxering -5 -42 - -
- Skatt hanfoérlig till immateriella
anlaggningstillgédngar -596 -1652 - -
- Férandrad skattesats i Sverige ] 1152 - -
- Skatt hanforlig till obeskattade reserver 0 0 - -
- Skattemdssiga underskott for vilka ingen
uppskjuten skattefordran redovisats 10 a1 0] 0]
Skattekostnad -10 825 -5763 -8474 -4 396

Vagd genomsnittlig skattesats var 22% (2018:19%).



1. Valutakursdifferenser
Foljande valutakurser har anvants vid uppréttande av koncernredovisning och drsredovisning.

Genomsnitt jan-dec Balansdagskurs, 31dec.
Valutakurser (mot svenska kronor) 2019 2018 2019 2018
DKK 1,42 139 1,41 139
NOK 1,08 1,08 1,05 1,07
EUR 10,63 10,32 10,57 10,40
Koncernen Moderbolaget

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Ovriga intékter/kostnader — netto -186 -184 0 0
Finansiella poster - netto (not 9) 180 0 33 178
Summa -6 -184 33 178

12. Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspddning berdknas genom att det resultat som ér hanforligt till moderféretagets
aktiedgare divideras med ett vaigt genomsnittligt antal utestéende stamaktier.

2019-01-01- 2018-01-01-

Fére utspddning 2019-12-31 2018-12-31
Koncernens resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 39040 24 306
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental)*) 13283 12500

Resultat per aktie 2,94 1,94




Efter utspddning

For berdkning av resultat per aktie efter utspddning
justeras det vaigda genomsnittliga antalet utestdende
stamaktier for utspddningseffekten av samtliga
potentiella stamaktier. Moderbolaget hade under 2018
en kategori av potentiella stamaktier med utspdd-
ningseffekt: aktieoptioner. For aktieoptioner gors en

berékning av det antal aktier som kunde ha kopts till
verkligt varde, for ett belopp motsvarande det mone-
tdra vardet av de teckningsratter som ar knutna till
utestdende aktieoptioner. Det antal aktier som berdk-
nas enligt ovan jdmfors med det antal aktier som
skulle ha utfardats under antagande att aktieoptio-
nerna utnyttjas.

2019-01-01- 2018-01-01-

Efter utspddning 2019-12-31 2018-12-31
Resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 39 040 24 306
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) 13283 12500
Justeringar for aktieoptioner

- aktieoptioner 2014-2019 0] 783
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) efter

utspddning 13283 13283
Resultat per aktie efter utspddning 2,94 1,83

13. Utdelning per aktie

P& drsstdmman 2020-06-29 kommer foreslds att utdelning om 19 925 222 kr Idmnas, motsvarande 1,50 kr per
aktie, efter utspadning. Resterande medel balanseras i ny rakning.

Med anledning av den osdkerhet i omvdarlden som spridningen av det nya coronaviruset Covid-19 har orsakat
utvaderar Limes styrelse dock situationen I6pande, varpd forslaget till utdelning kan komma att dndras innan

Arsstdmman.
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14. Immateriella tillgédngar

Balanserade

Koncernen Goodwill Varumdrke Programvara Kundrelationer utgifter Summa
R&kenskapsdaret 2019

Ingdende redovisat varde 59 391 33478 39139 13657 42713 188 378
Férvéarvat 10 372 - - 6 377 16 749
Aktiverat arbete - - - - 18 451 18 451
Avskrivningar - - -10 583 -3369 7672  -21625
Utgdende redovisat vdrde 69763 33478 28 556 16 665 53492 201954
Per 31december 2019

Anskaffningsvarde 69763 33478 62922 33691 71843 271697
Ackumulerade avskrivningar - - -34 366 -17 026 -18351 -69743
Redovisat virde 69763 33478 28556 16 665 53492 201954

Balanserade

Koncernen Goodwill Varumdrke Programvara Kundrelationer utgifter Summa
Ré&kenskapsaret 2018

Ing&ende redovisat varde 59 391 33478 43151 16 389 30417 182826
Foérvarvat 6 254 - 6254
Aktiverat arbete - - - - 17 334 17 334
Avskrivningar - - -10 266 -2732 -5038 -18036
Utgdende redovisat vdrde 59 391 33478 39139 13657 42713 188378
Per 31december 2018

Anskaffningsvarde 59 391 33478 62922 27 314 53392 236497
Ackumulerade avskrivningar - - -23783 -13 657 -10679 -48119
Redovisat virde 59 391 33478 39139 13 657 42713 188378

Moderbolaget har inga immateriella anldggningstillgédngar.

Balanserade utgifter avser internt upparbetade tillgdngar medan évriga immateriella anlédggningstillgéngar ar

forvarvade.



Noter

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill
och varumdarke samt koncernens immateriella
anladggningstillgdngar

Koncernens goodwill uppgick vid drets slut till 69,8
(59,4) Mkr och varumarke uppgick vid drets slut till
33,5 (33,5) Mkr. Goodwill och varumdrke skrivs inte av
enligt plan utan nedskrivningsprovas arligen. Good-
will och varumdarke évervakas av finansavdelningen.
For nedskrivningsbeddmningen har tillgdngarna
allokerats till koncernen som helhet d& goodwillen ar
relaterad till forvarvet av Lime Technologies Sweden
koncernen samt till forvarvet av More Intenz AB. Lime
har gjort beddémning att den Iégsta kassagenere-
rande enheten for dessa tillg&ngar utgdrs av koncer-
nen.

Nedskrivningsproévning for goodwill och kundrelatio-
ner baseras pd berdkning av nyttjandevardet. Nytt-
jandevdardet bygger pd framtida kassaflédesprog-
noser, DCF metoden, ddr de 4 férsta dren baserats
pd& den affdrsplan som faststallts av styrelsen.

For nedskrivningsproévning av varumdrke och
programvara anvands relief-from-royalty metoden.

Kritiska variabler, samt metoden att uppskatta
dessa varden, for den femdriga prognosperioden
beskrivs nedan. Alla v@sentliga antaganden bygger
pd ledningens historiska erfarenheter.

Prognosperiod och l&dngsiktig tillvaxt
Prognosperioden ar fem dar. Kassafléden bortom den
perioden har dsatts en arlig tillvaxttakt av nettoom-

sattningen om 2 (2) procent, vilket ar nGgot hogre an
den forvantade generella BNP tillvéxten och motive-
ras av att Lime verkar inom en tillvédxtbransch med
fortsatt goda utsikter for hog tillvéxt bortom tillvéaxt-
perioden.

Tillvéxt och marginal

Tillvaxttakten i nettoomsattningen och kostnadsut-
vecklingen under de fem forsta &ren baseras pd
ledningens erfarenheter och bedémning av koncer-
nens position p& marknaden.

Diskonteringsfaktor

Diskonteringsfaktorn beréknas som koncernens
vaégda genomsnittliga kapitalkostnad inklusive risk-
premie. De prognostiserade kassaflédena har
diskonterats med en diskonteringsrénta om 8,5 (8,5)
procent fore skatt.

Ké&nslighetsanalys

For den kassagenererande enheten 6verstiger dter-
vinningsvdardet det redovisade vardet. Foretagsled-
ningen beddémer att en rimlig och maéjlig forandring i
de kritiska variablerna ovan inte skulle ha sd stor
effekt att de var och en for sig skulle reducera &ter-
vinningsvardet till ett varde som ar ladgre an redovi-
sat varde. Foretagsledningen har proévat en forand-
ring i diskonteringsfaktor om 5 procentenheter,
forandrad tillvaxttakt i nettoomsattning om 2
procentenheter och féorandrad evig darlig tillvaxttakt i
nettoomsdttningen om 1 procentenhet utan att &ter-
vinningsvdardet understiger redovisat varde.
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15. Materiella anldggningstillgdngar

Koncernen
Nyttjanderdtts-
Fordon Inventarier tillgangar Summa

R&kenskapsdret 2019

Ingdende redovisat varde 3178 704 0] 3882
Valutakursdifferenser - 1 o 1
Inkdp 532 182 25314 26 028
Avyttringar och utrangeringar -489 -91 0 -580
Avskrivningar -651 -205 -9125 -9 981
Utgdende redovisat virde 2570 591 16189 19 350
Per 31december 2019

Anskaffningsvdrde eller omvdarderat

belopp 5197 2640 25313 33150
Ackumulerade avskrivningar -2627 -2049 -9124 -13 800
Redovisat virde 2570 591 16189 19 350
R&kenskapsdret 2018

Ingdende redovisat varde 318 806 0] 3924
Valutakursdifferenser - 4 o 4
Inkdp 1029 215 0] 1245
Avyttringar och utrangeringar -347 -16 0 -463
Avskrivningar -623 -206 0] -828
Utgdende redovisat virde 3178 704 0 3882
Per 31december 2018

Anskaffningsvdrde eller omvdarderat

belopp 5372 2543 0] 7915
Ackumulerade avskrivningar -2194 -1839 0] -4 033
Redovisat virde 3178 704 (o] 3882




151 Leasingavtal

(a) Redovisade belopp i balansrakningen

I balansrakningen redovisas foljande belopp relaterade till leasingavtal:

Tillgdngar med nyttjanderdtt 2019-12-31 2019-01-01
Kontorslokaler* 16189 16 499
Fordon 2570 3178
Redovisat vdrde 18759 19 677
Leasingskulder 2019-12-31 2019-01-01
Kortfristiga 9232 11736
Kortfristiga upplupna kostnader 79 65
LAangfristiga 9448 7876
Redovisat varde 18759 19 677

*) Foregdende &r redovisades enbart leasingtillgéngar och leasingskulder hanforliga till finansiella leasingavtal i enlighet med IAS 17 Leasing-
avtal. Tillgéngarna presenterades som en del av materiella anlédggningstillgéngar och skulderna som en del av koncernens uppldning. For

justeringar som redovisats vid évergdngen till IFRS 16 per 1januari 2019 se not 2.1.

Det totala kassaflodet gallande leasingavtal under
2019 var -12 633 tkr.

(b) Redovisade belopp i resultatrdkningen

| resultatrakningen redovisas féljande belopp relate-
rade till leasingavtal:

Avskrivningar pa nyttjanderétter 2019-12-31
Kontorslokaler -9125
Fordon -651
Summa avskrivningar -9776

Rantekostnader (ingér i finansiella
kostnader) -327

Utgifter hanfoérliga till leasingavtal

for vilka den underliggande

tillgdngen ar av l&gt varde (ingar i

Ovriga kostnader) -1803

Avskrivningar pd nyttjonderdttstillgdngar och
leasade fordon, for att fordela deras anskaffnings-
varde eller omvdarderat belopp ner till det berdknade
restvardet dver den berdknade nyttjandeperioden,
gors linjart enligt foljande:

Fordon 5ar

Kontorslokaler 1-39 mdnader

(c) Koncernens leasingaktiviteter och redovisningen
av dessa

Koncernen leasar diverse kontorslokaler, fordon och
inventarier. Leasingavtalen skrivs normalt for fasta
perioder mellan 6 manader och 5 &r men mojligheter
till forlangning kan finnas, detta beskrivs i nedan.

Avtal kan innehdlla bdde leasing- och icke-leasing-
komponenter. Koncernen fordelar erséttningen i avta-
let till leasing- och icke-leasingkomponenter baserat
pd deras relativa fristdende priser. For leasingavgifter
av kontorslokaler for vilka koncernen ar hyresgdst har
man dock valt att inte separera leasing- och icke-
leasingkomponenter och istdllet redovisar dessa som
en enda leasingkomponent.

Villkoren forhandlas separat for varje avtal och inne-
haller ett stort antal olika avtalsvillkor. Leasingavtalen
innehdller inga sarskilda villkor eller restriktioner
forutom att leasegivaren bibehdller rattigheterna till
pantsatta leasade tillgdngar. De leasade tillgdngarna
fér inte anvéndas som sdkerhet for 1én.

Leasade materiella anlaggningstillgdngar klassifice-
rades som antingen finansiella eller operationella
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leasingavtal till och med slutet av rékenskapsdaret
2018, se not 223 for ytterligare information. Fréin och
med 1januari 2019 redovisas leasingavtalen som
nyttjanderdtter och en motsvarande skuld, den
dagen som den leasade tillgéngen finns tillganglig
for anvéndning av koncernen.

Tillgdngar och skulder som uppkommer frén
leasingavtal redovisas initial till nuvarde. Leasing-
skulderna inkluderar nuvardet av foljande leasing-
betalningar:

9 fasta avgifter (inklusive till sin substans fasta
avgifter), efter avdrag for eventuella formadaner i
samband med tecknandet av leasingavtalet som
ska erhdllas variabla leasingavgifter som beror pd
ett index eller ett pris, initialt virderade med hjdlp
av index eller pris vid inledningsdatumet

9 belopp som forvantas betalas ut av leasetagaren
enligt restv@rdesgarantier

9 |bsenpriset for en option att kdpa om koncernen
ar rimligt séker pé& att utnyttja en sddan mojlighet

9 straffavgifter som utgdr vid uppsdgning av
leasingavtalet, om leasingperioden dterspeglar
att koncernen kommer att utnyttja en mojlighet
att sdiga upp leasingavtalet.

Leasingbetalningar som kommer att géras for
rimligtvis sékra forldngningsoptioner ingdr ocksd i
varderingen av skulden.

Leasingbetalningarna diskonteras med leasingavta-
lets implicita réinta. Om denna réntesats inte kan
faststallas enkelt, vilket normalt ar fallet for koncer-
nens leasingavtal, ska leasetagarens marginella
|&nerénta anvandas, vilken dr rédntan som den
enskilda leasetagaren skulle f& betala for att I&dna de
noédvandiga medlen for att kdpa en tillgdng av
liknande varde som nyttjanderdtten i en liknande
ekonomisk milj® med liknande villkor och sékerheter.

Koncernen ar exponerad for eventuella framtida
okningar av rorliga leasingbetalningar baserade pd
ettindex eller en rénta, som inte ingdr i leasingskul-
den forran de trader i kraft. Nar justeringar av

leasingbetalningar baserade pd ett index eller en
rénta trader i kraft omvdarderas leasingskulden och
justeras mot nyttjanderdatten.

Leasingbetalningar fordelas mellan amortering av
skulden och rénta. Réntan redovisas i resultatrak-
ningen over leasingperioden pd ett sdtt som medfor
en fast rantesats for den under respektive period
redovisade leasingskulden.

Tillgdngarna med nyttjanderdtt varderas till anskaff-
ningsvarde och inkluderar féljande:

9 det belopp leasingskulden ursprungligen varde-
rats till

9 leasingavgifter som betalats vid eller fore inled-
ningsdatumet, efter avdrag for eventuella forma-
ner som mottagits i samband med teckningen av
leasingavtalet

9 initiala direkta utgifter

9 utgifter for att dterstalla tillgéngen till det skick
som foreskrivs i leasingavtalets villkor.

Nyttjanderdtter skrivs vanligen av linjart éver det
kortare av nyttjandeperioden och leasingperioden.
Om koncernen ar rimligt séker pd& att utnyttja en
kopoption skrivs nyttjanderdtten av dver den under-
liggande tillgdngens nyttjandeperiod.

Betalningar for korta kontrakt avseende utrustning
och fordon och samtliga leasingavtal av mindre
varde kostnadsfors linjart i resultatrakningen. Korta
kontrakt ar avtal med en leasingtid p& 12 ménader
eller mindre. Avtal av mindre varde inkluderar
IT-utrustning och mindre kontorsmabler.

Optioner att forlénga och séga upp avtal finns inklu-
derade i ett antal av koncernens leasingavtal
gallande kontorslokaler och fordon. Villkoren
anvands for att maximera flexibiliteten i hanteringen
av tillgdngarna som anvands i koncernens verksam-
het. Den 6vervagande delen av optionerna som ger
mojlighet att forldnga och séga upp avtal kan endast
utnyttjas av koncernen och inte av leasegivarna.

Moderbolaget leasar inga tillgédngar.
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16. Finansiella anlaggningstillgdngar

Aktier i dotterbolag

Moderbolaget

2019 2018

Ingdende anskaffningsvarde

133360 133360

Redovisat vdrde

133360 133360

Koncernen Moderbolaget
Aktier i intresseféretag 2019 2018 2019 2018
Ingdende anskaffningsvdrde - - - -
Férvarv 2952 - - -
Resultat frdn andelar i intresseféretag -247 - - -
Redovisat virde 2705 (o] (o] (o]

Koncernen Moderbolaget
Ovriga finansiella anléggningstillgéngar 2019 2018 2019 2018
Depositioner 537 538 - -
Redovisat varde 537 538 o o

Registrerings-

Andel stamaktier

Andel stamaktier

Eget

Arets

& verksamhets som direktdgs av somdgsav kapital resultat
Namn -land Verksamhet moderféretaget (%) koncernen (%) (Mkr)  (Mkr)
Lime Technologies
Sweden AB Sverige Huvudkontor 100% 18,2 2,2
Lime Technologies
Norway AS Norge Forsdljning - 100% 6,9 0,6
Lime Technologies
Finland OY Finland Forsdljning - 100% 50 07
Lime Technologies
Denmark A/S Danmark Forsaljning - 100% -4,2 0,0
RemoteX
Technologies AB Sverige - - 100% 01 0,0
Netoptions
Sweden AB Sverige - - 100% 01 0,0
Hysminai AB Sverige - - 100% (oK 0,0
More intenz AB Sverige Konsultation - 58% 37 0,3

Samtliga dotterféretag konsolideras i koncernen. Rostrattsandelen i de dotterféoretag som égs direkt av moder-
foretaget skiljer sig inte frdn den édgda andelen stamaktier. More intenz AB konsolideras till 100%. For mer infor-
mation se not 27 Organisationsnummer framgdr av sidan 5.



Registrerings- & Andel stamaktier som Andel stamaktier Eget Arets

verksamhets- direktdgs av somdgsav  kapital resultat

Namn land Verksamhet moderfdretaget (%) koncernen (%) (Mkr) (Mkr)
Utveckling,

janjoo AB Sverige forsaljning 30% 10 0,3

Kreditvardigheten i kategorin I&dne- och kundfordringar gér ej att beddma utifréin extern kreditrating. Forluster
avseende kundfordringar har historiskt varit mycket Idga. Likvida medel utgérs i sin helhet av kassamedel.

Vdrderat till upplupet

Vdarderade till verkligt vérde

Koncernen anskaffningsvdrde via resultatrdkningen Summa

31december 2019

Tillgédngar i balansrdkningen

Kundfordringar och andra fordringar

exklusive interimsfordringar 53829 - 53829

Likvida medel 31342 - 31342

Summa 8517 o 8517

Skulder i balansrdkningen

Uppldning 12180 - 112180

Leverantdrsskulder och andra skulder

exklusive icke finansiella skulder 28 002 - 28002

Summa 140182 0 140182
Varderat till upplupet Vdarderade till verkligt véarde

Koncernen anskaffningsvdrde via resultatrdkningen Summa

31december 2018

Tillgéngar i balansrékningen

Kundfordringar och andra fordringar

exklusive interimsfordringar 52653 - 52653

Likvida medel 21152 - 21152

Summa 73805 0 73805

Skulder i balansrdkningen

Uppldning 107113 - 107113

Leverantodrsskulder och andra skulder

exklusive icke finansiella skulder 27678 - 27678

Summa 134791 0 134791




17. Kundfordringar
Koncernen har inga l&ngfristiga kundfordringar. Verkligt vérde avseende kortfristiga kundfordringar éverens-
stmmer med redovisat varde.

Koncernen
2019 2018
Kundfordringar 52763 51573
Summa 52763 51573
Koncernen
Foérfallna kundfordringar per balansdagen 2019 2018
Ej forfallna 37317 31979
Mindre &n 3 ménader 15267 19479
Mer an 3 ménader 179 15
Summa 52763 51573

Per den 31december 2019 har koncernen reserverat 1,4 (0,5) Mkr for befarade kundforluster. | 6vriga kategorier
av kundfordringar och 6vriga fordringar ingdr inte ndgra tillgdngar for vilka nedskrivningsbehov foreligger.
Kundfordringarna ar fordelade pd 41,8 (43,7) Mkr, 0,4 (0,3) MEUR, 1,5 (1,0) MDKK och 4,6 (3,0) MNOK.

18. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget

2019 2018 2019 2018
Forutbetald hyra 313 246 - -
Forutbetalda forsdkringar 10 292 - -
Upplupna intGkter 371 - - -
Ovriga férutbetalda kostnader 2998 2185 158 206
Summa 3792 2724 158 206
19. Likvida medel

Koncernen Moderbolaget

2019 2018 2019 2018
Kassa och bank 31342 21152 782 997
Summa 31 342 21 152 782 997

Koncernens likvida medel ar placerade hos Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ). Banken har hogsta
kreditrating hos Standard & Poor, AAA.

20. Aktiekapital

Antal aktier

Per 31december 2018 12500 000

Per 31december 2019 13 283 481




Totalt antal aktier ér 13 283 481 (12 500 000) stycken
med ett kvotvarde om 0,04 (0,04) kr per aktie. Alla
emitterade aktier ar till fullo betalda. P& bolags-
stdmma 2018-10-16 fattades beslut om att dela upp
varje aktie pd 250 aktier (split).

Bolaget hade vid drets ingdng tvd optionsprogram.
Bé&da optionsprogrammen [6pte ut i mars 2019 och
aktier motsvarande programmen, 783 481 aktier, har
emitterats.

Lime innehar inga aktier i eget forvar.

21. Ovrigt tillskjutet kapital

Aktierelaterade ersattningar

Bolagets personal erbjods att forvarva teckningsop-
tioner i bolaget. Totalt stalldes 2 724 teckningsoptio-
ner ut till anstallda, i tva serier 2014/2019 och
2015/2019. Antal aktier som teckningsoptionerna
berattigade till och I6senpris omrdknades for utdel-
ning 2016 och 2018. Vidare omraknades antal aktier
som teckningsoptionerna

berattigade till for aktiesplit (1:250) per 2018-10-16.
Teckningsoptionerna berdttigade till totalt 783 481
aktier. Varje teckningsoption av serie 2014/2019
berattigade innehavaren att teckna ca 288 aktier i
Bolaget till en teckningskurs om 5,48 kr per aktie.
Varje teckningsoption av serie 2015/2019 berdtti-
gade innehavaren att teckna 288 aktier i Bolaget till
en teckningskurs om 21,08 kronor per aktie. Bada
programmen forfoll i mars 2019 och samtliga teck-
ningsoptioner utnyttjades. Aktier motsvarande
programmen, 783 481 aktier, emitterades.

Inga optioner har tilldelats under perioden. Det
vagda genomsnittliga verkliga vardet for optioner
som tilldelats under tidigare perioder, har faststdllts
med hjalp av Black-Scholes varderingsmodell.
Viktiga indata i modellen var végd genomsnittlig
aktiekurs pé& 4 663 kr pd tilldelningsdagen (baserat
pd antal aktier fore split), ovanstdende l6senpris,
volatilitet p& 29%, forvantad 16ptid pd optionerna pd
4-5 &r, utspadning 5,4% och &rlig riskfri ranta pd&
-0,26%.

2019 2018

Genomsnittligt Optioner Genomsnittligt I6senpris Optioner

I6senpris i kr per aktie (stycken) i kr per aktie (stycken)
Per1januari 7 2724 1769 2724
+/- Omrdaknat vid
utdelning - - -266 -
+/- Aktiesplit - - -1496 -
- Utnyttjade -7 -2724 - -
Summa - - 7 2724
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22. Uppldning

Koncernen Moderbolaget
Langfristig skuld 2019 2018 2019 2018
Banklan 56 617 78 000 56 617 78 000
Skulder avseende leasing 9232 1815 - -
Ovriga langfristiga skulder 8643 - - -
Summa 74 492 79 815 56 617 78 000

Koncernen Moderbolaget
Kortfristig skuld 2019 2018 2019 2018
Banklén 28240 26 000 28240 26 000
Skulder avseende leasing 9448 1298 - -
Summa 37688 27298 28240 26 000
Bankldn Sakerhet for bankl&n utgors av aktier i dotterbolag.

Bankldnen ar upptagna av moderbolaget och 16per
fram till och med 2023. Bankldnen [6per med en
genomsnittlig ranta pd 1,9% per ar. | juli 2019 upptogs
ytterligare |&n om 8 mkr med samma villkor och dter-
stdende 16ptid som befintliga bankldn.

Léneavtalet innehdller vissa finansiella och andra
dtaganden (sd kallade kovenanter), inklusive en
begrdnsning av hogsta tillédtna forhdallande mellan
senior nettoskuld och EBITDA p& koncernnivé om 2,0,
och ett krav pd lagsta forhallande mellan kassaflo-
det och rénta och amorteringar pd koncernnivé om
1,0 (beraknade i enlighet med ldneavtalet). Vidare
finns vissa begransningar avseende ytterligare
upplédning, garantidtagande, pantsdattningar,
véasentlig forandring av verksamhet samt férvary,
investeringar och avyttringar.

Det verkliga vardet pé kortfristig uppldning motsva-
rar dess redovisade varde, eftersom diskonterings-
effekten inte ar vasentlig. Verkliga varden baseras
pd diskonterade kassafléden med en rénta som
baseras pd ldnerdantan pd 1,9%.

Skulder avseende finansiell leasing
Leasingskulder ar effektivt sékerstallda, eftersom
rattigheterna till den leasade tillg&ngen dtergdr till
leasegivaren i héndelse av utebliven betalning. Mini-
mileaseavgifterna 2018 framgdr av not 26. For infor-
mation avseende 2019 se not 15.1.
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det ar sannolikt att de kan tillgodogdras genom
framtida beskattningsbara vinster inom kort.
Koncernen redovisade inte uppskjutna skatteford-
ringar uppgdende till 2,1 Mkr (21 Mkr), avseende
forluster uppgdende till 9,7 Mkr (9,2 Mkr), som kan
utnyttjas mot framtida beskattningsbar vinst.

23. Uppskjuten inkomstskatt
Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nér
det finns en legal kvittningsratt for aktuella skatte-
fordringar och skatteskulder och nér uppskjutna
skatter avser samma skattemyndighet. Koncernen
redovisar inga kvittade skattefordringar och skulder.
Uppskjutna skattefordringar redovisas for skatte-

mdssiga underskottsavdrag i den utstréickning som Den redovisade uppskjutna skatten éar hanforliga till;
Koncernen

Uppskjuten skattefordran 2019 2018
Ovriga tempordra skillnader 59 59
Summa 59 59
Uppskjuten skatteskuld 2019 2018
Obeskattade reserver 719 719
Aktiverade utvecklingskostnader 10938 8757
Uppskjuten skatt avseende kundrelationer 3502 2923
Uppskjuten skatt avseende programvara 2795 3710
Uppskjuten skatt avseende varumdrke 7 010 6 896
Summa 24964 23005
24. Ovriga skulder

Koncernen Moderbolaget

2019 2018 2019 2018
Mervdardesskatt 8853 6 647 551 65
Personalrelaterade skulder (skatter och avgifter) 8040 6777 815 640
Summa 16 894 13424 1366 705




25. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018
Forutbetalda intdkter (serviceavtal / abonnemang) 54570 50103 0 0
Semesterléneskuld 12803 10 497 462 446
Sociala avgifter 3721 3131 145 140
Ovriga upplupna kostnader 8700 10183 781 2678
Summa 79794 73915 1388 3265

26. Ataganden

Ataganden avseende operationell leasing — dar
ett koncernforetag dr leasetagare

Under 2018 redovisades operationella leasingavtal i
enlighet med IAS 17. Nedan beskrivning avser
dtaganden avseende operationell leasing per 2018-
12-31.

Koncernen hyr ett antal kontorslokaler enligt ej
uppsdgningsbara operationella leasingavtal.
Leasingperioderna varierar mellan1och 5 é&r och de
flesta leasingavtalen kan vid leasingperiodens slut
forlangas till en avgift som éverensstémmer med en
marknadsmdssig avgift. 2018 drs leasingkostnader

uppgick till 10,1 Mkr i koncernen. Kostnaderna avser i
sin helhet minimileaseavgifter dd det varken fore-
kommer variabla avgifter eller vidareuthyrning.
Avtalade framtida hyres- och leasingavtal forfoll till
betalning enligt nedan.

Koncernen

2018

Leasing inom14r 8147
Leasing mellan1och 5 ér 8 095
Leasing 6ver 5 ar 0
16 242
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27 Rorelseforvary
More Intenz AB

Den 1juli 2019 forvarvades 58 procent av aktierna
och résterna i More intenz AB. More intenz AB sdljer
och levererar tjanster for att hjdlpa foretag att bli
battre pd forsaljning och kundservice.

Kopeskillingen for de 58%-en uppgick till 7 Mkr, att
betala i tvd rater, samt en sedvanlig justering for
kassa och skulder i bolaget om 3 Mkr. Prelimindar
kopeskilling for samtliga aktier uppgar till 19 Mkr.
Kopeskillingen finansieras genom likvida medel och
banklan.

Den andra delen av forvarvet bestdr av optioner
avseende forvarv av de resterande 42 procenten av
aktierna. Optionerna forvantas pdkallasitre
omgdngar under de kommande tre dren (efter
utgdngen av rékenskapsdaren 2020, 2021 och 2022).
Kopeskillingen vid pdkallandet av optionerna base-
ras pd omsattningen i bolaget for respektive raken-
skapsar (uppgdende till mellan 16,67% och 25% av
omsdattningen).

Det forvarvade bolaget ingdr i Limekoncernens
resultat- och balansrakning fran den dagen dé
forvarvet genomfordes och kontrollen évertogs, den
1juli 2019. Prissattning och villkor for optionerna ar
sddan att bolaget beddémer att dessa optioner med
storsta sannolikhet kommer att pdkallas dé tiden for
inldsen infaller varfor ett beddomt inlbsenpris har
skuldforts i koncernen. Forvarvet genererar ett
koncernmassigt dvervarde pd ca 17 Mkr, fore
uppskjuten skatt. Overvardet har allokerats till kund-
relationer (6 Mkr) och goodwill (11 Mkr). Goodwillen ér
framforallt hanforlig till personalens kompetens och
integrationsférdelar.

Forvarvets nettoomsdattning under 2019, som ar
inkluderat i Lime Technologies koncernen, uppgick
5,6 Mkr och resultatet efter skatt, som ar inkluderat i
Lime Technologies koncernen, under 2019 uppgick
till 0,3 Mkr. Om More intenz AB konsoliderats frdn den
Tjanuari 2019 hade det bidragit till koncernens
omsdattning med ytterligare 8,3 Mkr och till koncer-
nens rorelseresultat med 1,1 Mkr.

Forvarvskostnaderna uppgick under 2019 till 0,3 Mkr.

Forvarvsanalysen har baserats pd slutférda varde-
ringar av identifierbara immateriella tillgdngar.
Skuldfért inlosenpris baseras pd framtida intakter
och kan darmed inte faststallas. Forvarvsanalysen
betraktas séledes som prelimindr avseende skuld-
fort inlésenpris. Enligt forvarvsanalysen uppgdr
kopeskilling och forvarvade nettotillgdngar till;

Koépeskilling Mkr
Likvida medel 5
Skuldférd kopeskilling 2
Justerad skuldférd képeskilling 3
Skuldfort inlésenpris 9
Summa prelimindr képeskilling 19

Tillgangar och skulder som redovisas
till féljd av férvarvet

Immateriella anldggningstillgdngar

Kundrelationer 6
Goodwill n
Uppskjutna skatteskulder -1
Kundfordringar och andra fordringar 2
Likvida medel 5
Leverantorsskulder och andra skulder -4
Summa identifierbara nettotillgangar 19
Férvarvade nettotillgangar 19
janjoo AB

Den 1juli 2019 forvarvades 30 % av aktiekapitalet och
tillika réstandel i janjoo AB. janjoo AB utvecklar och
sdljer e-tjanster, bland annat formuléarhantering och
drendeportaler, som forenklar och effektiviserar
framst for energi- och fastighetsbolag i kontakt med
sina kunder. Forvarvspriset uppgick till 3 Mkr. Hela
kopeskillingen finansierades genom likvida medel
och banklén.

Lime har ett betydande men inte ett bestdmmande
inflytande i janjoo och klassificeras som ett innehav i
intresseforetag. Per balansdagen redovisas det
forvarvade bolaget som andelar i intresseféretag
enligt kapitalandelsmetoden fr&n den dagen dd
forvarvet genomfordes och det betydande inflytan-
det erholls. Det redovisade vardet per forvarvsdagen
uppgick till 3 Mkr.

Agarna av janjoo har éven stéllt ut optioner som ger
Lime ratt att forvarva resterande 70 procent av
aktierna senast den 31december 2021. For 35
procent av aktierna uppgdr kopeskillingen vid ett
optionsutnyttjande till 7 Mkr och fér 35 procent av
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aktierna beror kopeskillingen vid ett optionsutnytt-
jande pd janjoos arliga dterkommande intdkter,
dock som lagst 7 Mkr och som hogst 12,25 Mkr.

Janjoo AB har utvecklats val och vi dr nu én mer
o6vertygade om att deras produkter starker vart
erbjudande bé&de till nya och befintliga kunder. Lime
pdkallade darfor ratten att utnyttja optionerna
avseende 35% av aktierna. Forvarvet genomfordes
den 13 januari 2020.

Efter rapportperiodens utgéng, frdn den dagen dd
forvarvet genomfoérdes och kontrollen dvertogs, 13
januari 2020, konsolideras det forvarvade bolaget, i
sin helhet, i Limekoncernens resultat- och balans-
rékning. Fram till och med den 13 januari 2020 redo-
visas janjoo AB som ett intressebolag. Prissdttning
och villkor for resterande optioner ér sédant att
bolaget beddmer att dessa optioner med storsta
sannolikhet kommer att pdkallas dé tiden for inldsen
infaller varfor ett bedomt inldsenpris har skuldforts
per 13 januari 2020 i koncernen.

Forvarvet kommer under 2020 att generera ett
koncernmadssigt dvervarde pd 24 Mkr, fore uppskju-
ten skatt. Overvérdet har i sin helhet allokerats till
programvara.

Forvarvskostnaderna uppgick under 2019 till 0,2 Mkr.

Forvarvsanalysen har baserats pd slutforda varde-
ringar av identifierbara immateriella tillgdngar.
Skuldfort inlosenpris baseras pd framtida arliga

dterkommande intdkter och kan dédrmed inte fast-
stallas. Forvarvsanalysen betraktas séledes som
prelimindr avseende skuldfort inlésenpris. Enligt
forvarvsanalysen uppgdr képeskilling och forvar-
vade nettotillg&ngar till;

Koépeskilling Mkr
Likvida medel, férvarv 30% 3

Likvida medel, férvarv 35%
Resultateffekt 0]

Skuldfért inlésenpris

Summa prelimindr képeskilling 20

Tillgdngar och skulder som redovisas
till féljd av forvdrvet

Immateriella anldggningstillgdngar

Programvara 25
Uppskjutna skatteskulder -5
Kundfordringar och andra fordringar 1
Likvida medel 2
L&ngfristiga skulder -0
Leverantdrsskulder och andra skulder -2
Summa identifierbara nettotillgangar 20
Férvarvade nettotillgangar 20



28. Stallda sdkerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget
Stallda sdkerheter 2019 2018 2019 2018
Aktier i dotterbolag 28269 20124 133 360 133 360
Finansiellt leasade fordon 2570 3178 0 0
30839 23302 133360 133360

29. Narstdende

Med narstdende avses;

9 Foretag som direkt eller indirekt genom en eller
flera mellanhdander utévar ett bestdmmande infly-
tande dver Lime.

9 Fysiska personer som direkt eller indirekt innehar
en sddan andel av rosterna i Lime som medfor ett
betydande inflytande i foretaget samt néra
familjemedlemmar till sédana enskilda personer

Limekoncernen har inga transaktioner med ndrsta-
ende enligt definitionen i IAS 24 upplysningar om
narstdende (se ovan) att rapportera utbver de som
angesinot8.

Transaktioner mellan bolag inom koncernen sker pd
armslangds avstéand.

Under 2019 har Moderbolaget fakturerat koncernbo-
lag 71 Mkr (6,2) Mkr for utforda tjanster. Ranta mellan
koncernbolag redovisas under not 9.

30. Handelser efter rapportperioden

Janjoo har utvecklats val och vi dr nu &dn mer dverty-
gade om att deras produkt stérker Limes erbju-
dande till nya och befintliga kunder. Lime pdkallade
rdtten att utnyttja optionerna avseende 35% av
aktierna.

Forvarvet genomfordes den 13 januari 2020. Se not
27 for mer information.

En samhdallskris har uppstatt till foljd av spridningen
av Covid-19-viruset vilket beddms f& pdverkan pd
konjunkturutvecklingen. Hur stora dessa effekter blir
for Lime ar annu for tidigt att bedéoma.
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31. Kassaflode fran 16pande verksamhet

Koncernen Moderbolaget

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Periodens resultat fore finansiella poster 52053 31827 -1480 -5485

Justerat for:

- avskrivningar p& materiella anlaggningstillgdngar 9981 828 - -
- avskrivningar pd immateriella anlédggningstillgédngar 21625 18 036 - -
- dvriga ej likviditetspdverkande poster 168 -163 - -

Foérandring av rorelsekapital

- férvarv av dotterféretag -677 -3510 - -
- kundfordringar och andra fordringar -2244 -9483 219 -2480
- leverantdrsskulder och andra skulder 8388 10 926 -682 4012
Kassaflode fran rérelsen 89294 48 461 -1943 -3953

Jamforelseperioden har omraknats for att motsvara 2019 érs redovisning.



32. Kassaflode frén finansieringsverksamheten

Nedan redovisas en avstdmning mellan ingdende och utgdende balans for skulder vars kassaflode ingdr i

finansieringsverksamheten.

Kortfristiga bankldn
L&ngfristiga bankldn
Leasingskulder
Summa

Justering leasing

Summa kassaflédesanalys

Kassa och bank

Summa

Kortfristiga bankldn
L&ngfristiga banklan
Finansiell leasing
Summa

Justering leasing

Summa kassaflédesanalys

Kassa och bank

Summa

Kassaflédes-

Ej kassaflédespaverkande

2019-01-01 pdaverkande Rénta Valuta Ny leasing 2019-12-31
26 000 2240 28240
78 000 -21383 56 617
3113 -10176 -327 26 070 18 680
107113 -29 319 -327 o 26 070 103 537
469 -469 0]
107113 -28 850 -327 o 25601 103 537
21152 9873 317 31342
21152 9873 o 317 o 31342

Ej kassaflddespaverkande

Kassaflodes-

2018-01-01 pdverkande Rdnta Valuta Ny leasing 2018-12-31
21143 4 857 26 000
29786 48 214 78 000
3068 -919 -65 1029 3M13
53997 52152 -65 (o) 1029 107113
1029 -1029 0
53997 53181 -65 o o 107113
24249 -3498 401 21152
24249 -3498 o 401 o 21152



Kortfristiga bankldn
Langfristiga banklén

Réntebdrande skulder
koncernforetag

Summa

Summa kassaflédesanalys

Kassa och bank

Summa

Kortfristiga bankldn
Langfristiga banklén

Réntebdrande skulder
koncernféretag

Summa

Summa kassaflédesanalys

Kassa och bank

Summa

Kassaflédes-

2019-01-01 pdaverkande 2019-12-31

26 000 2240 28 240

78 000 -21383 56 617

0 0 0

104 000 -19143 84 857

104 000 -19143 84 857

997 -215 782

997 -215 782
Kassaflédes-

2018-01-01 paverkande 2018-12-31

14 000 12000 26 000

28 000 50 000 78 000

25N -25M 0

4451 59489 104 000

44 51 59 489 104 000

127 870 997

127 870 997



Noter

33. Nykeltalsdefinitioner

Nedan redogors for koncernens nyckeltal. Nagra av
dessa ar definierade i enlighet med IFRS och utéver
dessa har koncernen identifierat nagra ytterligare
nyckeltal som ger kompletterande information till
bolagets investerare och bolagets ledning, d& det
mojliggdr utvardering av relevanta trender samt
bolagets prestation. Eftersom inte alla foretag
berdknar finansiella matt pd samma satt, dr dessa
inte alltid jamforbara med mdétt som anvands av
andra foretag. Dessa finansiella matt ska darfor ses
som ett komplement till de nyckeltal som definieras
enligt IFRS.

Annual recurring revenue

Kvartalets sista mdanads repetitiva intdkter omraknat
till 12 mé&nader. Nyckeltalet indikerar &terkommande
intakter under de kommande 12 m&naderna baserat
pd intdkter befintliga kunder vid periodens utgdng.
Nyckeltalet ar vidare vasentligt for att underlatta
branschjamforelse.

Antal utestdende aktier

Antal registrerade aktier med avdrag for dterkodpta
aktier, vilka innehas av bolaget vid bokslutstillfallet.
Begreppet anvands i forsta hand for berdkning av
nyckeltal, se nedan. Koncernen innehar inga aktier i
eget forvar under ndgon av de rapporterade perio-
derna. Nyckeltalen har i forekommmande fall omrak-
nats efter split som genomfoérdes i oktober 2018
(1:250).

EBITA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd forvar-
vade immateriella anldggningstillgdngar. Syftet ar
att beddma koncernens operationella aktiviteter.
EBITA ar ett komplement till rorelseresultatet dé det
ar en indikation pd det kassamdssiga resultatet fran
verksamheten.

EBITDA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd materiella
och immateriella anldggningstillg&ngar. Syftet ar att
beddma koncernens operationella aktiviteter.
EBITDA ar ett komplement till rorelseresultatet.

Finansiella tillgdngar

L&ngfristiga och kortfristiga finansiella fordringar
samt likvida medel. Begreppet finansiella tillgédngar
anvands vid tillémpning av IFRS 9. Nyckeltalet
anvands for att berdkna nettoskulden.

Justerad EBIT

Rorelseresultat enligt resultatrékningen exklusive
jamforelsestorande poster. Mdattet dr ett komple-
ment till rorelseresultatet justerat for pdverkan av
jamforelsestorande poster. Syftet dr att visa rorelse-

resultatet exklusive poster som stor j@mforelsen med
andra perioder.

Justerad EBITA

Justerad EBITA visar EBITA justerat for pdverkan av
jamforelsestborande poster. Syftet ar att visa EBITA
exklusive poster som stor jamforelsen med andra
perioder.

Justerad EBITDA

Justerad EBITDA visar EBITDA justerat for pdverkan
av jamforelsestorande poster. Syftet dr att visa
EBITDA exklusive poster som stor jamforelsen med
andra perioder.

Jamforelsestorande poster

Avser poster som sdrredovisas dé de dar av vasentlig

karaktar, forsvarar jamforelsesyftet och anses fram-
mande fr&n den ordinarie kdrnverksamheten. Exem-
pelvis forvarvsrelaterade poster, kostnader for bors-

notering eller omstruktureringsposter.

Nettoomsdattningstillvaxt

Nyckeltalet visar den procentuella 6kningen av
nettoomsattning i forhallande till motsvarande
period foregdende ar. Nyckeltalet beddoms vasentligt
for en koncern i en tillvéxtbransch.

Nettoskuld

L&ngfristiga och kortfristiga rantebdrande skulder
reducerat med finansiella tillgdngar. Syftet ar att visa
koncernens faktiska skuldsattning.

Medelantal anstdllda

Medelantalet anstallda avser antalet anstallda de
senaste 12 mdnaderna i forhallande till normal &rsar-
betstid. Nyckeltalet anges for att visa hur val en av
koncernens nyckelprocesser, rekrytera och utveckla
personal, utvecklas dver tid.

Organisk nettoomsdattningstillvaxt

Anger nettoomsdttningstillvaxt justerad for forvary

de senaste 12 mé&naderna. Forvarvade bolag réknas
iniorganisk tillvaxt nar de varit del av Limekoncer-

nen i fyra kvartal. Nyckeltalet anvands for analys av
underliggande nettoomsattningstillvéxt.

Repetitiva intakter

Intakter av arligen &terkommande karaktar, avser
support och underhdllsintékter samt abonnemangs-
intakter.

Resultat per aktie
Definieras i enlighet med IFRS.

Resultat per aktie efter utspddning
Definieras i enlighet med IFRS.
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Styrelsens forsdkran

Rérelsemarginal, EBIT

Rorelseresultat i forhallande till nettoomsdttning.
Nyckeltalet redovisas d& det ger ldsarna av de finan-
siella rapporterna en moéjlighet att 6versiktligt
bedoma Ibnsamhet i forndllande till omsdattning.

Rorelseresultat, EBIT
Rorelseresultat enligt resultatrakningen.

Koncernens resultat- och balansrakningar
kommer att féoreléggas drsstmman 2020-06-29
for faststallelse.

Styrelsen forsdkrar att koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med internationella redovis-
ningsstandarder IFRS sddana de antagits av EU och
ger en rattvisande bild av koncernens stallning och
resultat. Arsredovisningen har uppréttats i enlighet
med god redovisningssed och ger en rattvisande
bild av moderbolagets stallning och resultat.

Forvaltningsberdttelsen for koncernen och moder-
bolaget ger en rattvisande 6versikt dver utveck-
lingen av koncernens och moderbolagets verksam-
het, stallning och resultat samt beskriver vésentliga
risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget
och de féretag som ingdr i koncernen star infor.

Stockholm 2020-03-26

Peter Larsson Erik Syrén
Styrelseordféorande Verkstallande Direktor
Marlene Forsell Anders Fransson
Styrelseledamot Styrelseledamot
Malin Ruijsenaars Anders Nilsson
Styrelseledamot Styrelseledamot

Martin Henricson
Styrelseledamot

Var revisionsberdattelse har ldmnats 2020-03-26
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjarehall
Auktoriserad revisor
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Revisionsberittelse
Till bolagsstimman i Lime Technologies AB, org.nr 556953-2616

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for Lime Technologies AB for ar 2019.
Bolagets érsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 51-113 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vésentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31 december 2019 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprattats
i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden rittvisande bild av koncernens
finansiella stéllning per den 31 december 2019 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och drsredovisningslagen.
Forvaltningsberittelsen ar forenlig med &rsredovisningens och koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststéller resultatrakningen och balansrakningen for moderbolaget och
koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen ar forenliga med innehéllet i den
kompletterande rapport som har 6verldmnats till moderbolagets och koncernens styrelse i enlighet med
revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap och overtygelse, inga forbjudna tjanster som
avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i
forekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamaélsenliga som grund for véra uttalanden.
Vér revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade vér revision genom att faststélla viasentlighetsnivi och bedoma risken for visentliga felaktigheter i
de finansiella rapporterna. Vi beaktade sérskilt de omraden dér verkstéllande direktoren och styrelsen gjort
subjektiva bedomningar, till exempel viktiga redovisningsméssiga uppskattningar som har gjorts med
utgangspunkt fran antaganden och prognoser om framtida handelser, vilka till sin natur &r osdkra. Liksom vid alla
revisioner har vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och verkstéllande direktoren dsidosétter den interna
kontrollen, och bland annat 6vervigt om det finns beldgg for systematiska avvikelser som givit upphov till risk for
visentliga felaktigheter till foljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en d&ndamalsenlig granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hénsyn tagen till koncernens struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt
den bransch i vilken koncernen verkar.

Utifran detta har vi faststéllt vilka enheter som anses visentliga samt vilka revisionsinsatser som ska utféras pa
dessa enheter. Limekoncernen bestar av sju bolag, varav tre nordiska bolag och resterande i Sverige. De enheter i
koncernen som ej ansetts vara visentliga har granskats av koncernteamet via 6versiktlig analys samt dataanalyser.
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Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning péverkades av vir bedomning av viisentlighet. En revision utformas for att
uppna en rimlig grad av sidkerhet om huruvida de finansiella rapporterna innehaller nagra vésentliga
felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter eller misstag. De betraktas som vésentliga om
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som anvéndarna fattar med grund
i de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdome faststillde vi vissa kvantitativa visentlighetstal, ddribland for den finansiella
rapportering som helhet (se tabellen nedan). Med hjélp av dessa och kvalitativa 6verviganden faststéllde vi
revisionens inriktning och omfattning och véra granskningsatgirders karaktir, tidpunkt och omfattning, samt att
bed6ma effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pé de finansiella rapporterna som helhet.

Sdrskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen édr de omréden som enligt var professionella bedémning var de
mest betydelsefulla for revisionen av &rsredovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa

omraden behandlades inom ramen f6r revisionen av, och i vart stéllningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omréaden.

Sarskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det sarskilt
betydelsefulla omradet

Riktighet och periodisering av intdkter

Lime Technologies AB (publ)s intékter bestar
framforallt av forsaljning av licensrattigheter,
abonnemangsintédkter samt konsultintékter. Det &r
av stor vikt att det finns dndamaélsenliga processer
och riktlinjer pé plats for att kunna redovisa
intdkterna korrekt samt i ritt rapporteringsperiod.

Intiktsredovisningen innefattar ett antal kritiska
uppskattningar och bedomningar, huvudsakligen
relaterat till att bolagets licensintékter dr komplexa
avseende periodisering och riktighet vad géller
tidpunkten for tjansternas leverans och fullgérande,
vilket &r avgorande for tidpunkt for
intdktsredovisning.

Koncernens policy for intdktsredovisning finns
beskrivna i not 2.19 och intékternas férdelning inom
de olika intéktsstrommarna finns presenterade i not
6.

Var revision inkluderar men begrinsas inte till f6ljande
granskningsatgirder:

« granskning av koncernens principer for redovisning av
intdkter for att verifiera efterlevnad av IFRS,

- utvirdering och test av kontroller fér IT-system och
processer som stodjer intéktsredovisningen,

« dataanalyser av bolagets intdktstransaktioner

« analys av intdkter fordelat pa tjanste- och
produkterbjudanden, geografiska marknader och
redovisningsperioder,

« granskning av att intikterna klassificeras i rétt
intéktsstrom,

« utfort stickprovsgranskning avseende att intdkterna har
redovisats korrekt och i rétt period, samt

« utvdrdering av effekter och lamnade upplysningar avseende
IFRS 15.

Virdering av Goodwill och

immateriella tillgdngar med obestamd
nyttjandeperiod

Koncernens immateriella tillgdngar med obestdmd
nyttjandeperiod utgors av goodwill och varumaérke.
Goodwillposten uppgar till 69,8 mkr och varumirke
uppgdr till 33,5 mkr, vilket sammantaget utgor en
visentlig del av koncernens tillgangar.

Foretagsledningen provar drligen redovisade viarden
pé goodwill och varumirke och genomfor en ned-
skrivningsprévning. Dessa nedskrivningsbedém-
ningar dr komplexa och kraver foretagsledningens
uppskattningar och bedomningar for att till exempel
faststélla koncernens kassagenererande enheter
samt antaganden vad géller framtida tillvaxt,
vinstmarginaler, rorelsekapitalbehov och
diskonteringsréntor.

Var revision inkluderar men begrénsas inte till f6ljande
granskningsatgirder:

« utvdrdering av koncernens rutiner for att upprétta
nedskrivningsprévningar i enlighet med IFRS,

« utvdrdering av viktiga antaganden gjorda av
foretagsledningen vid nedskrivningsprovning av
kassagenererande enheter och utvirdering av kénsligheten i
dessa viktiga antaganden,

« granskning av de modeller som anvénts for att
nuvardesberikna framtida kassafloden for matematisk
riktighet, samt

« granskning av ldamnade upplysningar framst avseende de
antaganden for vilka resultaten av nedskrivningsprévning ar
mest kédnsliga.
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Koncernens principer for nedskrivningsprévning
beskrivs i not 5.1 och 14. Dir beskrivs viktiga
antaganden som anvénts av foretagsledningen vid
upprittandet av koncernens nedskrivningsprévning.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehéller &ven annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
pé sidorna 1-29, 43-50 samt 119-127. Det &r styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for denna
andra information.

Vért uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med vér revision av drsredovisningen och koncernredovisningen &r det vért ansvar att ldsa den
information som identifieras ovan och 6verviga om informationen i vésentlig utstrackning ar oférenlig med
&rsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgéng beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vésentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprittas och att de ger en réttvisande bild enligt drsredovisningslagen och, vad galler
koncernredovisningen, enligt IFRS, sd som de antagits av EU, och &rsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstillande direktoren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer dr nédvandig for att uppritta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nigra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av drsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktéren
for bedémningen av bolagets och koncernens forméga att fortsétta verksamheten. De upplyser, nér sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka formégan att fortsitta verksamheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstéllande direkt6ren avser
att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av
detta.

Revisorns ansvar

Véra mal ar att uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida drsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
ldmna en revisionsberéttelse som innehéller véra uttalanden. Rimlig sékerhet ar en hog grad av sidkerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka
en visentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som
anvéndare fattar med grund i rsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:

* identifierar och bedomer vi riskerna for vésentliga felaktigheter i rsredovisningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor granskningsatgérder bland annat
utifran dessa risker och inhédmtar revisionsbevis som ar tillrdckliga och andamélsenliga for att utgora en grund
for vara uttalanden. Risken for att inte uppticka en visentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter &r hogre dn
for en visentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig information eller dsidosittande av intern kontroll.
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» skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for vér revision for att
utforma granskningsétgérder som &r lampliga med hénsyn till omsténdigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

* utvérderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvéands och rimligheten i styrelsens och
verkstéllande direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

* drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande direktéren anvénder antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon vésentlig osakerhetsfaktor som avser
sédana hindelser eller forhéllanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets forméaga att fortsitta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en visentlig osikerhetsfaktor, méste vi i revisionsberittelsen
fasta uppmérksamheten pd upplysningarna i rsredovisningen och koncernredovisningen om den vésentliga
osékerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar otillréckliga, modifiera uttalandet om &rsredovisningen
och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pé de revisionsbevis som inh&dmtas fram till datumet for
revisionsberittelsen. Dock kan framtida handelser eller forhallanden gora att ett bolag inte langre kan
fortsitta verksamheten.

* utvérderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehéllet i arsredovisningen och
koncernredovisningen, déribland upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger
de underliggande transaktionerna och héndelserna pa ett sétt som ger en rittvisande bild.

* inhadmtar vi tillrdckliga och Andamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affirsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for vira
uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
for den. Vi méste ocksé informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déaribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende,
och ta upp alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall
tillhorande motétgérder.

Av de omréden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi vilka av dessa omriden som varit de mest
betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedomda
riskerna for visentliga felaktigheter, och som dérfor utgor de for revisionen sirskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberittelsen savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar upplysning
om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstillande direktorens forvaltning for Lime Technologies AB for ar 2019 samt av forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.
Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrackliga och andamaélsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r forsvarlig med hénsyn till de krav

4(5)

ARSREDOVISNING 2019 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) @




Revisionsberdttelse

L

pwc

som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stillning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlopande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sdtt. Den verkstéllande direktoren ska skéta den 16pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de dtgirder som ar nédvindiga for att bolagets
bokforing ska fullgoras i 6verensstimmelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pé ett betryggande
satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av forvaltningen, och darmed vért uttalande om ansvarsfrihet, r att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sidkerhet kunna bedoma om négon styrelseledamot eller verkstillande
direktoren i nagot visentligt avseende:

* foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan féranleda erséttningsskyldighet
mot bolaget

* pandgot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vért
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sidkerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sidkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller forsummelser som kan féranleda
erséttningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instillning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig fraimst pa revisionen av riakenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgérder som utfors baseras pé var professionella bedomning med utgngspunkt i risk
och vésentlighet. Det innebir att vi fokuserar granskningen pé sddana dtgérder, omréden och forhéallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dér avsteg och 6vertradelser skulle ha séirskild betydelse for bolagets situation. Vi
gér igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna dtgérder och andra forhéllanden som ar relevanta
for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen
for detta for att kunna bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, utsgs till Lime Technologies AB (publ)s revisorer av bolagsstimman den
29 april 2019 och har varit bolagets revisorer sedan den 1 juni 2015.

Stockholm den 26 mars 2020

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjarehall
Auktoriserad revisor
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Flerdrsoversikt

Flerdrsoversikt

2019 2018 2017 2016 2015
Nettoomsdttning (Mkr) 289,7 2443 2039 1604 1448
Nettoomsdattningstillvaxt (%) 19% 20% 27% 1% 14%
Organisk nettoomsattningstillvaxt (%) 16% 16% 15% 1% 14%
Repetitiva intakter (Mkr) 1672 1385 110,2 73,7 54,0
Annual recurring revenue (Mkr) 180,6 151,7 125,9 84,1 62,4
EBITA (Mkr) 65,9 44,7 43,3 359 377
EBITA (%) 23% 18% 21% 22% 26%
EBITDA (Mkr) 83,7 50,7 47,4 38,7 39,0
EBITDA (%) 29% 21% 23% 24% 27%
Rorelseresultat, EBIT (Mkr) 521 31,8 33,0 31,2 32,9
Rorelseresultat, EBIT (%) 18% 13% 16% 19% 23%
Jamforelsestdrande poster (Mkr) -0,9 -9,6 -2,0 0,0 -0,3
Justerad EBITA (Mkr) 66,8 54,3 45,3 359 38,0
Justerad EBITA (%) 23% 22% 22% 22% 26%
Justerad EBITDA (Mkr) 84,6 60,2 49,4 38,7 39,3
Justerad EBITDA (%) 29% 25% 24% 24% 27%
Justerad EBIT (Mkr) 53,0 1,4 350 312 333
Justerad EBIT (%) 18% 7% 7% 19% 23%
Resultat per aktie fére utspddning (kr)*) 2,94 1,94 1,90 1,84 1,97
Resultat per aktie efter utspadning (kr)*) 2,94 1,83 1,80 174 1,87
Nettoskuld (Mkr) 80,3 854 29,2 253 -2,7
Medelantal anstdllda 223 195 185 156 124
Omesattning per anstalld (Mkr) 1,3 1,3 11 1,0 1,2
Kassafléde fran 16p. verksamhet (Mkr) 74,2 38,7 39,7 34, 301

*) omrdknat till antal aktier efter split i oktober
2018, 1:250.
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Flerdrsoversikd,
nykeltalsdefinitioner

Nedan redogors for koncernens nyckeltal. Nagra av dessa dr definierade i enlighet med
IFRS och utéver dessa har koncernen identifierat nagra ytterligare nyckeltal som ger
kompletterande information till bolagets investerare och bolagets ledning, dd det mojlig-
gér utvdrdering av relevanta trender samt bolagets prestation. Eftersom inte alla féretag
beraknar finansiella mdtt pd samma sditt, &r dessa inte alltid jamforbara med matt som
anvands av andra féretag. Dessa finansiella mdtt ska ddirfér ses som ett komplement till de
nyckeltal som definieras enligt IFRS.

Annual recurring revenue

Kvartalets sista mdnads repetitiva intdkter omraknat till 12 ménader. Nyckeltalet indikerar dterkommande
intakter under de kommande 12 m&naderna baserat pd intdkter befintliga kunder vid periodens utgdng. Nyck-
eltalet ar vidare vasentligt for att underlétta branschjamforelse.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Repetitiva intakter 167185 138460 10245 73728 53962
ARR 180564 151695 125908 84059 62392

Antal utestédende aktier

Antal registrerade aktier med avdrag for &terkdpta aktier, vilka innehas av bolaget vid bokslutstillfallet.
Begreppet anvands i forsta hand for berékning av nyckeltal, se nedan. Koncernen innehar inga aktier i eget
forvar under ndgon av de rapporterade perioderna. Nyckeltalen har i forekommande fall omréknats efter split
som genomfordes i oktober 2018 (1:250).

EBITA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd forvarvade immateriella anlédggningstillgéngar. Syftet ar att
beddma koncernens operationella aktiviteter. EBITA ar ett komplement till rérelseresultatet dé det dr en indika-
tion pd det kassamdssiga resultatet frdn verksamheten.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Roérelseresultat 52053 31827 33023 31187 32931
Avskrivningar pd férvarvade immateriella

anlaggningstillgédngar 13838 12903 10318 4733 4733
EBITA 65891 44730 43341 35920 37664
Nettoomsdattning 289 696 244 307 203900 160416 144770
EBITA (%) 23% 18% 21% 22% 26%
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Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd materiella och immateriella anlédggningstillgéngar. Syftet ar att
beddma koncernens operationella aktiviteter. EBITDA dr ett komplement till rorelseresultatet.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Roérelseresultat 52053 31827 33023 31187 32931
Avskrivningar 31606 18865 14394 7530 6025
EBITDA 83659 50692 47 417 38717 38956
Nettoomsd&ttning 289696 244307 203900 160416 144770
EBITDA (%) 29% 21% 23% 24% 27%

Langfristiga och kortfristiga finansiella fordringar samt likvida medel. Begreppet finansiella tillg&dngar anvands
vid tillémpning av IFRS 9. Nyckeltalet anvénds for att berdkna nettoskulden.

Tkr 2019-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Ovriga finansiella

anlaggningstillgéngar 537 538 514 512 351
Likvida medel 31342 21152 24249 29700 26 973
Finansiella tillgangar 31879 21690 24763 30212 27324

Rorelseresultat enligt resultatrékningen exklusive jamforelsestérande poster. Mdttet ar ett komplement till
rorelseresultatet justerat for pdverkan av jamforelsestérande poster. Syftet dr att visa roérelseresultatet
exklusive poster som stor jamforelsen med andra perioder.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
EBIT 52053 31827 33023 31187 32931
Jamforelsestérande

poster 918 9553 1993 0] 323
Justerad EBIT 52971 41380 35016 31187 33254
Nettoomsdattning 289 696 244 307 203900 160416 144770

Justerad EBIT (%) 18% 17% 17% 19% 23%



Justerad EBITA visar EBITA justerat for pdverkan av jamforelsestorande poster. Syftet ar att visa EBITA
exklusive poster som stor jamforelsen med andra perioder.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
EBITA 65891 44730 43341 35920 37664

Jamforelsestdrande

poster 918 9553 1993 0] 323
Justerad EBITA 66809 54283 45334 35920 37987
Nettoomsdattning 289 696 244 307 203900 160416 144770
Justerad EBITA (%) 23% 22% 22% 22% 26%

Justerad EBITDA visar EBITDA justerat for pdiverkan av jamforelsestdorande poster. Syftet dr att visa EBITDA
exklusive poster som stor jamforelsen med andra perioder.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
EBITDA 83659 50692 47417 38717 38956

Jamfoérelsestérande

poster 918 9553 1993 0 323
Justerad EBITDA 84577 60245 49410 38717 39279
Nettoomsdattning 289 696 244 307 203900 160416 144770
Justerad EBITDA (%) 29% 25% 24% 24% 27%

Avser poster som sdrredovisas dé de ar av vasentlig karaktdr, forsvérar jamforelsesyftet och anses
frammande fradn den ordinarie kdrnverksamheten. Exempelvis forvarvsrelaterade poster, kostnader for
borsnotering eller omstruktureringsposter.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015

Noteringsrelaterade
kostnader -293 -9388 ] ] 0
Forvarvsrelaterade
kostnader -625 -165 -1993 o0 -328

Jamforelsestérande
poster -918 -9553 -1993 (o] -323



Kassaflode fradn den lopande verksamheten i forhdllande till genomsnittligt antal utest@ende aktier. Ger lasare
av de finansiella rapporterna mojlighet att jamfora kassaflodet fradn den l6pande verksamheten per aktie.

Antalet aktier har omraknats efter split i oktober 2018, 1:250.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Kassafléde fran 16p.

verksamhet 74168 38748 39694 34083 30087
Antal aktier (T st) 13283 12500 12500 12500 12500
Kassafléde fran Idpande

verksamhet per aktie

(kr) 5,58 3,10 318 2,73 2,41

Nyckeltalet visar den procentuella 6kningen av nettoomsattning i forhallande till motsvarande period
foregdende ar. Nyckeltalet bedoms vasentligt for en koncern i en tillvaxtbransch.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Nettoomsattning, perioden 289 696 244 307 203900 160416 144770
Nettoomsdattning,

motsvarande period fg ar 244 307203900 160416 144770 126 846
Nettoomsattningstillvéaxt 19% 20% 27% 1% 14%

Léangfristiga och kortfristiga rantebdrande skulder reducerat med finansiella tillgdngar. Syftet ar att visa

koncernens faktiska skuldsattning.

Tkr 2019-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Rdntebdrande

ldngfristiga skulder 56 617 78 000 29786 38500 6775
Langfristiga

leasingskulder 9232 1815 950 1681 1871
Ovriga l&ngfristiga

skulder 8642 0 0 0 0]
Réntebdrande

kortfristiga skulder 28240 26 000 21143 14 000 15000
Kortfritiga

leasingskulder 9448 1298 2118 1342 997
Finansiella tillg&dngar -31879 -21690 -24763 -30 212 -27324
Nettoskuld 80300 85423 29234 2531 -2681

Medelantalet anstdllda avser antalet anstdllda de senaste 12 ménaderna i forhdllande till normal drsarbetstid.
Nyckeltalet anges for att visa hur val en av koncernens nyckelprocesser, rekrytera och utveckla personal,

utvecklas over tid.



Anger rullande 12 mdanaders nettoomsattning i forhdllande till genomsnittligt antalet anstdallda de senaste 12
madnaderna. Nyckeltalet anses vara vasentligt for branschjamforelse.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015

Nettoomsattning, RTM 289 696 244 307 203900 160416 144770
Antal anstallda, RTM 223 195 185 156 124

Nettoomsdttning per
anstalld 1299 1253 1102 1028 1168

Anger nettoomsdattningstillvaxt justerad for forvary de senaste 12 médnaderna. Forvarvade bolag raknas in i
organisk tillvaxt nar de varit del av Limekoncernen i fyra kvartal. Nyckeltalet anvénds for analys av
underliggande nettoomsdattningstillvaxt.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015

Nettoomsdattning, perioden 289 696 244 307 203900 160416 144770

Forvarvad, nettoomsattning
senaste 12 man -7919 -9400 -18944 0] 0

Organisk nettoomsdttning 281777 234907 184956 160416 144770

Organisk nettoomsattning,
motsvarande period
foregdende ar 234907 184956 160416 144770 126 846

Justerat for forvarvad,
nettoomsattning senaste 24
man 8230 16733 (] 0 0

Jamférbar organisk
nettoomsdttningstillvédxt 243137 201689 160416 144770 126 846

Organisk
nettoomsdttningstillvédxt
(%) 16% 16% 15% 1% 14%

Intakter av arligen dterkommande karaktdr, avser support- och underhdllsintdkter samt
abonnemangsintdkter.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015

Abonnemangsintdkter 122620 94192 65574 29770 12132
Supportavtal 44565 44268 44670 43958 41830
Repetitiva intdkter 167185 138460 110245 73728 53962




Flerdrsdversikt

Repetitiva intakter i forhdllande till rorelsekostnader
Intékter av érligen &terkommande karaktar i forhdllande till rorelsens kostnader. Nyckeltalet anses vara

véasentligt for branschjamforelse.

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Repetitiva intakter 167185 138460 110245 73728 53962
Rorelsekostnader -238219 -212972 171477 -129617 -112043

Repetitiva intdkter i forh.
till rérelsekostnader 70% 65% 64%

Resultat per aktie
Definieras i enlighet med IFRS.

Resultat per aktie efter utspddning
Definieras i enlighet med IFRS.

Rorelsemarginal, EBIT

57% 48%

Rorelseresultat i forndllande till nettoomsdattning. Nyckeltalet redovisas dé& det ger Iésarna av de finansiella
rapporterna en mojlighet att dversiktligt bedéma lonsamhet i forhdllande till omsattning.

TKR 2019 2018 2017 2016 2015
Roérelseresultat 52053 31827 33023 31187 32931
Nettoomsattning 289 696 244 307 203900 160416 144770
RORELSEMARGINAL 18% 13% 16% 19% 23%

Rorelseresultat, EBIT
Rorelseresultat enligt resultatrakningen.
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CRM with a twist

Folj Lime

Samtliga rapporter, drsredovisningar och i forekommande fall

presentationer finns publicerade pd investors.lime-technologies.com.

Dar kan du ocksd prenumerera pd utskick av finansiell information.

28 april 2020 Deld&rsrapport (jan- mars 2020)
29 juni 2020 Arsstémma

17 juli 2020 Deldrsrapport (jan - juni 2020)
22 oktober 2020 Deldrsrapport (jan - sep 2020)
Februari 2021 Bokslutskommuniké 2020

Lime Technologies AB (publ)
Sankt Lars vag 46
22270 Lund

www,lime-technologies.se
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