


Detta ar Lime

Anda sedan dag ett har vart mal varit att leverera exceptionellt anvéndarvénliga CRM-
system som férenklar vardagen. Balansen mellan engagemang och teknik har gjort oss till
en av marknadsledarna i Norden. Nu arbetar vi for att gora alla féretag till kundmagneter,
som behdller sina kunder och drar till sig nya.

Lime har en heltdckande organisation for utveckling, forsaljining, implementation och
support vilket skapar ett helhetserbjudande som mojliggor effektiva och vardeskapande
CRM-l6sningar for kunden. Huvudkontoret ligger i Lund och utdver detta har vi fem kontor |
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Lime grundades 1990 och har sedan &r 2000 visat en
genomsnittlig tillvaxttakt om 19 procent.

Va&ra produkter Lime i siffror

~60 000 anvdndare
~4 500 kunder
220 anstallda
1990 grundat
4 lander

Lime CRM ar en flexibel och kraftfull SaaS CRM-
plattform. En av Lime CRM:s styrkor ligger i kombina-
tionen av experttjénst och mjukvarans flexibilitet. P&
valdigt kort tid kan kunden f& en [6sning med auto-
matiserade floden, stod for nyckelbehov och en

tydlig overblick dver hela verksamheten. | kombina- netto-
tion med integrerade kringsystem skapas ett ekosys- omsdttning
tem som ger stor kundnytta. 244

msek
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Lime Go &r utvecklat for att maximera forsaljning 150

inom saljorganisationer. Typkunden har ett stort

behov av nya affarsmaojligheter och ett konstant 100

flode av nya kunder. Mjukvaran kan beskrivas som

stromlinjeformad med god kontroll dver kommande 5

affarer. Lime Go innehdller ett stort bibliotek av fore- 5 ---...I

tagsinformation och kontaktuppgifter till nastan alla
bolag i Norden. Nettoomsdattning &r 2000 - 2018, MSEK
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2018 i korthet

9 Nettoomsattningen uppgick till 244,3 Mkr (203,9)
vilket innebdr en nettoomsattningstillvéxt om
20% (27%)

9 Organisk nettoomsattningstillvoxt uppgick till
16% (15%)

9 Repetitiva intakter uppgick till 138,5 Mkr (110,2)

9 23 mars 2018 forvarvades Hysminai AB, vilket
gav Lime ett efterlangtat kompetenstillskott
inom gameification liksom ett starkt produkter-
bjudande tilll nya och befintliga kunder.

9 G december 2018 noterades Lime Technologies
AB (publ) p& Nasdaqg Stockholm. Priset per aktie
i erbjudanaet var 72 SEK vilket motsvarar ett
totalt marknadsvarde om 900 Mkr.

justerad
EBITA

54,3

msek

Nyckeltal

Nettoomsdattning (Mkr) 244,3 2039
Nettoomsattningstillvaxt (%) 20% 27%
Organisk nettoomsattningstillvaxt (%) 16% 15%
Repetitiva intakter 138,5 1102
Justerad EBITA (Mkr) 54,3 453
Justerad EBITA (%) 22,2% 22,2%
Rorelseresultat, EBIT (Mkr) 31,8 330
Rorelseresultat, EBIT (%) 13% 16%
Resultat per aktie fore utspadning (kr) 194 190
Resultot per aktie efter utspadning (kr) 1,83 1,80
Kassaflode frén l6p. verksamhet (Mkr) 387 397
Medelantal anstalldo 195 185
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Repetitiva
intakter driver
fortsatt tillvaxt

Lime har under 2018 fortsatt skapa I6nsam tillvéixt och utékar dédrmed sin ldnga serie av
ar med I6nsam tillvéxt. Tillvéxten uppgick till 20 % jamfért med 2017 och justerad EBITA-
marginal 22,2 %. Aterigen var det véra viktiga repetitiva intékterna som var en starkt
bidragande orsak till tillvéixten. ARR véxte med 21 % under 2018. Idag star de Gterkom-
mande intédkterna for cirka 60 % av Limes omséttning vilket ger en férutségbarhet i vara
intékter och en fortsatt minskad risk framat.

VAr mission ar ott "skapa kundmagneter” vilket innebdr att vi ska hjdglpa véra kunder att bli
fantastiskt duktiga pd forsaljning och kundvérd. Nar vi gbr detta fortsdtter vara kunder att
anvanda var mjukvara och vi behdller vara repetitiva intakter.

2018 har varit ett handelserikt &r. Under drets forsta kvartal bytte bolaget namn fréan
Lundalogik till Lime Technologies. Namnbytet var planerat sedan I&nge och var det sista
steget i bolagets troansformation till ett internationellt SaaS-bolag.

Under andra kvartalet 2018 forvarvades Hysminai AB (Sparta) - det tredje bolagsforvarvet
som genomforts sedan 2077 Sparta utvecklar en molnbaserad mjukvara for gamification.
Med hjalp av tavlingsmoment framjas beteendefordandring som forbdttrar kundens
prestation och resultat. Integrationen ov bolaget och produkten har gétt enligt plan och nu
borjar nya och befintliga kunder f& upp 6gonen for vilka mervarden tilldggsmodulen
skapar.

Under hosten har var ledning arbetat hdrt med forberedelserna infor var borsnotering.
Arbetet innebar att vi den 6:e december kunde ringa i borsklockan od Nasdag Stocknholm.
Vidr stolta dver att ha genomfort en lyckad bdrsnotering pd en turbulent marknad samti-
digt som vi fortsdtter att skapa hog tillvaxt och god l6nsamhet.

Om vi blickar framdt s& ar Limes vision "att bli den ledande CRM-leverantdren i Norden”
Satsningen befinner sig fortfarande i ett tidigt skede i Norge, Finland och Danmark. Trots
det kénner vi att vi far bra gensvar pd marknaderna, inte minst inom véra fokusvertikaler
Energi, Fastighet, Konsult och Partihandel. | Norge har vi vunnit viktiga stora affarer under
2018 inom Energi och Fastighet och i Finland flera medelstora inom Partihandel.

CRM-marknaden i Norden bedoms, i en marknadsrapport av CapGemini, att véxa med 12%
per &r from till och med 2023, fran 4 miljarder till 7 miljarder svenska kronor. De stora
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VD har ordet

Vi ar stolta dver att
ha genomfort en
lyckad bdrsnotering
pd en turbulent
marknad samtidigt
som vi fortsatter att
skapa hog tillvaxt
och god |6nsamhet.

Erik Syrén, VD & koncernchef

drivarna bakom tillvéixten ar digitalisering och GDPR. Eftersom hela 60% av de nordiska
foretagen med fler &n 10 anstallda idag soknar ett CRM-system sé finns ett stort behov av
att skapa ordning och reda i hanteringen av prospekts och kunder for att efterleva GDPR.

Vihar under 2018 fortsatt att investera mycket i véra plattformar, Lime Go och Lime CRM,
samt tilllilggsmodulerna, Lime Newsletter, Lime Field och Lime Engage. Investeringen gors
for att ytterligare starka vér konkurrenskraft,

Organisk tillvaxt i kombination med var abonnemangsmodell, dér kunderna betalar for
mjukvaran i forskott, skapar ett positivt kassaflode som ger oss utrymme att gora investe
ringar i form av rekryteringar och forvarv.

Forvarv vi gor ska starka produktportfoljen bdde for nya och befintliga kunder. For att
kunna bemota kunders efterfrégan inom allt fler omraden tittar vi aktivt pd forvary som en
mojlighet. Nagra av de omréden som efterfragats ar tjanster for att utveckla salj- och
kundserviceprocesserna, mjukvara for dokumentnantering och rapportering/beslutsstod.

Rekrytering kommer dven framover vara ett hogt prioriterat fokusomrdde for att fortsatta
att skapa hog organisk tillvaxt. Det vi framst soker ar utvecklare, konsulter och saljare som
kan vara med ott skapao varde for véra kunder och darmed vara med att bygga Lime
framat. Vi ar en varderingsstyrd organisation dar medarioetarna ar en viktig del i vér uniki
tet att vara den nordiska CRM-experten som lyckas med CRM-inforandena. D& ar det extra
kul att dver 20 % av aktierna i Lime &gs av personalen.

Jag vill passa pd att tacka alla véara kunder, medaribetare och dgare for ett bra 2018. Nu ser
vi med tillforsikt fram emot 2019, [&t oss fortsatta skapa Iéngsiktig lonsam tillvaxt.

/Erik Syren, Vd & koncernchef, Lime
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Limeaktien

Lime Technologies-aktien borsnoterades och handlas sedan den 6 december 20718 pd
Nasdaqg Stockholm, Small Cap-listan, inom sektorn Teknik. Kortnamnet &r LIME och ISIN-

koden SEOOT1IS70195.

Omsattning och kursutveckling

Under 2018 omsattes 567 447 aktier (0) till ett
sammanlagt varde av 43,1 Mkr (0). Den genomsnitt-
liga handeln per borsdag var 40 532 aktier (0) eller 3,1
Mkr (0). Vid &rets slut var kursen 79,0 kr (0) och Lime
Technologies borsvarde 9875 Mkr (0). Hogsta betal-
kurs under aret var 81,48 kr (17 december) och lagsta
kurs var 72,0 kr (6 december). Folj aktiens utveckling
just nu P& www.investorslime-technologies.com.

Aktiekapital

Den 31december 2018 uppgick aktiekapitalet i Lime-
Technologies till 500 000 kr (50 000 kr). Antalet aktier
var 12 500 000 (50 000), varav inga aktier innehas |
eget forvar. Kvotvardet per aktie var 0,04 kr. Varje
aktie berdattigar till en rost. Samtliga aktier har lika
ratt till del i bolagets vinst och tillgdngaor. Lime Tech-
nologies innehar inga egna aktier och har inte inne-
haft ndgra egna aktier under rakenskapsdaret 2018.

Kursutveckling sedan
noteringstillfallet

10

100

17 Dec 7 Jan 21Jan 4 Feb 18 Feb 4 Mar 18 Mar

Lime Technologies OMX Stockholm Technology PI OMX Stockholm PI

Agarforhdllanden

Antalet aktiedgare uppgick den 31 december 2018 till
557 (1). Av det totala aktiekapitalet digde svenska och
utlandska institutioner 72,7 procent (80,0), bolagets
management 17,4 procent (176) och ovriga, inklusive
ovrig personal 99 procent (2,4). Vid periodens slut
dgde svenska aktiedgare 83,7 procent (100,0) och
utlandska 16,3 procent (0,0) av det totala
aktiekapitalet.

Storsta aktiedgarna 2018-12-31 Aktier %
Monterro1AB 3751250 30,01%
Syringa Capital AB 1347222 10,78%
Swedbank Robur 1154 416 9,24%
Grenspecialisten Forvalt-

4 ning AB 935504 7,48%

5 Roosgruppen AB 425 000 3,40%

6 LMK 425 000 3,40%

7 CWorld Wide 347222 2,78%

8 SEB Life International 285 000 228%

9  Fidelity 275000 2,20%

10 Strawberry Capital AS 250 000 2,00%
Totalt 9195614 73,56%

Utdelningspolicy

Styrelsen har tagit beslut om en utdelningspolicy i
enlighet med Lime Technologies finansiella mal.
Enligt den policyn ar styrelsens malsattning att, dela
ut tillgangligt kassaflode med hansyn till Lime Tech-
nologies skuldsattning och framtida tillvaixtmojlighe-
ter, inklusive forvary. Utdelning forvantas motsvara
minst 50 procent av nettovinsten for koncernen.

Ordinarie utdelning

Styrelsen i Lime Technologies foreslar en utdelning
for verksamhetsdret 2018 om 1,0 kr per aktie (6,0), p&
utspadd bas, motsvarande 13,2 Mkr och 55% av 2018
ars resultat.
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Limeaktien

Aktiekapitalets utveckling

Tidpunkt Handelse Forandring i Totalt antal Forandringi  Aktiekapital Kvotvarde
antal aktier aktier aktiekapital (kr) (kr) (kr)
2013-12-10 Nybildning - 50 000 - 50 000 1
2018-03-238 Fondemission - 50 000 450 000 500 000 10
Uppdelning
2018-10-16 (split) 25071 12 450 000 12 500 000 - 500 000 0,04
Incitamentsprogram Analytiker

Per den 31december 2018 hade Lime Technologies
emitterat totalt 2 724 teckningsoptioner, i tv& serier
2014/2019 och 2015/2019, till vissa nyckelpersoner i
koncernen.

Under mars 2019 har samtliga teckningsoptioner
utnyttjats, varigenom 783 481 nya aktier har
tillkommit. Efter utnyttjandet finns inga utestéende
teckningsoptioner.

Lime Technologies IR-arbete

Lime Technologies mal ar att aktien ska varderas pd
grundval av relevant, korrekt och aktuell information.
Det kraver en tydlig strategi for den finansiella
kommunikationen, féortroendegivande information
och regelbundna kontakter med finansmarknadens
olika intressenna med finansmarknaden sker via
presentationer i samband med kvartalsrapporter
och mdten med analytiker, investerare och media pd
olika event, seminarier somt besok pd Lime Techno-
logies kontor. Intresserade kan via Lime Technologies
hemsida inhdmta presentationsmaterial i samband
med kvartalsrapporterna.

SEB - Victor Hoglund
Carnegie — Staffan Aberg

Finansiell information om Lime Technologies finns
p& www.investors.lime-technologies.com. Dar finns
bland annat finansiella rapporter, pressmeddelan-
den och presentationer att h&dmta. Foretagets press-
meddelanden distribueras via Cision och finns dven
tillgangliga pd foretagets webbplats

Ledningen finns tillganglig per:
Tel +46 46 270 48 00
E-post: ir@limetech

Aktiedgarkontakt

Erik Syren, CEO, Magnus Hansson, CFO, samt Johan
Holmavist, Head of Investor Relations, pd Lime Tech-
nologies.

Lime Technologies ledning har en uttalad malsatt-
ning att féra en kontinuerlig dialog med media och
kapitalmarknaaden.
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Limes

verksamhet

Oversikt

Lime éren av de ledande SaaS CRM-aktdrerna pdi
den nordiska marknaden. Bolaget utvecklar, saljer
och implementerar anvandarvanliga och flexibla
CRM-system. Limes affarsmodell bestar framforallt
av att erbjuda dels ldngsiktiga abonnemangsavtal
(som Software as a Service eller SoaS) dels konsult-
tjanster (Expert Services eller Experttjanster) for att
implementera och kontinuerligt anpassa bolagets
produkter till kundspecifika behov och 6nskemal.
Lime har en heltdckande organisation for utveckling,
forsaljning, implementering och support vilket
skapar ett helhetserbjudande som mojliggor effek-
tiva och vardeskapande CRM-losningar for kunden.
bolagets huvudkontor ligger i Lund och vid rapport-
periodens slut uppgick antalet anstallda till 219
personer fordelade pd sex kontor | Sverige, Norge,
Danmark och Finland. Lime grundades 1990 och har
sedan grundandet vuxit med lénsamhet.

Bolaget har en stark lokal forankring i Sverige, som
under 2078 stod for 85 procent av nettoomsatt-
ningen, med en snabbt vaxande forsaljning | de
bdvriga nordiska lédnderna. Bolaget har idag en kund-
bas om drygt 4 500 foretag med cirka 60 000 anvan-
dare.

Lime har genomfort dver 6 000 implementationer av
CRM-system hos nordiska bolag. Lime har utvecklat
specifik kompetens inom fyra fokusvertikaler, Energi,
Fastighet, Partinandel och Konsult, till vilka bolaget
levererar industrispecifika CRM-l6sningar till huvud-
sakligen lokalo, stora bolag.

Lime erbjuder mer stondardiserade salj- och mark-
nadsfokuserade CRM-system till framforallt smd-
och medelstora bolag.

Under 2018 uppgick nettoomsattningen till 244,3 Mkr,
vilket representerar en tillvaxt pd 20 procent. Den
justerade EBITA-marginalen uppgick till 22,2 procent
under 20718 Vid utgdngen av 2018 uppgick Annual
recurring revenue ("ARR")till 151,7 Mkr, motsvarande
en tillvaxt om 20 procent jamfort med foregdende ar.

Mission och vision
Limes mission ar att "Skapa kundmaogneter”

Limes vision ar att "Bli den ledande leverantdren av
CRM i Norden genom att géra vara anvandares
arbetsvardag enklare och roligare”.
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Styrkor och konkurrensfordelar

En stor marknad med hog forvantad tillvaxt
drivet av starka trender

Lime ar verksamt pd den nordiska mjukvarumarkna-
den for CRM-system. Capgemini” uppskattar att
Limes adresserbara marknad 2077 uppgick till

3597 Mkr i Norden. Tillvaxten pd Limes adresserbara
marknad var 10 procent per &r mellan 2014-2017 och
beddms dka till 12 procent per &r mellan 2017-2023.
Under 2017 uppgick Limes adresserbara marknad till
1421 Mkr i Sverige, 890 Mkr i Danmark, 723 Mkr i
Finland och 562 Mkr i Norge. Samtliga lander forvan-
tas vaxa med dver 10 procent per &r mellan 2017—
2023.

Det totala anvandandet av CRM-system bland nord-
iska foretag med fler an tio anstallda uppgick under
2017 till cirka 36 procent i genomsnitt enligt Mark-
nadsrapporten. Vidare berdaknas cirka tvd tredjede-

Limes verksamhet

lor av anvandandet utgoras av On-premise (lokal
installation) och en tredjedel av SaaS CRM (moln-
baserad leveraons). Capgemini menar att det finns en
stor potential for nya implementeringar hos forsta-
gangskunder eftersom cirka 60-65 procent av alla
foretag i Norden inte anvander ett CRM-system.

Marknaden for CRM-system forvantas vaxa starkt
under kommande &r, huvudsakligen baserat pd fem
viktiga drivkrafter: digitalisering, dvergdng frén
On-premise system till SaaS-Iésningar, regleringar,
automatisering och effektivisering av arbetsproces-
ser samt forbattrad slutanvandarupplevelse och
forenklad systemintegration.

Lime beddmer att det har forutsattningar att dra
fordel av den forvantade marknadstillvaxten efter-
som bolaget erbjuder bade fardigkonfigurerade och
stondardiserade SaaS CRM-system samt specialan-
passningar som tillgodoser kundernas specifika
pehov.

Historisk finansiell utveckling®

2000-2007

Renodling av verksamhet med fokus
p& CRM-system

Grundat 1990

65
55
45
32
19 22
s 14

2008-2013

Initial geografisk expansion
och produktutveckling

Transformation av affdrsmodell,
utékning av organisation och férvarv

.19 %
018: 19
20132
CAGR 244

_2013:9%
CAGR 2007-20 204

160
145

127

90
78 87 80

60
45
31 38 36

24 2 20 | |14 21

2000 2001

. Nettoomsattning (Mkr)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010”7 2011”7 2012” 2013” 2014 2015 2016 2017 2018

. Justerad EBITA (Mkr)

1) Nettoomsattningen for rakenskapséren 2000-2013 ar hamtade frén Lime Technologies Sweden AB:s (Lundalogik AB) reviderade finansiella rapporter for dessa ér.
Nettoomsdattningen for rakenskapsdren 2014-2017 ar hamtade fran bolagets reviderade konsoliderade finansiella rapporter.

2) Under perioden 2010-2013, dd& bolaget dgdes av Bisnode, bedrev bolaget sin finska och norska verksamhet genom andra bolag i Bisnodekoncernen. Omsattning
och EBITA fréan den finska och norska verksamheten har foljaktligen inte inkluderats i den historiska finansiella utvecklingen.

1) Baserat p&d marknadsrapport utford av Capgemini maj 2018
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Limes verksamhet

Stark position inom smd- och medelstora
foretag med ett heltdckande erbjudande

inom CRM

Lime har narmare 30 &rs erfarenhet av att utvecklo,
sdalja och implementera CRM-system hos nordiska
bolag. Bolaget har genom sin Iénga erfarenhet
utvecklat goda insikter och kunskaper om specifika
kundbehov vid implementering och anvandning av
ett CRM-system. Lime ar den enda helhetsleveranto-
ren av CRM-system i Norden som utvecklar, sdljer,
implementerar, och hanterar supporten for sina
egna produkter. De globala aktdrerna som ar aktiva
o0& den nordiska marknaden ar fraémst utvecklare
och anvander sig i stor utstrackning av flertalet olika
partners for att salja, implementera och supportera
CRM-system. Lime levererar ett attraktivt varde-
erbjudande till sina kunder och anser att det faktum
att bolagets erbjudande omfattar hela kundrelatio-
nen innebdr en stor konkurrensfordel mot andra
aktorer som endast sysslar med utveckling av CRM-
system. Limes heltdckande erbjudande mojliggor en
stark och néra kundrelation vilket leder till en god
forstdelse for kundens behov och gor att Lime kan
erbjuda en effektivimplementering av CRM-system,
ge snabb och relevant respons pd kunders Gnskemadl
samt pd ett effektivt satt anpassa av mjukvara och
andra tillaggstjénster.

Kraftfull och skalbar SaaS-plattform med hog
andel repetitiva intakter

Lime erbjuder SaaS CRM-plattformar genom
produkterna Lime CRM och Lime Go. Produkterna ér
utformade for att mota olika kunders behov, dar
Lime CRM riktar sig till kunder som soker ett komplett
CRM-system med goda mojligheter till anpassning
efter industri- eller kundspecifika processer. Lime Go
riktar sig mot kunder som sdker en webbaserad,
smart [6sning med bland annat kontaktuppgifter till
nordiska foretag inkluderat i produkten for effekti-
vare forsaljning. Lime Go anvands huvudsakligen av
smad- och medelstora foretag medan Lime CRM i
storre utstrackning anvands av nordiska storforetag
inom Limes fyra fokusvertikaler men Gven av smad
och medelstora foretag i Norden. Bé&de Lime CRM
och Lime Go sdljs med ett antal grundfunktioner och
ett stort utbud av moduler som gér att integrera i
CRM-systemen utifrén kundspecifika &nskemadl.

For att tillgodose kundspecifika dnskemdl om
anpassningar och sakerstdllo lyckade implemente-

ringar erbjuder Lime Expert Services som dr en viktig
del av Limes totalerbjudande och bidrar till stort
mervarde for kunden. Lime fokuserar pd anpassade
CRM-lésningar till fyra utvalda vertikaler pd markna-
den: Energi, Fastighet, Partihandel och Konsult, till
vilka man erbjuder en lokal industrispecifik kompe-
tens Lime uppskattar att bolaget inom dessa verti-
kaler har en speciellt stark stalining tack vare flera
ars erfarenhet av industrispecifika implementeringar
som ger kunder ett mervarde jamfort med andra
CRM-leverantorer.

Lime har en valdiversifierad kundbas uppgdende till
odver 4 500 kunder och cirka 60 000 anvéandare De
tio stdrsto kunderna respektive den storsta kunden
stod for 10 procent respektive 2 procent av nettoom-
sattningen 2018. Bolaget ar sdledes inte beroende av
ett fé&tal kunder. Lime har under 2018, utdver en I&g
kundkoncentration, dven visat en positiv nettochurn.”

Lime har en attraktiv afférsmodell som praglas av en
hog andel repetitiva intakter, framst fran forsalining
av abonnemang for mjukvara och supportavtal.
Andelen repetitiva intdkter av total nettoomsattning
uppgick under 2018 till 57 procent? | tillgg kommer
aven en stor del av nettoomsdttningen inom konsult-
tjanster frén befintliga kunder och under 2018 var
cirka 70 procent av repetitiv karaktar® Vidare har
Lime en god formdaga att behdlla sina existerande
kunder 6ver tid.

Skalbar och lbnsam affarsmodell med hog
kassagenerering

Lime pdbodrjade en omstallning av sin intaktsmodell
frdn engdngsforsalining av licensrattigheter till
forsalining av abonnemang i januari 2015 Bolaget
har varit framgdngsrikt i sin omstalining av intakts-
modellen och har dkat andelen repetitiva intdkter
fran 87 procent av nettoomsattningen 2015 till

57 procent av nettoomsattningen 2018 ARR har okat
fran 62 Mkr 2015 till 152 Mkr vid utgdngen av 2018

Limes affarsmodell har Idg kapitalbindning, Iég
finansiell risk och en skalbar plattform. Den hoga
kassagenereringen mojliggor for bolaget att inves-
tera i organisationen och plattformen, b&dde orga-
niskt och genom forvary, for att forbattra sitt erbju-
dande mot bdde befintliga och nya potentiella
kunder Under 2018 uppgick repetitiva intdkter som
andel av de totala rorelsekostnoderna till 65 procent.

1) Nettochurn definieras som nettot uppgraderingar, nedgraderingar och uppsagningar for befintliga kunder. Mjukvaruintakter inkluderar

abonnemangsintakter samt support- och underhdllsintakter.

2) Intakter av &rligen &terkommande karaktdr, avser support- och underhdllsintakter samt abonnemangsintakter.

3) Ingdr ej i nyckeltalet repetitiva intakter.
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Abonnemangsmodellen maéjliggdér en hodg kassage-
nerering tack vare repetitiva intdkter och en fordel-

aktig rorelsekapitalprofil genom férskottsbetalningar.

Kvalificerad organisation med stark
foretagskultur

Lime arbetar aktivt med att utveckla och bevara en
stark foretagskultur. Foretagskulturen genomsyrar
hela organisationen och bidrar till Limes attraktivitet
som arbetsgivare, speciellt bland nyutexaminerade
universitetsstudenter Under 2018 mottogs tver 3 500
ansokningar till ca. 50 lediga positioner. Bolaget har
utvecklat en val fungerande process for att snablbt

Limes verksamhet

och effektivt integrera nyanstallda i verksamheten
tillsammans med en tydlig I&ngsiktig utvecklings-
olan. Cirka 90 procent av de anstalldo har en okade-
misk examen.

Lime har en erfaren och motiverad ledning med lédng
erfarenhet inom bolaget och ett betydande dgande i
bolaget Erik Syrén, VD sedan 2013, har arbetat i bola-
get sedan 2001 och i genomsnitt har ledningsperso-
ner varit anstallda i Lime i tio &r. Lime anser att
ledningens samlade branschkunskaper och ledar-
kompetens borgar for att bolaget kan fortsatta att
framgdngsrikt driva bolagets tillvaxtstrategi.
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Limes verksamhet

Limes position i vardekedjan

Enligt Lime bestar vardekedjon pd den nordiska CRM-marknaden av primart fyra olika faser, frain utveckling
och forsalining till implementering och support av mjukvara. Lime har idag ett helhetserbjudande med lokal
utveckling, forsaljning, konsulttjanster och projektledning vid implementering samt en supportfunktion. Till
skillnad frén Limes huvudkonkurrenter, dar bland annat Microsofts och Salesforces forsalining sker genom
bdade direkta och indirekta kanaler, saljer Lime endast sina produkter direkt och técker darmed samtliga delar
av vardekedjan vilket enligt bolaget medfor en konkurrensfordel baserat pé en starkare relotion med sina
kunder Figuren nedan illustrerar Limes syn p& CRM-marknadens vardekedja i Norden dar Lime har ett
neltbckande erbjudande.

Vardekedja - partner outsourcing

Hllustrativ X . X
1. Utveckling 2. Forsaljning 3. Implementation 4. Support
Kon kurren?:er SuperOffice
i vardekedjan
Microsoft Dynamics 365 Salesforce >
R
! Acando CGl Evry
| [
Mjukvarulicens (Saas eller up-front) Konsultation (fakturerbara timmar)

limeD Vardekedja — One-stop-shop CRM-leverantér

1. Utveckling 2. Foérsaljning 3. Implementation 4. Support

Lime . . . .
vérdekedja limeD limeD limeD limeD
>29 drs erfarenhet av att Stark och lokal >6,000 "Local hero”"-topprankad
utveckla CRM-mjukvara forsdljning i Norden CRM-implementeringar lokal supportfunktion
| |1 ]
Mjukvarulicens (SaaS) Expert services (fakturerbara timmar)

Kalla: Marknadsrapporten / bolagets bedémning.
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Limes produkterbjudande

Lime erbjuder idag tva olika CRM-plattformar i form
av Lime CRM och Lime Go med tillhorande tilldggs-
moduler, tex Lime Engage, Lime Field och Lime
Newsletter. Dartill har Lime aven produktplottformen
Lime Easy-som inte l[&ngre aktivt erbjuds mot nya
kunder. Under 2018 representerade Lime CRM, Lime
Go, Lime Easy och tilléggsmoduler cirka 77,5, 7
respektive 10 procent av den totala nettoomsdatt-
ningen.

Lime CRM

Lime CRM ar en flexibel och kraftfull SaaS CRM-
plattform baserad pd ett antal standardiserade och
ateronvandbara komponenter som framst riktar sig
till foretag med 20-500 anvandare. Lime CRM kan
antingen vara molnbaserad eller installeras lokalt
hos kunden (On-premise). Det kan ocksd levereras
som webbklient eller installerad PC-klient. Kompo-
nenterna lankas samman med hjalp av APler for att
kommunicera med Lime pd ett standardiserat sartt,

Limes verksamhet

vilket moéjliggor for Lime att leverera bdde fardigpa-
keterade expertldsningar och flexibla anpassningar
pberoende pd kunders olika behov. Utéver grundlag-
gande funktioner s&som kontakter, historik, att gora-
uppgifter, drendehantering, afférer och marknads-
aktiviteter erbjuder Lime CRM god anpassningsbar-
het, anvandarupplevelse och stora integrationsmoj-
ligheter med andra IT-system. Exempelvis kan
kunder enkelt addera medlemshantering, kursadmi-
nistration, anlédggningshantering, eller skapa ett
register for inventarier

Enav Lime CRM:s styrkor ligger i kombinationen av
bolagets experttjanst och mjukvarans flexibilitet P&
valdigt kort tid kan kunden f& en 16sning med auto-
matiserade floden, stod for nyckeloehov och en
tydlig dverblick dver hela verksamheten. | kombina-
tion med integrerade kringsystem skapas ett ekosys-
tem som ger stor kundnytta. Lime CRM levereras som
en SaaS-tjanst, antingen molnbaserad eller genom
installation hos kunden
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Limes verksamhet

Lime Go

Lime Go ar utvecklat for att maximera forsaljning
inom saljorganisationen hos féretag med 3-20
anvandare. Typkunden i Lime Go har ett stort behov
av nya afférsmojligheter och ett konstant fléde av
nya kunder. Mjukvaran kan beskrivas som stromlin
jeformad med god kontroll dver kommande affarer,
vilket ar en viktig del d& kundgruppen ofta ar mycket
datadriven.

Lime Go dr en molnbaserad SaaS-tjanst som inne
haller ett stort bibliotek av foretagsinformation och
kontaktuppgifter till néstan alla bolag i Norden. Att
ha tillgdng till sédan information innebdr att anvan
dare, oftast inom saljorganisationen, kan fokusera
pd& att gora sitt arbete istallet for att dgna sig &t
administrativt arbete som att samlo uppgifter om
kunder och personer. Lime Go sparar med andra ord
tid &t anvandare genom att ta bort administrativt
arbete. Den inkluderade informationen ar dven ett
verktyg i saljarbetet d& anvandare enkelt kan folja
potentiella kunders utveckling. Tillvaxt, omsdattning
och antal anstallda finns i samma granssnitt som

Tilldggsmoduler

Lime tillhandahdller ett antal tilléggsmoduler i Lime
CRM och Lime Go. Nedan beskrivs tre av Limes egna
tilldggsmoduler.

Lime Engage

Lime Engage ar en tavlingsplattform som hjdlper
foretag att engagera sina anstalla genom att 6ka
fokus, 6ka anvandandet av CRM och forbdattra resul-
taten. Lime Engage kopplas samman med Lime CRM
och gor det mojligt for foretag att skapa interna
tavlingar baserade pd dota frén CRM-systemet. Det
kan exempelvis handla om att hantera kundarenden,
boka moten, ringa samtal, skicka offerter eller stanga
affarer

sdljarens egen behovsanalys for potentiella kunder
Sammantaget underlattar tillgdngen till information
om potentiella nya kunder forsaljningsprocessen
genom att anvandaren lar kdnna kundens organisa-
tion pd ett effektivt sott.

Lime Go ar en innovativ plattform som med hjdlp av
stora mangder data anvander sig av maskininlar-
ning for att ge prediktiva forslag om nya potentiella
kunder till anvéndaren genom att I&dsa av hur anvan-
daren nyttjar mjukvaran. Exempelvis [ar sig Lime Go
succesivt vilka befattningshavare som saljare
vanligtvis kontaktar och kan dé ge forslag pd rele-
vanta kontaktpersoner. Lime Go kan dven forutse
vilka kunder saljare har storst maojlighet att salja sin
orodukt eller tjanst till baserot pd hur det aktuella
bolaget matchar évriga kunder hos anvandaren
Mjukvaran kan aven tolka olika typer av képsignaler
genom exempelvis besok pd hemsidor eller forfrag-
ningar vilket hjalper anvéndaren att forstd vilka
ootentiella kunder som ar mer relevanta och kvalifi-
cerade potentiello kunder &n andra.

&

Deltagarna belbnas nar de utfor utvalda aktiviteter.

Resultaten synkas i realtid fran Lime CRM till Lime
Engage och resultaten visas i webbldsare, mobila
enheter genom applikationer for iOS och Android,
eller p& TV-skarmar.

Lime Field

Lime Field ar ett mobilt drendehanteringssystem
(Field Service Management System eller FSM). Lime
Field hjalper bdade servicetekniker pd faltet och
arbetsledaren pd kontoret att utféra sina uppdrag,
fakturera och kommunicera med kunder. Tillsam-
mans med Lime CRM ger Lime Field en helhets-
|6sning for kundservice
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Verktyget hjalper foretag att ta emot och hantera
arenden genom att schemalégga och organisera
planerade underhdll och sékerstalla ratt kompetens
for ratt arbete. Med Lime Field kan foretaget f& direkt
Aterrapportering fran faltet och maojlighet atti
saomma system bland annat hantera underleveran-
torer, tidrapprotering, rabattavtal och prislistor.

Lime Newsletter

Lime Newsletter hjalper foretag att ta kontroll dver
sin utskickshantering, att kommunicera med sina
prospekt och att starka kundrelationerna. Med Lime
Newsletter blir det enkelt ott skopo relevanto mark-
nadsforingskampanijer, baserat pd data frdn CRM-
systemet.

Med verktyget kan foretag exempelvis skapa profes-
sionella e-postutskick, hantera deltagarlistor infor
och efter event samt stérka upp sina kampanjer med
SMS-utskick. Att skapa segmenterade mottagarlistor
ar enkelt taock vare kopplingen till Lime CRM och alla
resultat frdn genomforda kampanjer samlas direkt |
CRM-systemet.

Limes tjdnsteerbjudande (Expert

Services)

Bolagets leveransorganisation mot kund bendmns
Expert Services och bestdr av konsulter och konsult-
ledning. Limes mdalsattning ar att leverera hogkvali-
tativa projekt anpassade efter kundens behov base-
rat pd bologets expertis och branschspecifika krav.
Narhettill kund kréver lokal narvaro varfér bolagets
77 konsulter ar fordelode pd sex kontor i Norden for
leverans av hundratals projekt &rligen.

Organisationen inom Expert Services bestdr av
projektledare och applikationskonsulter. Projektle-
dare levererar enklare anpassningar, projektledning,
workshops, utbildningar och hjalp med kravhante-
ring. Applikationskonsulter utvecklar integrationer,
utfér migrationer och importer och skraddarsyr
l6sningar for att effektivisera, automatisera och
maximera kundvarde.

Lime saljer Expert Services mot antingen nya kunder
dd tjansten framst avser implementering, eller mot
befintliga kunder d& tjdnsten framst avser imple-
mentering av tilldiggsmoduler eller anpassning av
befintliga produkter.

Limes verksamhet

Forsaljning och marknadsforing

Lime har ett regionsbaserat och vertikalindelat salj-
teom bestdende av 48 sdljare per den 31 december
2018. Teamet har systemteknisk erfarenhet inom
CRM-system och Limes fokusvertikaler. Saljarna for
kontinuerlig dialog med kunderna och har djup insikt
ientypkunds behov och krav péd CRM-mjukvara.
Limes sdljer i huvudsok produkter, genom Lime CRM
och Lime Go, samt Expert Services, vid implemente-
ring och forvaltning. Bolaget har dven en egen
inhousebyrd for marknadsforing, bestéende av 8
personer. Marknadsteamets fokus ligger primart pd
leadsgenererande, digital marknadsforing.

Kunder

Lime fokuserar pd att salja CRM-system till foretag
som har ett behov av att starka sina kundrelationer
och/eller for att effektivisera interna processer. Bola-
get har kunder ien mangd olika branscher men har
ett tydligt fokus med specifik kompetens inom fyra
industrivertikaler: Energi, Fastighet, Partinandel och
Konsult Lime uppskattar att bolaget inom dessa
vertikaler har en speciellt stark stallning och tillvaxt
tack vare flera drs erfarenhet av industrispecifika
implementeringar som ger kunder ett mervarde
jamfort med andra CRM-leverantérer. Industrikom-
petensen i kombination med fardigpaketerade
l6sningar till respektive vertikal ger kunder fordelar |
form av flexibla l6sningar samt tids- och kostnads-
besparingar. Under 2018 uppgick forsaljningen inom
de fyra industrivertikalerna till cirka 40 procent av
den totala nettoomsattningen.

Lime har l&dng erfarenhet av att ¢ka forsaljningen till
befintliga kunder. Vanligtvis goér kunder initiala kop
av CRM-system tillsammans med tjanster for imple-
mentering av systemet. Allt eftersom CRM-systemet
anvands mer frekvent i kundens organisation kan
antalet anvandare véxa och behovet av anpassning
Oka, vilket leder till 6kade abonnemangsintakter och
Expert Services-intdkter. Kundens behov kan dven
forandras over tid varvid kunden koper in tilléggs-
moduler vilket ger okade intakter.

Under 2018 uppmdttes en positiv nettochurn for
mjukvaruintakter i bolaget pd 01 procent. Nettochur-
nen under perioden utgdrs av nettot av uppgrade-
ringar och nedgraderingar samt uppsdgningar for
befintliga kunder. Limes kunder ar ofta &terkom-
mande inom Expert Services och under 2018 kom
cirka 70 procent av forsaljningen inom Expert Servi-
ces fran befintliga kunder.

ARSREDOVISNING 2018 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) ﬁ



Limes verksamhet
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Négro av Limes kunder inom de industrivertikaler som utgor bolagets fokus
Limes licensovtal med kunder [6per typiskt sett pd Karnvarden

tolv méanader, med automatisk forlangning pd tolv
mdanader. Andelen repetitiva intdkter av total netto-
omsdattning uppgick under 2018 till 57 procent. Limes
kundbas ar diversifierad och under 2018 utgjorde
den storsta kunden 2 procent av den totala omsatt-
ningen, medan de tio storsta kunderna utgjorde

10 procent

Organisation, medarbetare och
foretagskultur

Foretagskultur

De anstallda ar nyckeln till bolagets tillvaxt och fort-
satta framgdng. Lime ar kultur- och affarsdrivet med
tydliga kdrnvarden som delas av hela organisatio-
nen. | grunden karaktdriseras bolaget av en viljo att
nalla saker enkla, vilket ska genomsyra séval mjuk-
varor som maoterial och kommunikation. Limes k&rn-
varden summeras i bolagets vapenskold. Samtliga
anstallda rekryteras mot bakgrund av de karnvarden
som styr det dagliga arbetet.

Medarbetare

Vid rapportperiodens slut uppgick antalet anstallda
till 219 personer (204) fordelat pd sex kontor: Lund
(huvudkontor), Stockholm, Goteborg, Kopenhamn,
Oslo och Helsingfors.

9 Halldet enkelt
Forsdk kommunicera och agera pd ett enkelt och
lattforstéeligt vis.

9 Justdoit
Vanta inte pd& att ndgon annan ska losa problem
du ser.

9 Brytinte kedjan
Vi ar ett foretag, inte ett antal avdelningar.

9 Spendera smart
Agera som om det vore din egen pldnbok och tid
egen tid.

9 Make a mark
Var inte som alla andrao, gor skillnad.
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| tabellen nedan anges medelantal anstallda inde-
lode efter kontor 31 december 2018, 2017, 2016 och

2015.

Kontor 2018 2017 2016 2015
Lund (huvudkontor) 89 89 84 68
Stockholm 48 42 25 25
Goteborg 25 22 21 15
Oslo T 1 10 6
Helsingfors 14 13 10
Koépenhamn 8 8 6 2
Totalt 195 185 156 124

| tabellen nedan anges medelantal anstallda inde-
lade efter funktion 31 december 2018, 2017, 2016 och

2015

Funktion 2018 2017 2016 2015
Utveckling 32 28 21 18
Produkt och marknad 13 10 10 7
Forsaljning 48 49 43 33
Expert Services 79 74 62 50
Customer Support 13 15 12 10
Ekonomi, IT och ledning 10 9 8 4
Totalt 195 185 156 124

Andelen kvinnor av Limes anstallda uppgick under

2018 till 28% (29%).

Organisation

Limes verksamhet

Sedan 2015 har antalet anstallda okaot i snabb takt for
att stoédja forverkligandet av bolagets strategi och
bygga en organisation for framtida tillvaxt. Inte minst
har antal anstallda pd kontoren utanfor Sverige okat
for att mojliggoratillvaxt i dessa lander.

For att hitta och attrahera nya talanger arbetar bola-
get proaktivt och innovativt med rekrytering. Bolaget
har sedan mdanga &r arbetat aktivt med sitt trainee-
program. Genom att successivt forstarka varumarket
kring Lime pd utvalda universitet har antalet
sbkande stadigt okat Under 2018 hade bolaget fler
an 3500 ansdkningar. Av dessa anstalldes cirka 65
personer, varov 20 personer borjade i januari 2019.
Parallellt med traineeprogrammet arbetar bolaget
intensivt med att utbilda personal, rekrytera seniora
experter och utveckla anstallda till experter inom
CRM, férsaljning och de vertikaler som kraver en hog
kompetensnivd. Experter tillsaommans med ung,
kompetent och engagerad personal skapar ett
mycket komplementerande team. Personalen pd
Lime ar valdigt néjda och stolta éver sin arbetsplats
och rekommenderar gédrna sin arbetsgivare vilket
exempelvis kan ses i en hog Net Promotor Score
("NPS") p& 37 under decemlber 2018, pd en skala =100
till100.

Bolagets organisationsstruktur och ledning fromgdr av bilden nedan.

Utveckling
Martin Nilsson
(Head of Development)

Erik Syrén

IT & Hosting
Martin Berg
(CTO)

Produkt och marknad
Lars Andersson
(CPO/CMO)

Forsaljning
Nils Olsson
(Head of Sales)

Ekonomi Investor relations
Magnus Hansson Johan Holmgvist
(CFO) (Head of IR)

Customer Support
Anna Johansson
(Head of CS)

Expert Services
Martin Modéer
(Head of ES)
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Strategi & finansiello mal

Strategi & finansiella madl

Strategi

Organisk tillvaxt

Limes huvudsakliga fokus ar organisk tillvaxt Baserat
o6 de trender som beskrivits ovan beddmer
Capgemini’ att tillvéxten pd den nordiska mjukvaru-
marknaden for CRM-system kommer att oka fram-
Over. Fran en tillvéxt om i genomsnitt 10 procent per ar
mellan 2014 och 2017 forvantar sig Capgemini att
marknaden kommer att vaxa med i genomsnitt

12 procent per ar mellan 2017 och 2023, Lime hor en
historik av ott vaxa snabbare én marknaden och
under perioden 2015-2017, d& marknaden véxte med
genomsnitt 11 procent per ar, voxte Limes mjuk-
varureloterade intdkter med i genomsnitt 22 procent
per ar.

Geografisk expansion

Lime avser att fortsatta starka sin narvaro pd befint-
liga marknader i Norden for att mota behovet av
CRM-system. Limes forsaljningstillvoxt i Sverige och
de nordiska landerna utanfor Sverige var 18 procent
respektive 32 procent mellan 2017-2018. Bolaget ser
goda mojligheter att fortsatta utveckla den nuva-
rande organisationen inom och utanfor Sverige for
att bibehdélla en stark tillvaxt.

Utover de nordiska ldnderna sé ser Lime éven
mojlighet att pd sikt etablera sig i lander utanfor
Norden, antingen genom forvary eller genom orga-
nisk expansion. Bolaget utvarderar kontinuerligt
potentiella nya marknader att etablera sig pd dar
anvandandet av CRM-system liknar det i Norden
och daér marknaden har en hog tillvaxttakt.

Fokusera pd utvalda vertikaler

Lime erbjuder kunder inom utvaldo vertikaler fardig-
paketerade CRM-I6sningar. Limes industrispecifika
kompetens i kombination med fardigpaketerade
[6sningar till respektive vertikal ger kunder fordelar i
form av en branschspecifik produkt samt tids- och
kostnadsbesparingar. Exempelvis erbjuder Lime
fastighetsforetag en fardigpaketerad I6sning som
ger full kontroll 6ver kunder, fastigheter, kontrakt och
drendehantering, en modul for att kontrollera vakan-
ser och utgdngna kontrakt samt ett system for att
enkelt nd ut till nya potentiella hyresgdster.

| takt med att den industrispecifika kunskapen ckar
inom Lime kommer bolaget kunna varo allt mer
proaktivo i sin forsalining av CRM-l6sningar, framfo-

1) Baserat p&d marknadsrapport utford av Capgemini. maj 2018

rallt baserat pd kunskap om vilka anpassningar som
varje vertikal kraver Bolaget avser att vidareutveckla
sina fyra fokusvertikaler men kan dven komma att
utoka antalet vertikaler med specialanpassade
|6sningar for att ytterligare accelerera tillvaxten.

Oka férsaljningen mot befintlig kundbas

En majoritet av Limes forsaljning harstammar frén
bolagets befintliga kundbas. Lime avser att uppratt-
halla och 6ka forsaljningen mot befintliga kunder
genom att aktivt erbjuda tilldggsprodukter och
narliggande tjdnster (Expert Services) under
perioden efter implementering. Bolaget har dven ett
dedikerat customer success team som arbetar aktivt
med att finnas nara kunden pd I&ng sikt for att
behdllo kunder och forsodka salja ytterligare produk-
ter och tjanster.

Lime ser potential att 6ka forsaljningen mot befint-
liga kunder genom att f& kunder att addera flera
anvandare over tid, dka forsaljiningen av tilldggspro-
dukter iform av moduler som kan addera mervarde
och erbjuda konsulttjanster for att anpassa produk-
ten utifrén specifika dnskemal och nya regleringar,
sésom exempelvis GDPR.

Bolaget ser goda mojligheter att driva merférsaljning
av egna tilléggsprodukter sésom Lime Newsletter
(fd. BizWizard) som hjdlper kunder att automatisera
marknadsféringen, Lime Engage (fd. Sparta) som
syftar till att framja forandringsbeteende i framforallt
kundtjanst- och saljorganisationer genom exempel-
vis saljtavlingar, och Lime Field (fd. Remote X) som
erbjuder losningar for mobil drendehantering.

Fortsatt utveckling av produktplattformen
Lime har kontinuerligt investerat i utveckling och
uppgradering av CRM-systemen med betydande
investeringar under de senaste dren. Utdver att
erbjuda tvé olika produkter for olika kundbehov har
erbjudandet utdkats genom vytterligare moduler och
funktioner. Lime beddmer att det finns potential att
fortsatta utveckla produktportféljen for att starka
konkurrenskraften och for att attrahera nya kunder.
Med sin starka marknadsposition, breda kundbas
och nara kontakt med sina kunder har Lime ett starkt
utgdngslage for kors- och merforsaljning av nya
tjdnster och funktioner i syfte att 6ka forsaljningstill-
vaxten och bredda befintliga kunders anvandning
av Limes tjanster och I6sningar.
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Selektiva forvarv

En viktig del av Limes strategi ar att aktivt utvardera
strategiska forvary for att starka produkterbjudan-
det, utdka kompetensen och resurser i bolaget, véixa
geografiskt och bredda kundbasen for att mojlig-
gora korsforsaljning. Bolaget har uppvisat en god
formdaga att integrera strategiska forvary av narlig-
gande produkter som starker Limes CRM-plattform
och vardeerbjudande mot befintliga och nya kunder.
Exempelvis forvarvade Lime, under 201/, RemoteX
Technologies AB (numera Lime Field), som erbjuder
ett molnbaserat och mobilt drendehanteringsverk-
tyg, och Netoptions Sweden AB (tidigare BizWizard,
numera Lime Newsletter), som utvecklar och saljer
en lésning for att automatisera marknadsféringen.
Under 2018 forvarvade Lime Hysminai AB (numera
Lime Engage) som utvecklar och saljer mjukvaran
Sparta som syftar till att framja forandringsbeteende
i framforallt kundtjanst- och saljorganisationer
genom olika typer av tavlingar, exempelvis saljtév-
lingar, s& kallod "gamification”

Lime har for avsikt att fortsatta utvardera framst
produktbolag som kompletterar Limes erbjudande.
Kriterierna for forvary ar fokus pd B2B-lésningar,
nojda kunder, en liknande foretagskultur, néjda
medarbetare och att nettoomsattningen for det
forvarvade bolaget maximalt uppgdr till 25 procent
av Limes nettoomsattning.

Strategi & finansiella mal

Finansiella mal

Lime har som mdlsattning att pd medelldng sikt
upond en organisk arlig nettoomsdattningstillvaxt
Overstigande 15 procent och en arlig EBITA-marginal
Overstigande 23 procent. Mdlsattningen avseende
kapitalstrukturen ar att nettoskulden i forhallande till
EBITDA ska vara mindre én 2,5. Lime avser att dela ut
tillgangligt kassaflode med hansyn till bolagets
skuldsattning och framtida tillvaxtmaojligheter, inklu-
sive forvarv. Utdelning forvantas motsvara minst

50 procent av nettovinsten.

Limes finansiella mal som anges ovan utgér framdt-
blickande information. De finansiella malen baseras
0a ett antal antaganden rérande bland annat
utvecklingen av Limes bransch, verksamhet, verk-
samhetsresultat och finansiella stallning. Limes verk-
sambhet, rorelseresultat och finansiella stallning, samt
utvecklingen for den bransch och den makroekono-
miska miljio i vilken Lime verkar, kan skilja sig vdsent-
ligt frén och bli sGmre ¢in vad Lime antog nar de
finansiella mdlen sattes upp. Som en foljd darav
omfattas Limes formdga att nd de finansiella mdlen
av osdkerhet och eventualiteter, varav vissa ar utan-
for bolagets kontrol, och det finns ingen garanti for
att Lime kan nd mdlen eller att Limes finansiella
stallining eller rérelseresultat inte kommer att skilja
sig vasentligt fran de finansiella mdlen.
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Marknadsstrategi

Marknadsstrategi

Det har avsnittet innehdller information om Limes marknader. Om inte annat anges base-
ras informationen pd bolagets egna analyser och bedémningar, och Marknadsrapporten
som bestdllts och betalats av Lime. Prognoser och framdtriktade uttalande i detta avsnitt
utgdringen garanti for framtida utfall och faktiska héndelser och omstdndigheter kan
komma att skilja sig vésentligt frdn nuvarande férvantningar.

Introduktion till marknaden for

Customer Relationship Management
Lime utvecklar, saljer och implementerar anvéndar-
vanliga och flexibla CRM-system. Bolaget har Idng
erfarenhet frén branschen och adresserar primart
marknaderna i Sverige och évrigo Norden. CRM-
system bestdr i sin enklaste form av en dotabas med
kundinformation, for b&dde existerande och poten-
tiella nya kunder, och ett antal applikationer for att
hantera kundinformationen. CRM-system mojliggor
for ett foretag att spara all kundinformation centrali-
seratiett system dar kundinformationen innefattar
kontaktinformation, férsaljningsmojligheter, email-
och telefonkorrespondens, sociala medier och mark-
nadsforingsaktiviteter. Dartill kan ett CRM-system
kopplas mot affarsprocesser och andra IT system for
att effektivisera avancerade floden. CRM-system kan

levereras antingen som ett lokalt installerat system
("On-premise’) cller en molnbaserad mjukvara
("Software as a Service’ ¢ller "SaaS”)

Limes kunder kodper och anvander CRM-system for
att forbattra sina kundrelationer och/eller for att
effektivisera sina interna processer. CRM-systemet
foljer aktiviteten som anvandaren har med sina
kunder inom omrdaden som marknadsforing, forsalj-
ning, kundnojdhet och aoffarsutveckling. Detta leder i
sin tur till att anvandaren fér en battre dverblick Gver
kontakten med nuvarande och nya kunder och kan
forbattra relationen med dessa i syfte att Oka forsalj-
ningen. Komponenterna i ett CRM-system och dess
process for att forbdttra och effektivisera foretagets
marknadsforing, forsaljning, kundndjdhet och affars-
utveckling kan beskrivas enligt processkartan

nedan

Komponenter i ett CRM-system

Datainsamling
Kontaktuppgifter
Leads
Email kommunikation

Telefon kommunikation

Spara och bearbeta information

CRM-system

Databas

Forbattra atgarder

Marknadsféring

Forsdljning

Compliance
Affarsapplikationer

Customer success

Automation & Al
Sociala medier
Affarsutveckling
Reklam och marknadsféring
Samla all information p& en Hantera interaktionen med Forbattra affarsrelationen
J och samma plats i en sdker J nuvarande och potentiella med kunderna fér att driva

och digital miljé kunder

forsaljningstillvaxt
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Lime tillhandahdller CRM-system bdde som
On-premise eller SaaS beroende pd kundens Gnske-
mal For att tillgodose kundspecifika anpassningar
och sakerstdlla lyckade implementeringar av CRM-
system erbjuder Lime aven konsulttjanster ("Expert
Services”) Expert Services ar en viktig del av Limes
totalerbjudande och bidrar till stort mervarde for
kunden. Konsulttjanster inkluderas inte i mjukvaru-
marknaden for CRM-system som presenteras i detta

avsnitt.

Enligt Copgemini besté&r mjukvarumarknaden for
CRM-system av foljande produktkategorier:

9 Saljopplikationer

9 Kundserviceapplikationer

9 E-handelsplattformar

9 Innehdllshanteringssystem

9 Digitala marknadsforingslosningar

9 Rena analyslosningar

Marknadsstrategi

Den nordiska mjukvarumarknaden for CRM-system
uppgick till cirka 7 300 Mkr under 2017 varav bolaget
uppskattar att Limes adresserbara marknad uppgdr
till 3597 Mkr?” Limes adresserbara marknad bestar
av produktkategorierna saljapplikationer, som
uppgick till 1583 Mkr 2017, och kundserviceapplika-
tioner, som uppgick till 2 014 Mkr 2017 Utéver att
orimart adressera sdljapplikationer och kundservi-
ceopplikationer erbjuder Lime Gven i viss utstréck-
ning produkter for digitala marknodsforingslos-
ningar.
Foretag som koper CRM-system kan enligt Capge-
mini delas in i sma foretog, medelstora foretag, stora
globalo och lokala foretag utifrén antal anstallda och
verksamhetsomrdde. Fordelningen ar enligt Capge-
miniliknande i alla nordiska lander varav smé fore-
tog representeror 482 Mkr, medelstora foretag
876 Mkr, stora globala och lokala foretag 2 239 Mkr.

Limes adresserbara marknad

CRM-mjukvaruutgifterna i Norden (2017)

Endast
mjukvara

Liknande
kunddemografi

Sver hela Norden 3597 Mkr

~7 300 Mkr 3597 Mkr
100 % 100 %
Omfattar inte:
! Arendehanteringssystem,
E-handels- ! Customer o A
plattformar ' Engagement problemlésningsfunktioner och
(Ll ! Center kundsupportfunktioner
9 ) ! Stora globala o
75 % system/Digitala [ - . 75%
Knadsfori 1 Automatisering av exempelvis arbetsorders, och lokala
marknadsforings- .
|8sningar 2 :' Mobil tid- och materialplanering och sammankoppling foretag
B arendehantering av falttjanster som till exempel installation,
Re[[m 9nq|ys— ! reparation och underhdll med kundsupport
Gsningar
50 % Prospekteringsverktyg: integration av 50 %
forsaljnings- och marknadsforingsaktiviteter

Prospekterings-

som till exempel kvalificering av olika

Kundservice-
applikationer

25%

Salj-
applikationer

0%
Nordiska mjukvaru-
marknaden fér CRM

verktyg och SPM

Sales Force
Automation

Kategorier som omfattas

forsaljningsmojligheter

SPM: Mjukvaruverktyg for att hantera, Gvervaka
och falja upp férsaljningsmal, férsdljningskvoter
och incitament for sdljarkaren

Automatisering av férsaljningsaktiviteter,
processer och administration

Medelstora
féretag

Sma féretag

Marknaden per segment

1) Limes adresserbara marknad pd den nordiska mjukvarumarknaden for CRM-system kan hadanefter komma att bendmnas som
"Limes adresserbara marknad” Storleken pd Limes adresserbora marknad dr baserad pd Marknodsrapporten.

25 %

0%
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Marknadsstrategi

Saljapplikationer

Saljapplikationer anvands primart av foretags salj-
avdelning och bestdr bland annat av prospekte-
ringsverktyg, Sales performance management och
Sales automation.

Prospekteringsverktyget integrerar forsaljnings- och
marknadsforingsaktiviteter som till exempel kvalifi-
cering av olika forsaljningsmojligheter. Prospekte-
ringsverktyg anvands framst vid transaktionell
forsalining, dé& behovet av en bred genomlysning av
mdlmarknaden behodvs, men ocksd vid mer komplex
forsalining for uppsokande verksamhet mot
malgruppen. Exempelvis skulle en prospekterings-
kampanj mot foretag inom en specifik bransch
kunna genomforas i syfte att ldra sig mer om
malgruppen.

Sales performance management ar mjukvaruverk-
tyg for att hanterag, dvervaka och folja upp forsalj-
ningsmal, forsaliningskvoter och incitament for
saljarkéren. Sales performance management
anvands primart av B2B kunder (Business-to-busi-
ness, dvs. forsaljning foretag-till-foretag). Sales
performance management visualiseras ofta via
rapporter, dashboards eller som sociala floden.

Sales automation innefattar automatisering av
forsaljningsaktiviteter, processer och administration.
Ett exempel ar automatiska email-utskick till kunder
ndr olika utlbsande faktorer aktiveras. Email-utskick
kan bestd av forpacketerat material som automa-
tiskt skickas till kunden nar kunden ber om det,
exempelvis via foretagets hemsida. Sales Automa-
tion kan aéven innefatta spdrning av besdkare pd en
hemsida som matchas med IP-nummer. P& sé satt
kan beteendemonster upptdckas som innebdar dkad
forstdelse for kunders behovsbild och dess status i
en kdpprocess. Sales automation anvédnds endast av
B2B kunder.

Kundserviceapplikationer
Kundserviceapplikationer bestdr av Customer enga-
gement center och mobil drendehantering. Custo-
mer engagement center innefattar drendehante-
ringssystem, problemlésningsfunktioner och kunds-
upportfunktioner. Denna tjanst anvands bdde av B2B
och B2C kunder (B2C ar Business-to-consumer, dvs.
forsalining direkt till konsument). Mobil drendehante-
ring automatiserar exempelvis arbetsorders, tid- och
materialplanering och kopplar samman falttjanster
som till exempel installation, reparation och under-
hall med kundsupport. Denna tjgnst anvands bdde
av B2B och B2C kunder.

Limes adresserbara marknad

Marknadsstorlek, historisk tillvéxt och
framtidsutsikter

Capgemini uppskattar att bolagets adresserbara
marknad pd den nordiska mjukvarumarknaden for
CRM-system uppgick till 3 597 Mkr 2017, varav

1421 Mkr i Sverige, 890 Mkr i Danmark, 723 Mkr i
Finland och 562 Mkr i Norge. Tillvaxten pd Limes
adresserbara marknad var 10 procent drligen mellan
2014-2017. Under denna period drev det tidiga
anvandandet av molnbaserade mjukvarutjanster i
viss utstrackning tillvaxten i andel foretag som kopte
CRM-system, frémst bland smd&- och medelstora
foretag i Norden. Limes adresserbara marknad
forvantas vaxa 12 procent arligen mellan 2017-2023
och med dver 10 procent per ér i alla regioner. Till-
vaxttakten forvantas vara ndgot lagre i regionerna
Danmark och Finland relativt Sverige och Norge,
drivet av att dessa regioner har haft en hogre till-
vaxttakt under 2014-2017 Anvandandet av SaaS
CRM férvantas ¢ka i en storre omfattning och bidra
till en 6kad anvandning av CRM-system i Norden
2017-20283.
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Marknadsstrategi

Majligheter i bade systemuppgraderingar och nya kunder

% av foretag som képer CRM och SaaS CRM (2017)
Tillvéxtdrivare

100%
. . . . % av foretag som koper SaaS CRM (2017)
. Total CRM-penetration, SaaS + On-premise (alla foretag > 10 anstallda)
80% coope
Marknadsméjlighet . Nya
implementeringar
o 8 S 8 . ~60-65 % av fo
Nuvarande anvéndande av CRM i Norden (~35-40 %) indikerar stor potential fér nya sggnstRT\Z-g:tfrg
60% implementeringar och uppgraderingar
Uppgraderingar
~2/3 av den nuvarande
installerade basen ar
40% traditionella
On-premise-system
>250 anstdllda
20% 50-249
0%
Danmark Finland Norge

Sverige

Viktiga drivkrafter fér 6kad marknadsstorlek och anvdndning av CRM-system i Norden
Limes adresserbara marknad pd den nordiska mjukvarumarknaden for CRM-system forvantas vaxa starkt

under kommande ar. Detta forklaras huvudsakligen av foljande fem viktiga drivkrafter

Digitalisering

Avergdng fran On-premise-system till SaaS-I6sningar

Regleringar

Automatisering och effektivisering av arbetsprocesser

Forbattrad slutanvandarupplevelse och férenklad systemintegration
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Marknadsstrategi

Utveckling for SaaS och On-premise 2017-2023

CRM-mjukvaruutgifter i Norden, adresserbar marknad (Mkr)

2017 2018 2019 2020

Konkurrenssituation

Konkurrenter

Limes adresserbara marknad ar forhallandevis
konsoliderad och de sex storsta aktdrerna har till-
sommans cirka 65 procent av marknaden? Utifréin
mjukvarurelaterade intakter bestér en stor del av
den nordiska marknaden, cirka 55 procent, av stora
globala aktorer som Microsoft, Salesforce, SAP och
Oracle.

En viktig parameter ar att Limes konkurrenter som ar
aktiva pd den nordiska marknaden i stor utstrack-
ning fokuserar pd stora foretag samt anvander sig
av olika externa partners for att salja, implementera
och supportera CRM-systemet eller en kombination
av externa partners och egen regi. Lime &r en renod-
lad aktor inom CRM i Norden och anvander sig dartill
fullt ut av en direkt forsaljningsmodell med egen
forsalining, implementering och support. Enligt bola-
get ar detta en viktig konkurrensfordel eftersom Lime

1) Marknadsrapporten

6939

Genomsnittlig
arlig tillvaxttakt
2017-2023

SaasS
+21%

On-premise
-3%

2021 2022 2023

f&r battre och starkare kundrelationer jamfort med
de storre globala aktdrerna som ar aktiva pd den
nordiska CRM-marknaden.

Enligt Capgemini ar en betydande skillnad mellan de
sex storsta aktdrerna pd den nordiska CRM-markna-
den deras fokus pd olika kundkategorier Marknaden
kan delas in i kundsegmenten smd foretag med

3-20 anvandare, medelstora foretag med mellan
20-200 anvandare och stora lokala och globala fore-
tog med dver 200 anvandare. Globalo aktorer foku-
serar huvudsakligen pd globala och nordiska
storforetag medan SuperOffice fokuserar p& sma-
och medelstora foretag. Lime fokuseror p& smd- och
medelstora foretag samt nordiska storforetog inom
bolagets fyra fokusvertikaler. Bade Lime och Super-
Office ar starka i Norden, dar Lime har lokal narvaro i
samtliga nordiska lénder med totalt sex kontor,
jamfort med SuperOffice som saknar narvaro
Finland och har totalt fyra kontor i Norden.
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Marknadsstrategi

Leveransmodell Funktionalitet?
Nordisk Sales Kundser- Mobil
Lokal Endast Direkt- Nordisk implemen- Nordisk Oon- automa- Sales perf. viceappli- drende- Prospekt-
Kundfokus né&rvaro” CRM  férsdljning utveckling  tation  support SaaS premise tion mgmt. kationer  hantering ering
ey Smatilstore e & J J v v vV V J v
lime lokala féretag el% {:
100 %
Smé och (:
SuperOffice  medelstora a J J J J J J J J
foretag ﬂ% {' -
~70— %o
Microsoft Medelstora till G E
Dynamics  stora globala J J J J
LY
365 foretag el% {'
0%
Salesforce Mf‘(‘je'\:storo G b J J J J J J J
ill stora
LY
globala foretag ﬂ% {'
~70-90 %
SAP CRM Stora globala c b J J J J J
foretag ﬂ% {: 0
-~ o
Oracle Stora globala e E J J J J J
foretag ﬂ% {: o
-~ o

1) Gré flagga indikerar begrénsad eller framvéxande ndrvaro. 2) Begransat eller framvéaxande fokus
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Lime & hdllbarhet

Lime & hdallbarhet

Lime arbetar for att attrahera valutbildad personal och fér att vidareutbilda befintlig
personal. Lime strévar efter att ha friska och néjda anstdllda. Bolaget arbetar med tydliga
och sunda vdrderingar for att uppmuntra ett hdllbart, etiskt och socialt ansvarsfullt uppfo-

rande.

Valmdaende och engagerande anstallda som uppfor
sigilinje med bolagets karnvarden och hdllibarhets-
mdal ar centralt for Lime. Anstallda som kodper in pd
Limes varderingar, och kanner att vérderingarna
liggerilinje med sino egna, kommer att bidra till
battre och mer hallbaro affarsrelationer.

Limes ambition att gora bra och hdéllbara affarer
ligger ilinje med bolagets mission ‘att skapa kund-
magneter’ Lime ska skapa forutsattningar for god
kundvérd hos sina kunder s& att de i sin tur kan ta val
hand om slutkunden.

Att strava efter hallobarhet enligt bolagets fokusom-
réden ar med andra ord inte bara bra for var planet
och vart samhalle, det ar ocksd bra for vér personal,
vara aktiedgare och framforallt for vara kunder.

Kort om Lime och véra varderingar

Lime Technologies ar ett ungt, snabbvaxande nord-
iskt foretag med verksamhet i fyra lander. Totalt har
bolaget 219 anstallda i fyra lander med nédrmare 20
olika nationaliteter representerade.

Bolagets kulturgrund bygger pé& fem karnvarden
sammanfattade i bolagets vapenskold. All personal
utbildas i och pdminns kontinuerligt kring Limes
varderingar och de mdl bolaget lever efter.

9 Hall det enkelt
Forsok kommunicero och agera pd ett enkelt och
lattforstdeligt vis.

9 Justdoit
Vanta inte pd att ndgon annan ska losa problem
du ser.

9 Brytinte kedjan
Viar ett foretag, inte ett antal avdelningar.

9 Spendera smart
Agera som om det vore din egen pldnbok och din
egen tid.

9 Make a mark
Var inte som alla andra, gor skillnad.
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Héllbarhetsrapport

Denna halloarhetsrapport avser rokenskapsdret
2018 for Lime. Rapporten omfattar moderbolaget
Lime Technologies AB (publ) samt samtliga enheter
som konsolideras i Lime Technologies AB (publ):s
koncernredovisning for samma period.

Halloarhetsrapporten ar upprattad i syfte att visa
Limes installning till hallbarhet och hur viktigt hall-
barhet ar for var verksamhet. Legala krav pd en hall-
barhetsrapport foreligger inte.

Forbattrad rapportering

Lime kommer under 2019 arbeta dvergripande med
att utveckla héllbarhetsarbetet, att gora arbetet
mdtbart samt satta nyckeltal for de omrdden som ar
i fokus. Mdlsattningen pd aggregerad niva ar att

UTROTA
FATTIGDOM

UTROTA SAKERSTAllA
HUNGER HALSA

/e

INFRASTRUKTUR
OCH INDUSTRI

HALLBAR TILLVAXT
ENERGI 0CH JOBB

EKOSYSTEM OCH

1 BEKAMPA KLIMAT- 1
BIOLOGISKMANGFALD

A HAV OCH MARINA 1
FORANDRINGARNA

RESURSER

Lime & hdllbarhet

kunna folja vilka effekter bolagets hdllbarhetsarbete
har internt inom Lime samt fér samhallet i stort.

Fokusomréaden

Bolagets hdllbarhetsarbete grundar sig pd FN:s
globala héllbarhetsmal, dock anpassade till och
delvis utokade for Limes verksamhet och syn pd& hur
bolaget bast bidrar till samhallsutvecklingen, battre
foretogande och ndjdare kunder.

Limes ledning har valt ut fyra hallbarhetsomréaden
som extra viktiga for att uppnd ett hdllbart foreta-
gonde och en grund for hur Lime bidrar aktivt till
samhdllsutvecklingen.

For att uppnd ett hallbart foretagande ladggs extra
vikt pé foljande omréden:

GOD UPPNA VATTEN
UTBILDNING JAMSTALLDHET OCH SANITET
m i
MINSKAI] HALLBARA STADER 1 2 KONSUMTION
l]JAMlIKHET IJEH SAMHALLEN OCH PRODUKTION
FREDLIGA OGH INKLU- GENOMFORANDE OCH
DERANDE SAMHAllEN 1 PARTNERSKAP s‘ ""
03 [ =
LR
an
GLOBALA MALEN
for hallbar utveckling
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Lime & hdllbarhet

God hdlsa och valmdéende

Lime fokuserar p& en bra balans mellon arbete och
privatliv for att f& valmdende och glad personal.
Forutom hdalsopositiva effekter for bolaget attraheras
madnga arbetssokande till Lime av instaliningen till
h&lsa och traning.

Stallningstagande
9 |ime stravar efter att skapa kreativa arbetsmiljder
som kanns som ett andro hem.

9 |ime ska ha tydliga mal och karnvarden for att
skapa forutsattningar for personalen vilket i sin tur
leder till minskad stress.

9 [ime sko uppmuntra en halsosam livsstil med
fokus pd valmdende.

9 |ime ska ha ett generdst friskvardsbidrag med
mdlet att allo ska ha réd att trana.

9 Bolaget och anstallda ska agera ansvarsfullt soci-
alt och etiskt, det ska kénnas bra att arbeta pd och
gora affarer med Lime.

9 [ime ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljoar-
bete med saval skadeforebyggande dtgarder som
arbetsanpossning och rehaobilitering

9 Personalomsattning, sjukfrénvaro och arbetsska-
dor ska drligen kartlaggas for att vid behov kunna
vidta dtgarder for Okad trivsel och sdkerhet pd
Lime

9 [ime ska systematiskt planera, ledo och kontrol-
lera verksamheten pd ett satt som sakerstaller att
arbetsmiljolagen och dess foreskrifter foljs

Atgérder

9 Lime mdter kontinuerligt medarbetarndjdhet.

9 |ime har utformat en Wellnessgrupp med repre-
sentanter frén samtliga kontor som under aret
kommer att jobba med att lyfta omrdaden eller
Aatgarder som kan forbattra valmdaendet hos Limes
medarbetare.

9 \/arje kontor har planerat in aktiviteter under dret
for att bidra till att framja valmdaende, sGval fysiskt
som psykiskt.

9 Wellness finns med som eget omrdade i somtliga
medarbetarsamtal.

Malsattningar avseende hdlsa och valmd&ende fér

2019:

9 Minst 80 procent av bolagets anstallda ska aktivt
och regelbundet bidra till Limes engagemangs-
matningar.

9 Lime ska under dret uppnd en Wellness-niva pd
70 (Skala 0-10) i genomsnitt. (2018, uppndddes en
Wellness-nivé pd 6,59 i genomsnitt)

Kvalitetsutbildning

Limes viktigaste tillg&ng ar bolagets anstallda. Att
personalen ar valutbildad Gr absolut ndbavandigt.
Som ett snabbt véxande foretag ar tillgdngen pd

valutbildade arbetssokande kritisk.

Lime soker aktivt personal inom ménga omrdden
dar det réder brist pd personal, inte minst utvecklare.
Lime ska arbeta enligt en ldngsiktigt plan med mdlet
att sakerstalla god utbildningskvalitet i samhallet i
stort men med sarskilt fokus pd de bristomrdden
som ar viktiga for bolaget.

Stdllningstagande
9 Lime ska arbeta ldngsiktigt for sakra tillgdng pd
valutbildad personal.

9 Lime ska aktivt bidra med olika initiativ som ocksé
framjar samhdallet ovseende utbildning.

9 Bolaget ska anordna aktiviteter for att locka fler
kvinnor till teknikorienterade yrken

9 Bolaget ska underlatta for bologets anstallda att
vara engagerade i att f& barn intresserade av
progrommering.

Atgérder

9 | edningen ska sckerstalla att en I&ngsiktig forsor)-
ningsplan avseende personal. Denna plan ska
utformas for att skapa nytta séval inom som utan-
for bolaget

9 [ime har rekryterat en People & Culture Manager
som arpetar med bologets utbildningsfragor.

Malsattningar avseende kvalitetsutbildning for 2019:
9 Lime ska stotto Ung Foretagsamhet och
Venture Cup for att stotta och utbilda fradmst
unga entreprendrer inom forsaljning och foreta-
gande.

9 Lime ska foreldsa s& ofta som mojligt pd skolor
och universitet,

9 Lime ska ha en aktiv roll i debatten rorande utbild-
ningsfragor, exempelvis via debattinldgg i press
och sociala kanaler. Detta har tidigare &r gjorts
med framgdng.

Jamlikhet

Lime ar dvertygat om att ett inkluderande samhalle
och foretag skapar forutsattningar for battre foreta-
gande och hallbara affarer Bologet arbetor aktivt
med att bade jamstalla bolaget och att inkludera
kvinnor som man oavsett harkomst, religion eller

laggning.

9 Bolagets ledningsgrupp bestdr av nio man och en
kvinna. En snedfordelning bolaget har som albso-
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lut ambition att jamstalla dver tid.

9 30 procent av bolagets anstallda ar kvinnor, en
relativt hog andel kvinnor for foretag i IT-bran-
schen.

9 25 procent av bolagets chefer ar kvinnor.

9 Bolaget har narmare 20 nationaliteter represente-
rade och arbetar b&ade lokalt och internationellt for
att hitta nya talanger.

9 Styrelsen bestdr till 40 procent av kvinnor.

Stallningstagande

Varje medarbetare sko ha kunskaper och fardighe-
ter for ett bestéende avstdndstagande frén diskrimi-
nering, trakasserier och krankningar.

9 \arje medarbetare dr och kénner sig sedd och blir
respekterad utifrén den hen ar.

9 \Varje medarbetare bemdts utifrdn allas lika varde
9 \arje medarbetare bemdts med respekt och tillit.

9 Det réder totalt forbud mot diskriminering och
krankande behandling. Det ar forbjudet for
medarbetare att diskriminera eller utsatta ndgon
annan manniska for krankande behandling.

9 Bolaget stravar efter en jamlik balans béde bland
personalen i stort och bland personalledande
befattningar i synnerhet.

Atgdarder
9 |edningen arbetar for att framja manniskors lika
rattigheter.

9 |ime Ska skapa en foretagskultur, arbetsmiljo som
tydliggor inneborden av likabehandling, krén-
kande behandling, diskriminering och trakasserier.

9 Utredao och &tgarda overtramp mot riktlinjerna i
Limes arbetsmiljopolicy.

Malsattningar avseende jamlikhet for 2019:
9 Lime har som mdal att ingen medarbetare ska
kanna sig diskriminerad eller ojamlikt behandlad!

9 /i har som ambition att foredelningen mellan man
och kvinnor i ledande befattning som minst ska
Aterspegla fordelningen mellan kénen pd bolaget i
stort Lime ska arbeta for atti ett forsta steg 6ka
andelen kvinnliga gruppchefer frén 25 till 30
procent.

Lime & hdllbarhet

Ansvarsfull produktion och konsumtion

Lime har som &vergripande ambition att arbeta
aktivt for att minimera den klimatpdverkan bolaget
har. Som ett tjansteproducerande bolag kommer
fokus att ligga pd hur Lime konsumerar samt hur
bolaget satter krav pd sina leverantorer.

Inom Lime finns en stark vilja frén bdde ledning och
personal att verka for ett hallbart foretagande, ett
foretagande som Lime och dess anstallda kan std
for och identifiera sig med.

Stdllningstagande
9 | ime stravar efter klimatneutralitet

9 | ime stravar efter hdllbart resande och héllbar
konsumtion.

9 | ime ska verka for och bidra till ett héllbart
samhdlle.

Atgérder
Lime ska utforma en arbetsgrupp som forum for
fradgor rorande tjansteproduktion och konsumtion.

9 Arbetsgruppen ska arbeta for att undersoka hur
bolaget ska minimera sitt klimaotavtryck Under-
sokningen ska leda till en handlingsplan for att
minska bolagets klimotpdverkan.

9 Bolaget ska under dret ta fram en rapport som
visar bolagets klimatpdverkan i siffror.

9 [ ime avser att investera i klimatsmart elproduk-
tion.

Malsattningar avseende Ansvarsfull produktion och

konsumtion fér 2019:

9 Lime har som mal att i storsta mojliga man mini-
mera/ta bort engdngsartiklar pd samtliga kontor.

9 Bolaget ska successivt ersatta ldsk och vatten i
forpackningar mot dryck pd kran.

9 Samtligo kontor ska kéllsortera ansvarsfullt senast
vid utgdngen av 2019

9 [ ime har som mdl att enbart erbjudo ekologiskt
odlad frukt p& samtliga kontor.

9 [ ime har som mdl att klimatkompensera fullt ut for
den miljopdverkan bolaget har under 2019.
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Ordlista

Al Artificiell intelligens.

API Applikationsprogrammeringsgrénssnitt.

B2B Business-to-business, dvs. forsaljning foretag-till-foretag.

B2C Business-to-consumer, dvs. forsaljning direkt till konsument.

Capgemini Konsultfirman Capgemini Consulting som har upprattat den
marknadsrapport frdn maj 2018 som bolaget har anvéant som
underlag for vissa beskrivningar av bolagets marknader.

CRM Customer Relationship Management, dvs. kundhantering.

Expert Services eller Experttjdnster

Bolagets leveransorganisation mot kund best&ende av
konsulter och konsultledning, vilket ér en viktig del av Limes
totalerbjudande.

Gamification

Att skapa tavlingsmoment i andra aktiviteter for att exempel-
vis 6ka deltagarnas motivation.

Lime, bolaget, eller Koncernen

Beroende p& sammanhang avses Lime Technologies AB
(publ), dess dotterbolag eller den koncern i vilken Lime
Technologies AB (publ) Gr moderbolag.

Lime CRM

Limes produkt som riktar sig till kunder som séker ett komplett
CRM-system med goda mojligheter till anpassning efter
industri- eller kundspecifika processer.

Lime Go

Limes produkt som riktar sig mot kunder som sdker en
webbaserad, smart [6sning med bland annat kontaktuppgifter
till nordiska bolag inkluderat i produkten for effektivare
forsaljning.

Marknadsrapporten

Avser den externa marknadsrapport frédn maj 2018 som
bolaget bestallt av konsultfirman Capgemini Consulting.

Net promoter score

Ett varde (p& en skala mellan =100 och 100) som mater hur
sannolikt det ar att ett visst foretag rekommenderas av
exempelvis en kund eller anstalld.

On-premise

Limes produkt levereras genom en lokal installation hos
kunden.

Open-source

Oppen kéllkod eller Bppen programvara.

SaaS

Software as a Service, dvs. mjukvara som levereras genom
molnet utan en lokal installation hos kunden.

Arlig genomsnittlig tillvaxttakt

Avser darlig genomsnittlig tillvaxttakt dver en viss period
(CAGR).
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Bolagsstyrning

Ordforande
har ordet

Lime har sedan 90-talet utvecklat CRM-system som syftar till att goéra véra kunders arbete
enklare och roligare. Med 219 anstallda och éver 60 000 anvéandare dr Lime en av Nordens
storsta CRM-leverantorer. | takt med att digital teknik p& allvar pdverkar all verksamhet, ar
Lime mycket val positionerat for att leverera framtidens |6sningar i en alltmer uppkopplad
varld. Ett val implementerat CRM-system leder till 6kad konkurrenskraft och resurseffekti-
vitet. Vi ser darfor att efterfrédgan av Limes produkter 6kar, och tillvaxten for 2018 visar hur
val Lime stdr rustat for framtiden.

For att sakerstalla framtida utveckling och innovation arbetar cirka 40 personer av Limes
personal med produktutveckling och satsningar pd ny teknologi for att dka konkurrens-
kraften och befdsta grunden for I&dngsiktig tillvaxt.

Under &ret har Lime pd ett effektivt satt integrerat verksamheterna frén bolagen som
forvarvades under 2017 och 2018, och visat pd formdaga att véxa bdde organiskt och via
forvarvy.

Den 6 december 2018 noterades Lime pd& Nasdag Stockholm. Lime, och dess styrelse, har
arbetat mélmedvetet under ett antal &r for att sékerstalla en lyckad notering. En noterad
miljo staller hoga krav pd styrelsens sammansdttning och arbetssatt.

Som ett led av arbetet med att notera Lime har styrelsen utformats av medlemmar som
kompletterar varandra val. Samtliga medlemmar ar eller har varit personer i foretagsle-
dande stallning med god insikt i och forstéelse for ledningens utmaningar. Vidare har de
vardefulla erfarenheterna frén ledande befattningar inom omré&den som mjukvarubran-
schen, aktiemarknaden, foretagsforvary, konsultverksamhet och marknadsforing. Inte
minst vid vara strategiska diskussioner — dd hela foretagsledningen deltar — skapar denna
mix en spdnnande och vardefull dynamik.

For ett tillvaxtbolag i en snabbvaxande sektor har styrelsen en viktig roll. Det galler att aktivt
stodja foretagsledningen i strategiska frégor, att se till att strategier formuleras ratt och
folis upp samt att ha uppsikt Over riskerna. Styrelsearbetet foljer i en fast &rscykel med
inplanerade maoten och en i arbetsordningen faststalld arbets- och ansvarsfordelning.

Styrelsearbetet kommer pd ett mer systematiskt satt att utvarderas med bdrjon frén det
konstituerande styrelsemotet den 29 april 2019. Styrelsens ordférande sammanstdller och
Gterkopplar utvarderingen till styrelsen och valberedningen. Denna utvardering kommer

ARSREDOVISNING 2018 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) g



Bolagsstyrning

Ett val implementerat
CRM-system leder till 6kad
konkurrenskraft och
resurseffektivitet. Vi ser
darfor att efterfrdgan av
Limes produkter dkar, och
tillvaxten for 2018 visar hur
vdal Lime stdr rustat for
framtiden.

Peter Larsson, styrelseordforande

att vara av stor vikt for att sakerstdlla ett effektivt styrelsearbete men dven som vagledning
for att uppnd ratt sammansattning och kompetens hos styrelsen. Arets schematiska
summering visade pd ett mycket val fungerande styrelsearbete.

Under &ret som gdtt har styrelsen i sin helhet utgjort revisions- och ersattningsutskott.

Styrelsens utmaningar framat dr att bistd ledningen inom ett antal strategiskt viktigo
fokusomréaden. Det gdller att saikro Limes [dngsiktiga tillvéxt och konkurrenskraft pd en
foranderlig och véxande marknod genom ratt fokus vad galler produktutveckling, mark-
nadsexpansion, kundorientering och kompetensforsorjning, kort sagt att fortsatta utvecklo

Lime infor framtiden.

/Peter Larsson, Styrelseordforande
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

Inledning

Denna bolagsstyrningsrapport har upprattats i
enlighet med reglerna i &rsredovisningslagen och
Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”).

Koden galler for alla svenska bolog vars aktier ar
noterade pd en reglerad marknad. Koden anger en
norm for god bolagsstyrning pd en hogre ambitions-
niva an aktiebolagslagen och andra reglers minimi-
krav. Koden bygger pd principen "folj eller forklara”
Det innebdr att Lime inte vid varje tillfalle maste folja
varje regel i Koden utan kan valja andra [6sningar
som beddms bdattre svara mot omstandigheterna i
det enskilda fallet, forutsatt att bolaget Oppet redovi-
sar varje sadan avvikelse, beskriver den [6sning som
bolaget har valt i stallet samt anger skalen for detta,

Bolagsstyrningsrapporten har granskats av bolagets
revisor i enlighet med lagstadgad granskning. En
effektiv och tydlig bolagsstyrning bidrar till att soker-
stallo fortroendet for Limes intressentgrupper och
Okar aven fokus pd offarsnytta och aktiedgarvarde |
foretaget Limes styrelse och ledning stravar efter att
genom stor Oppenhet underlatta for den enskilde
aktiedgaren att folja foretagets beslutsvagar samt
att tydliggora var i organisationen ansvar och befo-
genheter ligger.

Styrelse och ledning stravar efter att foretaoget skall
leva upp till de krav som Nasdag Stockholm, aktie-

Valberedning

Styrelse

Ersdttnings-
utskott

Aktiedgare &
arsstamma

dgare och andra intressenter staller pd bolaget.
Styrelsen foljer ocksd den debatt som fors i amnet
och de rekommendationer som olika aktorer utfar-
daor.

Limes bolagsstyrning grundar sig huvudsakligen pd
svensk lag, framst aktiebolagslagen, Limes bolag-
sordning samt interna policyer och instruktioner.
Lime foljer vidare de regler som Svensk kod for
bolagsstyrning innefattar samt Nasdag Stockholms
regelverk for emittenter.

Bolagsstyrning inom Lime utdvas framst genom
Arsstémman och styrelsen. | ett vidare perspektiv
omfattar frégorna dven ledningen, dess uppgifter
samt kontroll- och rapporteringsfunktionerna inom
koncernen.

Struktur for bolagsstyrning

Limes aktiedgare ar de som ytterst fattar beslut om
koncernens styrning. P& &rsstdmman utser aktie-
dgarna styrelse, styrelsens ordférande och revisorer
samt beslutar om hur valberedning ska utses.

Styrelsen ansvarar infér dgarna for koncernens
organisation och forvaltning av koncernens angelda-
genheter.

Revisorerna rapporterar om sin granskning pé
Arsstdmman.

Externa revisorer

Revisions-
utskott

Verkstallande direktor/
koncernchef

Koncernledning
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Aktiedgare & bolagsstémma

Allmdant

Enligt aktiebologslagen ar bolagsstémman bolagets
hogsta beslutsfattande organ. P& bolagsstamman
utovar aktiedgarna sin rostratt i frégor som tex.
faststallande av resultat- och balansrakningar,
disposition av bolagets resultat, beviljonde av
ansvarsfrihet for styrelseledamoterna och verkstal-
lande direktor, val av styrelseledamoter och revisorer
samt faststallande av arvode till styrelseledamoter
och revisorer. Styrelseledamoter tillséitts och entledi-
gas enligt aktiebolagslagen och bolagsordningen
innehdller inga sarskilda regler for detta.

Arsstammao ska héllos inom sex manader frén
utgdngen av varje rakenskapsér Utdver drsstdmma
kan extra bolagsstémma sammankallas. Enligt
Limes bolagsordning sker kallelse till bolagsstamma
genom annonsering i Post- och Inrikes Tidningar och
genom ott kallelsen halls tillganglig pd Limes weblb-
plats. Att kallelse har skett ska samtidigt annonseras
i Dagens Industri.

Bolagets bolagsordning innehdller inga begrans-
ningar i frdga om hur ménga roster varje aktiedgare
kan avge vid en bologsstdmma.

Andringar av bolagsordningen beslutas p& satt som
foljer av aktiebolagslagen och bolagsordningen
innehdller inga sarskilda regler for detta.

Ratt att delta i bolagsstdmma

Den som 6nskar delta i bolagsstdmma ska dels vara
inford som aktiedgare i den av Euroclear Sweden AB
forda aktieboken fem vardagar fore bolagsstamman,
dels anmadla sin avsikt att delta till Lime senast den
dog som anges i kallelsen till bologsstamman.

Vanligtvis ar det maojligt for aktiedgare att anmala sig
till bolagsstamman pd flera olika satt, vilka anges i
kallelsen till bolagsstamman. For att f& delta i stam-
man maste den som Iatit forvaltarregistrera sina
aktier, utdver att anmdalo sin avsikt att deltg, [&ta
registrera aktierna i eget naomn sé att vederbdrande
ar registrerad som aktiedgare i den av Euroclear
Sweden AB forda aktieboken fem vardagar fore
pbolagsstamman.

AktieGgare som inte ar personligen ndrvaronde vid
bolagsstamma f&r utdva sin ratt vid stmman
genom ombud. Aktiedigare som ar personligen
ndrvarande vid bolagsstadmma, alternativt ombud
for frédnvarande aktiedgare, f&r ha med sig hogst tvd
bitraden.

Bolagsstyrningsrapport

Aktiedgares initiativratt

En aktiedigare som vill f& ett Grende behandlat vid en
bolagsstamma ska begdra detta skriftligen hos
Limes styrelse. Arendet ska tas upp vid bolagsstam-
man om begdran har kommit in till styrelsen senast
en vecka fore den tidpunkt dé kallelse enligt aktiebo-
lagslagen tidigast f&r utfardas eller efter denna
tidpunkt menisddaon tid att drendet kan tas upp i
kallelsen till bolagsstadmman.

Arsstémma 2018

Arsstaimma holls den 19 mars 2018 pd& bolagets
kontor i Lund. Vid st&mmaon nérvarade samtliga
dgare, 100% av antalet oktier och roster. Vid stom-
man var styrelsens ordférande Peter Larsson samt
ledamoterna Anders Fransson och Anders Nilsson
narvarande.

P& stamman fattade aktiedgarna beslut om bland
annat foljande:

9 utdelning med 6,00 kr per aktie, fore uppdelning av
aktier (1250). Utbetald utdelning uppgick totalt till
75000 tkr.

9 styrelsen ska bestd av fem ledamoter utan supple-
anter.

9 omval av Pster Larsson till ordforande i styrelsen.

9 omvalav Anders Nilsson, Anders Fransson och
Maria Wasing

nyval av Marlene Forsell

9 styrelsearvode om 125 tkr per styrelseledamot for
pd&foljande mandatperiod, till styrelseledambter
som inte &r anstallda av Monterro

9 val av Ohrlings PricewaternouseCoopers AB (PwC)
som revisor med ansvarig auktoriserad revisor
Lisa Albertsson (ansvarig revisor forandrades
senare till Ola Bjarehall)

9 &ndring av bolagsordning; byta bolagskategori
frén privat till publikt aktiebolag, dkade gréanserna
for aktiekapitalet och inférande av avstamnings-
forehall

9 Oka aktiekapitalet till 500 000 genom fondemis-
sion utan utgivande av nya aktier

Extra bolagsstdmma 2018-10-16

Extra bolagsstamma holls den 16 oktober 2018 pd
polagets kontor i Lund. Vid st&mman nérvarade
samtliga dgare, 100% av antalet aktier och roster. Vid
stamman var styrelsens ordférande Peter Larsson
samt ledamoterno Anders Fransson och Anders
Nilsson ndrvarande.
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Bolagsstyrningsrapport

P& stamman fattade aktiedgarna beslut om bland
annat foljande:

riktlinjer for [bn och annan ersattning till
verkstallande direktoren och andra ledande
befattningshavare

9 instruktion for att utse en valberedning

9 ondra bolagsordning i syfte att mojliggodra uppdel-
ning av Limes aktier

9 beslut om uppdelning av bolagets aktier (aktiesplit
250:1)

9 to bort hembudsforbehdllet

Valberedning

Vid extra bolagsstamma 2018-10-16 fattades beslut
om att inrdtta en valberedning, vilken utsdgs i borjan
av 2019. Lime hade under 2018 ingen valberedning
och eftersom valberedningen utsdgs i borjan av 2019
offentliggjordes inte namnen pd& valberedningens
ledamoter senast sex manader innan &rsstémman
2019. Detta utgor en avvikelse frén Koden. Skalet for
awvikelsen ar att vallberedningen skulle kunna utses
med beaktande av agarforhdllandena efter ott
Limes aktier tagits upp for handel p& Nasdag Stock-
holm.

Den extra bolagsstémman beslét att valberedningen
infor drsstamman 2019 ska utses enligt foljande.

Styrelseordféranden ska kontakta de tre réostmdassigt
storsta aktiedgarna baserat pd Euroclear Sweden
AB:s forteckning over registrerade aktiedgare per
den sisto bankdagen i decemiber 2018 De tre storsta
aktieadgarna ska erbjudas maojlighet att utse varsin
representant, att jdmte en av de styrelseledamaoter
som ar oberoende i forhdllande till Limes ledning
utgora valberedning for tiden fram till att en ny
valberedning utsetts. Om ndgon av dessa aktiedgare
valjer att avstd frén sin ratt att utse en representant
dvergdr ratten till den aktiedigare som, efter dessa
aktiedgare, har det storsta aktiedgandet. Ordférande
i valberedningen ska, om inte ledomdterna enas om
annat, vara den ledamot som rostmdassigt represen-
terar den storsta aktiedigaren. Styrelseledamot ska
dock inte vara valberedningens ordférande. Majori-
teten av valberedningens ledamaoter ska vara olbero-
ende i forndllande till Lime och bolagsledningen
Verkstallaonde direktoren eller annan person frén
polagsledningen ska inte vara ledamot av valbered-
ningen. Minst en av valberedningens ledomdter ska
vara oberoende i forndllonde till den i Lime rostmas-
sigt storsta aktiedgaren eller grupp av aktiedgare
som samverkar om Limes forvaltning. Styrelseleda-
moter ska inte utgdra en majoritet av valberedning-

ens ledamoter. Om mer an en styrelseledamot ingdri
valberedningen far hogst en av dem vara beroende |
fornallande till Limes storre oktiedgare. Arvode ska
inte utgd till valberedningens ledamater. Vid behov
ska Lime svara for skaliga kostnader for externa
konsulter som av valberedningen beddms nddvan-
diga for att valberedningen ska kunna fullgora sitt
upodrag. Sammansdttningen av valberedningen ska
offentliggdras genom separat pressmeddelande sé
snart valberedningen utsetts och senast sex ména-
der fore arsstamman. Informationen ska Gven Gter-
finnas pd Limes webbplats, dar det dven ska anges
hur aktiedgare kan lamna forslag till valberedningen.
Ledamot i valberedningen ska stalla sin plats till
forfogande om aktiedgaren som utsett denne leda-
mot inte ldngre dr en av de tre stdrsto aktiedgarna,
varefter ny aktiedgare i storleksmassig turordning
ska erbjudas mojlighet att utse ledamot, dock beho-
ver endast tio aktiedgare i turordning tillfrégas. Om
inte sarskilda skal foreligger ska dock inga forand-
ringar ske i valberedningens sammanséttning om
endast mindre forandringar i rostetal agt rum eller
forandringen intraffar senare an tre ménader fore
arsstmman. Om en ledamot av valberedningen
sjalvmant avgdr fran uppdraget innan dess arbete
ar avslutat sko den aktiedigare som utsdg den avgd-
ende ledamoten utse en eftertrodare, forutsatt att
aktieagaren fortfarande ar en av de tre rostmdassigt
starkaste dgarna som ar representerode i valoered-
ningen. Valberedningen har ratt att om sé beddms
l[Gmpligt adjungera ledamot som utses av aktiedigare
som efter det att valberedningen konstituerats
kommit att ingd bland de tre aktiedgare som har de
storsta aktieinnehoven i bolaget och som inte redan
ar representerad i valberedningen. S&dan adjunge-
rad ledamot deltar inte i valberedningens beslut.

Valberedningen beaktar Limes mangfaldspolicy i sitt
forslag gallande val av styrelseledamaoter till styrel-
sen.

Arsstéimman beslutor om hur valberedningen ska
utses. Valberedningens uppgift ar att bereda och
l[dmna forslag till nasta érsstamma pd ordféorande
och ovriga ledamdter i styrelsen samt om arvode till
ordforanden och ovriga ledamoter | valberedning-
ens uppdrag ingdr ott utvardera styrelsens arbete, i
forsta hand utifrén den rapport som styrelsens
ordforande lamnar till volberedningen.
Valberedningen foreslar dven val av revisorer och
arvode till dessa.

Utover Monterro 1 AB och Syringa Capital AB som
representerar 30,01% respektive 10,78% ov rosterna
finns inga ytterliogre aktiedgare som representerar
mer an 10% av rosterna.
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Valberedningen infor drsstdmman 2019

Namn/representerade Andel av roster, 2018-12-31
Thomas Bill, Monterro 1AB 30,01%
Jens Ismunden, Grenspecialisten Forvaltning AB 748%
Marianne Flink, Swedbank Robur Fonder 924%

Adjungerad, Peter Larsson, styrelsens ordférande

Externa revisorer

Revisorn ska granska Limes drsredovisning och
bokfoéring samt styrelsens och den verkstallonde
direktorens forvaltning. Eftersom Lime ar
moderbolagien koncern ska Limes revisor dven
granska koncernredovisningen samt
koncernforetagens inbordes forhdllanden. Revisorn
ska efter varje rakenskapsar ldmna en
revisionsberdttelse och en
koncernrevisionsberattelse till Grsstmman.

Limes revisor ar Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB. Ola Bjarehall ar huvudansvarig revisor. Bolagets
revisor presenteras ndrmare i avsnittet "Styrelse,
koncernledning & revisor” i den pd Limes hemsida
publicerade &rsredovisningen.

Under ratkenskapsdaret 2018 uppgick den totala
ersattningen till bolagets revisor till 1831 tkr (varav
873 tkr var hanforligt till moderbolaget). 1172 tkr var
hanforliga till notering av Lime vid Nasdaqg Stock-
holm och 474 tkr avség tjanster relaterade till revi-
sion (varav 51000 kr var hanforligt till moderbolaget).

Styrelsen

Styrelsens sammansdttning

Styrelseledamadterna utses normalt av drsstdmman
for tiden intill slutet ov ndista &rsstémma. Enligt Limes
bolagsordning ska styrelsen bestd av lagst tre och
hogst dtta ledamaoter utan suppleanter.

| enlighet med Koden ska styrelsens ordféraonde
utses av drsstadmman.

Hogst en bolagsstmmovald styrelseledaomot fér
arbeta i Limes ledning eller i ledningen av Limes
dotterbolag. Majoriteten av de bolagsstdmmovalda
styrelseledamoterna ska vara oberoende i forndl-
londe till Lime och bolagsledningen. Minst tvd av de
styrelseledamoter som ar oberoende i forhdllande till
Lime och bolagsledningen ska déven vara oberoende
i forhallande till Limes storre aktiedgare. Foren
presentation av Limes styrelseledamaoter och en
redogorelse for deras oberoende i forhdllande till
bolaget och bolagsledningen samt Limes storre
aktiedgare, se avsnittet "Styrelse, koncernledning &
revisor” i den pd Limes hemsida publicerade &rsre-
dovisningen.

Bolagsstyrningsrapport

M man 60%

- Kvinnor, 40 %

Konsférdelning, styrelsen

Styrelsens arbete och ansvar

Styrelsen ar Limes nast hogsta beslutsfattande
organ efter bolagsstadmman. Enligt aktiebolagslagen
svarar styrelsen for Limes organisation och forvalt-
ningen av Limes angeldgenheter. Styrelsen ska fort-
[Opande beddma Limes och koncernens ekono-
miska situation. Styrelsen ska se till att Limes organi-
sation ar utformad s& att bokféringen, medelsfor-
valtningen och Limes ekonomiska forhdllanden i
ovrigt kontrolleras pd ett betryggande satt.

Enligt Koden ingdr det i styrelsens uppgifter att bla.
faststalla bologets dvergripande mdl och strategi,
tillsatta, utvardera och vid behov entlediga verkstal-
lande direktor, faststalla erforderliga riktlinjer for
bolagets upptradande i saomhdallet i syfte att saker-
stalla dess I&ngsiktigt vardeskapande formaga, se till
att det finns andamdlsenliga system for uppfoljining
och kontroll av bolagets verksamhet och de risker for
bolaget som dess verksamhet ar forknippad med, se
till att det finns en tillfredsstallande kontroll av bola-
gets efterlevnad av logar och andra regler som
galler for bolagets verksamhet samt bolagets efter-
levnad av interna riktlinjer samt sakerstalla att bola-
gets informationsgivning praglas av ppenhet samt
ar korrekt, relevant och tillforlitlig. Om vissa uppgifter
delegerastill en eller flera av styrelsens ledamoter
eller till andra ska styrelsen enligt aktiebolagslagen
handlo med omsorg och fortlopande kontrollera om
delegationen kan uppratthdllas. Styrelseordféoran-
den ska se till att styrelsens arbete bedrivs effektivt
och att styrelsen fullgor sina dligganden.

| sitt arbete foljer styrelsen en skriftlig arbetsordning.
Arbetsordningen reglerar bla. funktioner och fordel-
ning av arbete mellan styrelseledamdterna och verk-
stéllande direktdren samt mellan styrelsen och dess
olika utskott samt vissa procedurfragor rérande
sammankallande av styrelsesammantraden. Styrel-
sen sammantrader enligt ett &rligen faststallt
schema. Utéver dessa ordinarie sammantréaden ska
styrelsen sammankallas om styrelseordféoranden
anser att det behdvs eller om en styrelseledamot
eller den verkstallande direktoren begar det I enlig-
het med aktiebolagslagen har styrelsen éven fast-
stallt en instruktion for den verkstallande direktoren,
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Bolagsstyrningsrapport

vilken innefattar en instruktion om séval intern
rapportering till styrelsen som bolagets externa
rapportering till marknaden.

Ersattningsutskott

Styrelsen hor beslutat ott styrelsen i dess helhet ska
fullgora de uppgifter som enligt Koden annars hade
ankommit pd ett sarskilt inrattat ersattningsutskott

Detta innebdr att styrelsen ska:

9 bereda beslutifradgor om ersattningsprinciper,
ersattningar och andra anstallningsvillkor for
polagsledningen,

9 folja och utvardera padgdende och under dret
avslutade program for rorliga ersattningar,

9 folja och utvardera tilldmpningen av de riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare som
Aarsstdmman enligt lag ska fatta beslut om samt
gdllonde ersattningsstrukturer och ersattnings-
nivéer i bolaget, och

9 Crsattningsutskottet bereder drende for styrelsen
som har beslutanderdtten.

Narvaro ersdttningsutskott

Ledamot Narvaro (av 2)
Peter Larsson 2
Marlene Forsell 1
Maria Wasing 1
Anders Fransson 2
Anders Nilsson 2

Revisionsutskott

Styrelsen har beslutat att styrelsen i dess helhet ska
fullgdra de uppgifter som enligt aktiebolagslagen
annars hade ankommit pd ett sarskilt inrdttat revi-
sionsutskott. Detto innebdr att styrelsen ska:

9 overvaka bolagets finansiella rapportering samt
|&mna rekommendationer och férslag for att
sakerstalla rapporteringens tillforlitlighet,

9 med avseende pd den finansiello rapporteringen
overvaka effektiviteten i bolagets interna kontroll,
internrevision och riskhantering,

9 halla sig informerad om revisionen av drsredo-
visningen och koncernredovisningen samt om
slutsatserna av Revisorsinspektionens kvalitets-
kontroll,

9 halla sig informerad om resultatet av revisionen
och om pd vilket satt revisionen bidrog till den
finansiella rapporteringens tillforlitlighet samt om
vilken funktion utskottet har haft,

9 granska och dvervaka revisorns opartiskhet och
sjalvstandighet och dd sarskilt uppmdarksamma

om revisorn tillhandahdller bologet andra tjanster
an revision, och

9 bitrada vid upprattandet av forslag till bolags-
st&mmans beslut om revisorsval, och

9 Revisionsutskottet bereder drende for styrelsen
som har beslutonderdtten

Ndrvaro revisionsutskott
Ledamot Narvaro (av 5)
Peter Larsson 5
Marlene Forsell

A
Maria Wasing 4
Anders Fransson 5

5

Anders Nilsson

Ersattning till styrelsen

Vid &rsstamman 2018 beslots att styrelsearvode for
tiden intill slutet av &rsstamman 2019 ska utgd med
totalt 500 000 SEK, fordelat mellan styrelseledamo-
terna enligt nedanstdende tabell.

Namn Befattning Styrelsearvode (kr)
Peter Larsson Ordférande o
Maria Wasing Ledamot 125 000
Anders Fransson Ledamot 125 000
Anders Nilsson Ledamot 125 000
Marlene Forsell Ledamot 125 000
Totalt 500 000

*Koncernen har sedan i februari 2017 haft ett uppdrags- och férvaltningsavtal
med huvudagaren Monterro 1AB enligt vilket Monterro 1AB har tillhandahallit
Koncernen vissa tjanster mot ersattning. Peter Larssons uppdrag som styrelse-
ledamot ar en del av detta avtal och Peter Larsson har erhdllit ersattning direkt
fréin Monterro 1AB. Uppdrags- och forvaltningsavtalet med Monterro 1AB
upphorde i samband med noteringen av bolagets aktier pd Nasdag Stockholm

Styrelseordférande

Av styrelsens arbetsordning framgdr bland annat ott
ordféranden ska se till att styrelsens arbete bedrivs
effektivt och att styrelsen fullgor sina skyldigheter. |
detta ligger att organisera och leda styrelsens arbete
samt skapa bdsta maojliga forutsattningar for dess
arbete. Dessutom ska ordféranden se till att styrel-
sens ledamoter l6pande uppdaterar och fordjupar
sina kunskaper om bolaget och att nya ledamaoter
farlamplig introduktion och utbildning. Ordféranden
ska sté till forfogande som rédgivare och diskus-
sionspartner till verkstallande direktdoren men ocksd
utvardera dennes arbete samt redogdra for sin
pedodmning i styrelsen Darutdver ankommer det pd
ordférande att se till att styrelsens arbete utvarderas
arligen och att informera valberedningen om utvar-
deringen. Vid &rsstémman 19 mars 2018 valdes Peter
Larsson till styrelsens ordférande. Styrelseordféran-
den deltar ej i den operativa ledningen av bolaget.
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Styrelsens arbete

Styrelsen har sedan &rsstdmman 19 mars 2018
genomfort 14 protokollforda sammantraden fram till
och med faststallandet av denna drsredovisning.
Verkstallande direktor och CFO i Lime deltar vid
styrelsens sammantraden som foredragande
respektive sekreterare. Styrelsen behandlade vid
sina moéten de fasta punkter som, i enlighet med
styrelsens arbetsordning, foreldig vid respektive
styrelsemote. Hit hor affarslage, budget, deldrsrap-
porter och drsbokslut. | dvrigt fokuserades arbetet p&
att vidareutveckla de sedan tidigare framtagna
marknads- och forvarvsstrategierna.

Vid sidan av de schemalagda métena bestdr styrel-
sens arbete av l6pande ekonomisk uppféljning, stra-
tegisk produktutveckling, rekommendationer kring
ersattningsnivaer, forvarvsfrédgor samt frégor kring
redovisning och revision.

Bolagsstyrningsrapport

Dd& notering av Lime Technologies AB (publ) p&
Nasdag Stockholm skedde i december 2018, under
nuvarande styrelses mandatperiod, har en systema-
tisk utvardering av styrelsearbetet inte genomforts.
Styrelsearbetet kommer pd ett mer systematisk satt
att utvarderas med borjon frén det konstituerande
styrelsemotet den 29 april 2019. Arets schematiska
summering visade pd ett mycket val fungerande
styrelsearbete.

Ndrvaro styrelseméote

Ledamot Néarvaro (av 14)
Peter Larsson 14
Marlene Forsell 13
Maria Wasing 13
Anders Fransson 14
Anders Nilsson 14
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Bolagsstyrningsrapport

Verkstdallande direktor &
koncernledning

Ledande befattningshavares arbete och
ansvar

Verkstallande direktoren ska skota den [bpande
forvaltningen av bolaget enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar. Arbetsfordelningen mellan styrelsen
och verkstallande direktoren anges i arbetsord-
ningen for styrelsen och instruktionen for verkstal-
londe direktoren.

Verkstdllande direktoren leder arbetet | koncernled-
ningen samt fottar beslut efter samrdd med dess
medlemmar. Vidare ar verkstallonde direktoren

foredragande vid styrelsens sammantraden och ska
tillse att styrelseledaomaoterna |bpande tillstalls den
information som behovs for att kunna bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation.

Den verkstallande direktdren och évriga ledande
befattningshavare presenteras ndrmare i avsnittet
"Styrelse, koncernledning & revisor” i den pd Limes
hemsida publicerade drsredovisningen.

Ersattning till ledande befattningshavare
Nedanstdende tabell visar de ersattningar som verk-
stallande direktoren och ¢vriga ledande befattnings-
navare har erndllit under rékenskapsdret 2018 frén
bolaget och dess dotterbolag.

2018-01-01- 2018-12-31 (tkr) GrundIén Rorlig 16n Pensionskostnader  Ovrig ersdttning Totalt
Verkstallande direktor 1657 - 366 - 2023
Andra ledande befattningshavare 6 650 686 1180 - 8 516
Totalt 8307 686 1546 - 10 539

Incitamentsprogram till ledande
befattningshavare

Extra bolagsstammao den 25 april 2014 beslutade att
infora ett incitomentsprogram enligt vilket vissa
anstallda och nyckelpersoner i koncernen erbbjods
att teckna teckningsoptioner av serie 2014/2019 och
extra bolagsstémma den 23 oktober 2015 beslutade
att inféra ett incitomentsprogram enligt vilket bola-
gets CFO Magnus Hansson erbjods att teckna teck-
ningsoptioner av serie 2015/2019. Totalt fanns 2 545
teckningsoptioner av serie 2014/2019 och 179 teck-
ningsoptioner av serie 2015/2019. Varje teckningsop-
tion av serie 2014/2019 berattigade innehavaren att
teckna cirka 288 aktier i bolaget till en teckningskurs
om 5,48 SEK per aktie under perioden 1T mars 2019 till
och med 31 mars 2019. Varje teckningsoption av serie
2015/2019 berdttigode innehavaren att teckna cirka
288 aktier i bolaget till en teckningskurs om 21,08 SEK
per aktie under perioden 1T mars 2019 till och med 31
mars 2019 Under mars 2019 utnyttjades samtliga
utestdende teckningsoptioner av serie 2014/2019
respektive 2015/2019 till fullo och darmed har 783 481
nya aktier i bolaget tecknats (motsvarande cirka 6,27
procent av samtliga aktier i bolaget efter full utspad-
ning).

Anstdaliningsvillkor for verkstallande direktéren
och évriga ledande befattningshavare

Ersattning och pensioner

Verkstallande direktoren har enligt sitt anstalinings-
avtal ratt till en manatlig ersattning om 150 000 SEK
somt pensionsavsattningar enligt bolagets vid var

tid gallande pensionspolicy. Pensionsavsattningarna
ska dock aldrig éverstiga vad som ar skattemdssigt
avdragsgillt for bolaget. Forutsatt att vissa pd
forhand faststallda mdél uppnds kan verkstallande
direktoren darutdver erhdllo foretagsbonus om
hogst fyra ménadsloner. Bonusen ar baserad pd
orestationen i koncernen varvid 50 procent av bonu-
sen baseras pd hur val bolaget ndr intdktsmalet och
50 procent baseras pd hur val bolaget ndr lonsam-
hetsmalet Verkstallande direktoren ar vidare berdtti-
gad till andra sedvanliga anstaliningsformdaner.
Ovriga ledande befattningshavare ar berattigade till
fast I6n, foretagsbonus, samt i forekommande fall
individuell bonus, pension och andra formdéner samt
har i ovrigt sedvanliga anstaliningsvillkor. Den
ledande befottningshavaren Johan Holmavist (Head
of Investor Relations) &r dock inte berattigad till
ndgon bonus enligt tillémpligt visstidsanstallnings-
avtal (se vidare nedan).

Uppsdgningstid och avgdngsvederlag

Vid uppsagning av verkstallande direktérens
anstallningsavtal tilldmpas en uppsagningstid om
nio ménader vid uppsdagning frén bolagets sida och
en uppsdgningstid om sex ménader vid uppsagning
fré&n verkstallande direktorens sida. Verkstallande
direktoren ar inte berdattigad till avgédngsvederlag i
anslutning till att anstaliningen avslutas.

Ovriga ledande befattningshavare har en 6msesidig
uppsdgningstid om tre ménader (eller den tid som
annars foljer av lag eller kollektivavtal) somt ar ]
berattigade till avgdngsvederlag i anslutning till att
deras anstalining avslutas.
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Den ledande befattningshavaren Johan Holmavist
(Head of Investor Relations) innehar en allman viss-
tidsanstallning under perioden 31 augusti 2018 — 6
december 2019, motsvarande en normal halvtids-
tjanst (dv.s. cirka 20 timmar per vecka). Enligt
gallande anstallningsavtal forvantas dock arbetsta-
garen arbeta dvertid i den mdn tjadnsten och bola-
gets verksamhet sé kraver. Bolaget har ratt att
avsluta visstidsanstaliningen i fortid med en ménads
uppsagningstid. I annat fall upphor visstidsanstall-
ningen automatiskt den 6 decemlber 2019 (utan fore-
gdende uppsagning).

Riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare

Extra bolagsstémma den 16 oktober 2018 beslot att
anta foljande riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare for tiden intill slutet av &drsstadmman 2019,

Med ledande befattningshavare avses i dessa rikt-
linjer den verkstallande direktéoren samt ledningen for
bolaget och koncernen.

Syftet med riktlinjerna ar att sdkerstalla att bolaget
kan attrahera, motivera och behdllo ledningsperso-
ner med sddan kompetens och erfarenhet som krovs
for att uppnd bolagets Mal Ersattningen ska base-
ras pd villkor som ar konkurrenskraftiga och samti-
digtilinje med aktiedgarnas intressen. Ersattning till
ledande befattningshavare utgdrs av fast, samt for
vissa ledande befattningshavare, rorlig 16n samt
eventuella incitamentsprogram. Bolagets ledande
befattningshavare har vidare ratt till pensionsersatt-
ning enligt ITP1 och bolaget gor avsattningar for
pensioner till ledande befattningshavare. Dessa
komponenter ska skapa en valbalanserad ersattning
som &terspeglar individuell kompetens, ansvar och
prestation, bdde pd kort och ldng sikt, samt bolagets
dvergripande resultot.

Fast 16n

De ledande befattningshavarnas fasta lon ska vara
konkurrenskraftig och baseras pd den ledande
befattningshavarens individuella kompetens, ansvar
och prestation. En dversyn av den fasta l6nen ska
genomféras pd drsbasis for varje kalenderdr.

Rorlig ersattning
Ledande befattningshavare kan erhdlla rorlig ersatt-
ning utdver fast lon.

Den arliga rorliga ersattningen ska vara kontantba-
serad och baseras pd forutbestdmda och métbara
prestationskriterier for respektive ledande befatt-
ningshavare som syftar till att frédmja bolagets Idng-
siktiga vardeskapande. De prestationskriterier som
uppstalls ska faststallas och dokumenteras &rligen.

Bolagsstyrningsrapport

Den arliga rorliga erséttningen kan variera beroende
p& prestationsgraden, frédn ingen rorlig ersattning
upp till en erséttning som motsvarar fyra ménads-
l6ner (galler alla forutom en ledande befattningsha-
vare vars huvudsakliga uppgift ar egen forsaljning
som har sdljprovision om upp till 10 mé&nadsléoner
enligt sitt befintliga anstallningsavtal). Med fast [6n
avses fast kontant [6n som intjanats under dret
exklusive pensioner, formdner och liknande.

Bolaget dger ratt ott dterkrava rorlig ersattning om det
visar sig att redovisningen innehdller vasentliga fel.

Incitamentsprogram

Bolagsstdmman ska kunna fatta beslut om I&dngsik-
tiga aktie- och aktiekursrelaterade incitaments-
program riktade till bla. ledonde befattningshavare.
Sd&dana incitamentsprogram ska utformas med syfte
att uppnd okad intressegemenskap mellan deltaga-
ren och bolagets aktiedgare och sd att ett eget
aktiedgande i bolaget framjas.

Bolaget har vid bolagsstémmor 2014 och 2015 fattot
beslut om incitamentsprogram genom att tecknings-
optioner emitterats till vissa anstalldo, inklusive
ledande befattningshavare.

Andra férmd&ner

Bolaget erbjuder andro formdner till ledande befatt-
ningshavare. S&dana évriga formdaner kan exempel-
vis innefatta friskvérdsbidrag, mobiltelefon, tjdnstebil
och reseersattning

Uppsdgning och avgdngsvederlag

Den maximala uppsagningstiden for ledande
befattningshavare under vilken tid |6n kommer att
fortsatta utbetalas ar 9 méanader. Avgdngsvederlag
ska inte utbetalas.

Avvikelser fran riktlinjerna

Styrelsen far frdngd dessa riktlinjer om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal som motiverar det. Om
styrelsen frangdr riktlinjerna ska den ange skalet till
awvvikelsen vid ndstfoljande drsstdmma.

Styrelsens rapport om intern kontroll

Allmant

Lime har inrdttat en rutin for intern kontroll som
syftar till att uppnd en effektiv organisation som nér
de mdlsattningar som har satts upp av styrelsen.
Den interna kontrollen éver finansiell rapportering ar
en integrerad del av bolagsstyrningen. Denna rutin
innefattar ett arbete med att sékerstalla att Limes
verksamhet bedrivs korrekt och effektivt, att lagar
och regler efterlevs samt att den finansiella rappor-
teringen ar korrekt och tillforlitlig och i enlighet med
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Bolagsstyrningsraopport

tillompliga lagar och regler. Lime har valt att struktu-
rera arbetet med intern kontroll i enlighet med s&
kallade COSO-ramverket, vilket innefattar foljande
moment: kontrollmiljo, riskbeddmning, kontrollaktivi-
teter, information och kommunikation samt dvervak-
ning och uppfoljning.

De kontrollaktiviteter som genomfoérs ska tacka de
nyckelrisker som identifierats inom koncernen.
Ansvar och befogenheter definieras i instruktioner
for attestratt, manualer, policys och rutiner, till exem-
pel Limes manual for redovisning och rapportering,
finans- och kreditpolicy, informationspolicy, it-stker-
hetspolicy samt HR-policys. Dessa riktlinjer utgor till-
sammans med lagar och andra externa regelverk
den s& kallade kontrollmiljon.

For att ge styrelsen underlag att faststalla nivé vad
galler intern styrning och kontroll har Lime under
2018 fortsatt sin dversyn av befintliga interna kontrol-
ler, i enlighet med faststallda riktlinjer. Arbetet utmyn-
nar i en utvardering och verifiering av de styrande
dokument och riktlinjer som ligger till grund for
koncernens verksamhetsstyrning.

Kontrollmiljo

Limes kontrollmiljé ar baserad pd arbetsférdel-
ningen mellan styrelse, styrelseutskott och verkstal-
lande direktoren samt de varderingar som styrelsen
och koncernledningen kommunicerar och arbetar
utifrain. Den bygger pd en organisation med tydliga
beslutsvagar dar befogenheter och ansvar definie-
rats med tydliga instruktioner, samt en foretagskultur
med gemensammoa varderingar och den enskilde
individens medvetenhet om sin roll i uppratthdllan-
det av god intern kontroll. Koncernen har som ambi-
tion att dess varderingar ska genomsyra organisa-
tionen.

For att behdlla och utveckla en val fungerande
kontrollmiljo, for att folja tillampliga lagar och regler
och for att koncernens dnskade satt ott bedriva
verksamheten ska efterlevas i hela koncernen har
styrelsen, som ytterst ansvarigt organ, faststallt ett
antal grundlaggande dokument av betydelse for
riskhantering och den interna kontrollen vilka bestér
av styrdokument, policyer, rutiner och instruktioner.
Bland dessa dokument ingdr bland annat styrelsens
arbetsordning, instruktioner for den verkstallande

direktoren, instruktioner for den ekonomiska rappor-
teringen, koncernens uppférandepolicy, kommuni-
kationspolicy och insiderpolicy.

Policyer, rutinbeskrivningar och instruktioner distri-
bueras till berérda anstallda i Lime genom Limes
complianceportal. Anstallda i koncernen ar, bland
annat, skyldiga att folja Limes uppférandepolicy och
insiderpolicy. Uppforandepolicyn beskriver Gnskat
forhalliningssatt i olika situationer. Limes anstallda
genomfor regelbundet relevanta tester for att saker-
stallo att de kanner till innehdllet i relevanta policyer,
rutinbeskrivningar och instruktioner.

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for den
interna kontrollen avseende den finansiella rappor-
teringen. Ansvaret for att uppratthdlla en effektiv
kontrollmilj® och det |[bpande arbetet med den
interna kontrollen &r delegerat till verkstallande
direktoren som i sin tur delegerat funktionsspecifikt
ansvar till chefer pd olika nivder i koncernen.

Riskbeddmning

Lime har upprattat en rutin for riskbeddmning som
innebdr att en riskanalys och riskbeddmning
genomfors darligen. Enligt denna rutin ar risker identi-
fierade och kategoriserade i foljande fyra omrdaden:

9 Strategiska risker
9 Operationella risker
9 Finansiella risker

9 [Cfterlevnadsrisker

Limes mdalsattning med riskanalysen ar att identi-
fiera de storsta riskerna som kan hindra Lime frén att
nd sina finansiella mal eller fullfélja sin strategi.
Mdalsattningen ar dven att utvardera dessa risker
baserat p& sannolikheten att de uppkommer under
kommande perioder samt i vilken mdén riskerna
skulle kunna péverka bolagets mélsattningar om de
skulle intraffa.

Varje enskild risk har en sé kallad riskégare. Denna
riskagare har mandat och ansvar att sékerstalla att
&tgarder och kontroller ar upprattade och imple-
menterade. Riskagaren ar ocksd ansvarig for att
bevaka, folja upp och rapportera forandringar i
koncernens riskexponering mot identifierade risker.

Finansiella mal

Riskbeddmning

Uppfdljning

Information & kommunikation
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|dentifierade risker rapporteras till styrelsen av
koncernledningen. Styrelsen utvarderar sedan Limes
riskhanteringssystem, inklusive riskbeddémningar, i
en arlig riskrapport i vilken de tio storsta riskerna
granskas i detalj. Syftet med detta forfarande ar att
stikerstalla att vasentliga risker hanteras och att
kontroller som motverkar identifierade risker ar
implementerade.

De overgripande finansiella riskerna ar identifierade
som likviditetsrisk, valutarisk, rénterisk och kundkre-
ditrisk. De hanteras huvudsakligen av ekonomi- och
finansfunktionen i enlighet med koncernens finans-
policy. | riskbeddmningen ingdr att identifiera risker
som kan uppstd om de grundléggande kraven pd
den finansiello rapporteringen (fullstdndighet, riktig-
het, vairdering och ropportering) i koncernen inte
uppfylls. Fokus laggs pd risker i den finansiella
rapporteringen avseende vasentliga resultat- och
balansposter, som relativt sett ar hogre beroende pd
komplexiteten i processen eller dar effekterna av
eventuella fel riskerar att bli storo, dé& vardena i trans-
aktionerna ar betydande. Resultatet av utforda
granskningar leder till &tgdrder som exempelvis
forbattrade kontrollrutiner for att ytterligare scker-
stalla en korrekt finansiell rapportering.

Kontrollaktiviteter

Lime har etablerat en riskhanteringsprocess som
innefattar ett antal nyckelkontroller av sédant som
mdiste vara etablerat och fungera i riskhanterings-
processerna. Kontrollkraven ar ett viktigt verktyg och
instrument som mojliggor for Limes styrelse att leda
och utvardera information frén koncernledningen
samt att ta ansvar for identifierade risker.

Lime fokuserar pd att kartldgga och utvardera de
storsta riskerna relaterade till finansiell rapportering
for att sckerstalla att koncernens ropportering ar
korrekt och tillforlitlig. Ett exempel p& en sGdan
kontroll &r att Lime arligen gor en nedskrivningsprov-
ning avimmateriella tillgédngar i syfte att bedoma
avkastning och potentiellt nedskrivningsbehov.

Kontrollaktiviteter begransar identifierade risker och
sakerstaller korrekt och tillforlitlig finansiell rapporte-
ring saval som processeffektivitet. Kontrollaktivite-
terna inkluderar séval dvergripande som detaljerade
kontroller och syftar till att forebyggo, upptdcka och
korrigera fel och avvikelser. Den centrala finans- och
ekonomiavdelningen ansvarar for koncernredovis-
ning och koncernbokslut samt for ekonomiska och
administrativa styrsystem. | avdelningens ansvar
ingdr éven att sakerstalla att instruktioner av bety-
delse for den finansiello rapporteringen gors kanda
ochtillgangliga for berord personal. Inom redovis-
nings- och controllerfunktionen sker fortlopaonde

Bolagsstyrningsrapport

avstdmningar och kontroller av redovisade belopp
samt analyser av resultat- och balansrakningar.
Controllerfunktionen utfor kontrollaktiviteter pd
samtliga nivder i bolaget Funktionen analyserar och
foljer upp budgetavvikelser, upprattar prognoser,
foljer upp vasentliga fluktuationer Gver perioder och
rapporterar vidare i foretaget vilket minimerar
riskerna for fel i den finansiella rapporteringen.

Enhog IT-sakerhet ar en forutsattning for en god
intern kontroll av den finansiella rapporteringen.
Darfor finns regler och riktlinjer for att sakerstalla till-
ganglighet, riktighet, sekretess och spdrbarhet i
informationen i offérssystemet. Behorigheter till
affarssystem ar begréansade enligt befogenheter,
ansvar och roller baserat pd Segregation of duties, i
syfte att forhindra cavsiktlig/avsiktlig felaktig regist-
rering.

Som ett led i arbetet med att kvalitetssakra den
finansiella rapporteringen har styrelsen inrdttat ett
revisionsutskott bestdende av styrelsen i sin helhet,
fram till drsstémman 2019-04-29. Utskottet behand-
lar bland annat kritiska redovisningsfrégor samt
dvervakar effektiviteten i internkontrollen och risk-
hanteringen avseende den finansiella rapporte-
ringen.

Information och kommunikation

Intern kommunikation till Limes anstallda sker bland
annat genom nyhetsbrev och formella policyer och
instruktioner kommuniceras till ledning och anstallda
genom en complianceportal genom vilket det ar
mojligt att kontrollera att samtliga anstallda tar del
av och godkanner de policyer och instruktioner som
ar relevanta for deras arbete i Lime.

Sédana policyer innefattar bland annat de policyer
som Lime upprattat i syfte att informera anstallda
och andra berérda inom Lime om de lagar och regler
som ar tillémpliga avseende bolagets informations-
spridning och de sarskilda krav som stalls pd perso-
ner som ar aktiva i ett borsnoterat bolag rérande
exempelvis insiderinformation. Med anledning av
detta har Lime dessutom etablerat rutiner for anda-
mdlsenlig hantering och begrdansning av spridning
av information som annu inte har offentliggjorts till
allménheten. Limes verkstallonde direktor har pd
uppdrag av styrelsen fatt det dvergripande ansvaret
for att hantero frégor rérande insiderinformation
och styrelsen har utsett Limes CFO som ansvarig for
forandet av insiderférteckningar,

Limes IR-funktion leds och dvervakas av Limes
kommunikations- och IR-ansvarige och Limes CFO.
De huvudsakliga uppgifterna for IR-funktionen ar att
stodja den verkstallande direktdren och de ledande
befattningshavarna i forhallande till kapitalmarkna-
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derna. IR funktionen arbetar aven, tillsommans med
den verkstallande direktoren, med att forbereda
Limes finansiella ropporter, bologsstammor, kopital-
marknadspresentationer och évrig regelbunden
rapportering om IR-aktiviteter.

Styrelsen har faststallt en informationspolicy som
anger vad som ska kommuniceras, av vem samt pd
vilket satt informationen ska utges for att sakerstalla
att den externa informationen blir korrekt och full-
standig. Dessutom finns instruktioner for hur den
finonsiella informationen ska kommuniceras mellan
ledning och dvriga medarbetare En forutsattning for
korrekt informationsspridning ar dven goda rutiner
kring informationssakerhet Limes rutiner och system
for informationsgivning syftar till att forse markna-
den med relevant, tillforlitlig, korrekt och oktuell infor-
mation om koncernens utveckling och finansiella
stallning. Lime har en informationspolicy som uppfyl-
ler de krav som stdlls pd ett noterat bolag.

Finansiell information [&mnas i form av:

9 Deldrsrapporter och bokslutskommunike, vilka
oubliceras som pressmeddelaonden

9 Arsredovisning

9 Pressmeddelanden som Lime ar skyldigt att
offentliggdra enligt tillémplig lag eller Nasdag
Stockholms regelverk

9 Presentotioner och telefonkonferenser for finons-
analytiker, investerare och media i anslutning till
att boksluts- och deldrsrapporter publiceras samt
i somband med publicering av annan viktig infor-
mation

Moten med finansanalytiker och investerare. Alla
rapporter, presentationer och pressmeddelanden
publiceras samtidigt p& koncernens hemsida inves

torslime-technologiescom

Overvakning och uppféljning

Varje &r genomfors en sjalvutvardering av nyckel-
kontrollernas effektivitet och det upprattas en risk-
rapport som summerar genomforda sjalvutvarde-
ringar och redogor for eventuella avvikelser som
mdste hanteros. Riskrapporten presenteras for
styrelsen varje ar. Uppféljiningen omfattar béde
formella och informella rutiner som tilldmpas av
chefer och procességare samt kontrollutférare.
Dessa rutiner inbegriper bla. uppfoéljining av resultat
mot budgetar och planer, analyser och nyckeltal.
Kontroller som fallerot &tgardas, vilket betyder att
dtgarder vidtas och implementeras for att ratta till
bristerna.

Styrelsen erhdller ménadsvis rapporter omkoncer-
nens intakter, resultat och finansiell stallning.

Limes kvartalsrapporter, dvriga finansiella rappor-
ter och &rsredovisningen behandlas alltid av
styrelsen innan de publiceras.

Vidare ar Limes policyer foremdl for styrelsens
arliga granskning. Finansavdelningen och
ledningen analyserar ménatligen den ekonomiska
rapporteringen pd detaljnivé.

Vidare ar prognosprocessen en vasentlig del av
den interna kontrollen. Férsaljningen prognostice-
ras per segment och pd intaktsslag, av ansvariga
inom forsaliningsorganisationen. Forsaljnings-
prognoserna konsolideras och valideras i
samband med att de fullstéindiga prognoserna for
verksamheten upprdattas. De fullsténdiga progno-
serna upprdttas manatligen. Utdver den fullstan-
diga prognosen upprattas dven en budget, vilken
liggertill grund for styrelsens godkénnande i
rakenskapsdrets fidrde kvartal.

Utover prognos och budget arbetar koncernled-
ningen med overgripande strategiska planer.

Revisionsutskottet foljer upp den ekonomiska
redovisningen och far rapportering frén bolagets
revisor med iakttagelser och rekommendationer.
Effektiviteten i de interna kontrollaktiviteterna foljs
upp regelbundet pd olika nivéer i koncernen och
Aterrapportering sker till styrelsen.

Styrelsen har mot bakgrund av verksamhetens
omfattning och befintliga kontrollaktiviteter fattat
beslut om att det inte foreligger ndgot behov av
att inféra en sarskild granskningsfunktion (intern-
revisionsfunktion).

Det ar styrelsens uppfattning att bolaget foljer

Svensk kod for Bolagsstyrning forutom i avseende

od:

9 Internrevision

9 sammansdattningen av medlemmar i valbered-
ningen

9 utvardering av styrelsearbetet

Motivering till dessa avvikelser finns angivet i
denna bolagsstyrningsrapport.

Lund, 29 mars 2019
Peter Larsson  Maria Wasing
Anders Nilsson Marlene Forsell

Anders Fransson
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Revisorns yttrande om bolagsstyrningsrapporten

i =

pwe

Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till bolagstimman i Lime Technologies AB (publ), org.nr 556953-2616

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2018 pa sidorna 34-44 och for att den ar
upprittad i enlighet med &rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebér att vir granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre
omfattning jaimfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vara
uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprittats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6§ andra stycket punkterna 2—6
&rsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningen och
koncernredovisningen samt &r i 6verensstimmelse med &rsredovisningslagen.

Stockholm den 29 mars 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjérehall
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Styrelse, koncernledning & revisor

Styrelse

Enligt Limes bolagsordning ska styrelsen bestd av tre
till &tta styrelseledamoter. Styrelsen bestdr for narva-
rande av fem ledamaoter. Ledamoterna valdes av
Arsstamman den 19 mars 2018 for tiden intill slutet av
Arsstémman 29 april 2019.

| nedanstdende tabell framgdr vilka som ar styrelse
ledamoter, deras fodelsedr, Gret de forst valdes in (i
polaget eller i det tidigare operativa dotterbolaget
Lime Technologies Sweden AB, dar koncernens

styrelsearbete tidigare bedrevs), deras befattning,
om de anses vara oberoende | forhallande till bola-
get, dess ledonde befattningshavare och storre
aktietigare samt deras aktieinnehav i bolaget per
dagen for arsredovisningen. Darefter foljer individu-
ell information om respektive styrelseledamot.
Uppdrag i dotterbolag i koncernen anges inte |
denna sammanstalining och i forekommande fall
anges samtliga uppdrag inom en koncern tillsam-
mans.
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Individuell information om styrelseledaméoterna i bolaget

Peter Larsson

Styrelseordférande sedan 2074.

Fodd: 1964

Utbildning: Systemvetenskap vid Stockholms univer-
sitet.

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseordforande |
Monterro 1 AB (och flera bolag i koncernen), Montero
Technology Investment AB (och flera bolag i koncer-
nen), Monterro Software Investment AB (och flera
bolag i koncernen), ltello AB samt Outpost 24 AB.
Styrelseledamot i Hypergene AB, Palette Software AB,
PKL Holdings AB, Oplontis Investment AB och
Herculaneum Holdings AB. Styrelsesuppleant i
Topeca Invest AB.

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseord-
forande i LAR. Systems Aktiebolag, EPiServer Group
AB, Monterro TDB Intressenter AB, Q-MATIC Group
AB, Revres AB (och flera dotterbolag) och TradeDou-
bler AB. Styrelseledamot i Axiomatics AB, LAR.
Systems Group AB, Nornor Holding AB, Northern
Parklife AB och Pricer Explorative Research (PER) AB
Aktieinnehav i bolaget: Monterro 1 AB (dar Peter
Larsson ar delagare och styrelseordféorande) ager

4 034 555 aktier i bolaget

Oberoende: Oberoende i forhdallande till bolaget och
bolagsledningen. Inte oberoende i forndllande till
bolagets storre aktiedgare eftersom han ar delagare
och styrelseordférande i majoritetsaktiedigaren
Monterro 1AB.

Maria Wasing

Styrelseledamot sedan 2077

Fodd: 197/0.

Utbildning: Kandidatexamen i Marketing and Mana-
gement frédn University of Arkansas at Little Rock.
Andra pdgdende uppdrag: Styrelseordforande 1 LAR
Systems Group AB. Styrelsesuppleant och verkstal-
lande direktor for Majorsvagen Invest AB. Styrelse-
suppleant i Axiell Services AB och COO/EVP i Axiell
Group AB. Styrelseledamot i FrontlT AB och Biblio-
tekscentrum Sverige AB.

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseleda-
mot i Axiell Group AB. Styrelsesuppleant i Run Isle
Tech AB. Chief Marketing Officer i EPiServer AB.
Aktieinnehav i bolaget: 1400 aktier

Oberoende: Oberoende | forhdallande till bolaget och
polagsledningen somt bolagets storre aktiecagare.
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Anders Fransson

Styrelseledamot sedan 2074.

Foédd: 1967

Utbildning: Civilingenjor i maskinteknik vid Lunds
universitet.

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseordforande |
Billmate AB, Grade AB och Invoice Finance AB. Styrelse-
ledamot i Aivo Aktiebolag, Logisk Resursutveckling

(i Malm®) AB och Mashie FoodTech Solutions AB.
Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseord-
forande i Aivo Aktiebolag och Mashie FoodTech
Solutions AB. Styrelseledamot i Hypergene AB, Nordic
Family Group Aktiebolag och Outpost 24 AB.
Aktieinnehav i bolaget: 200 000 oktier.

Oberoende: Oberoende i forhdallande till bolaget och
polagsledningen somt bolagets storre aktiedgare.

Anders Nilsson

Styrelseledamot sedan 2075.

Fodd: 1951

Utbildning: Civilingenjor i elektroteknik vid KTH,
Foretagsekonomi vid Stockholms universitet.

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseordforande |
Adviceu AB (och flera dotterbolag), Mastarna Vision
AB, NP3 Fastigheter AB, Specialistidkarhuset i
Sundsvall AB och SSG Standard Solutions Group AB.
Styrelseledaomot i ABEA Invest AB, Bergdvallen Invest
AB, BKN Invest AB, Castanum Forvaltning AB (och
flera dotterbolag), Eurocon Consulting AB, Eurocon
Engineering AB, Frontit AB, Implementeringssystem i
Sundsvall AB, InCoax Networks AB, Investvanner AB,
Polskenet Holding AB (och flera dotterbolag) och
Softronic Aktiebolag. Styrelsesuppleant i
Fiberstaden AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelseord-
forande i Almi Invest Mitt AB, Castanum Forvaltning
AB (och flera dotterbolag), Ecru Consulting AB och
NP3 Vanner i Sundsvall AB. Styrelseledamot i Aven
Forsa Aktiebolag, Idea2innovation Sweden AB,
Nacksta Mark i Sundsvall AB, Revres Holding AB
(och flera dotterbolag) och To Ankero Aktiebolag.
Aktieinnehav i bolaget: 100 000 oktier (genom
Implementeringssystem i Sundsvall AB).

Oberoende: Oberoende | forhdallande till bolaget och
polagsledningen somt bolagets storre aktiedgare.
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Marlene Forsell

Styrelseledamot sedan 2078

Fodd: 1976

Utbildning: Civilekonom vid Handelshogskolan i
Stockholm

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseledamot | Kambi
Group plc.

Tidigare uppdrag de senaste fem &ren: Croup CFO |
Swedish Match AB (och flera uppdrag som styrelse-
ledamot och ledande befattningshavare i Swedish
Match-koncernen). Styrelseledamot i Scandinavian
Tobacco Group A/S samt Arnold André GmbH & Co. KG
Aktieinnehav i bolaget: 3 150 aktier

Oberoende: Oberoende i forhdallande till bolaget och
polagsledningen somt bolagets storre aktiedgare.

Styrelse, koncernledning & revisor
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Individuell information om ledande befattningshavare i bolaget

Erik Syrén

Verkstallande direktér sedan 2073,

Fodd: 1978

Anstdlld ar: 2001

Utbildning: Civilekonom vid Lunds universitet.
Andra padgdende uppdrag: Styrelseledamot |
Syringa Capital AB, Wiraya Solutions AB och Syringa
Consulting AB. Verkstallande direktor och styrelse-
suppleant i Remotex Technologies AB, Hysminai AB
och Netoptions Sweden AB.

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelse-
ledamot i Aivo Norge AS

Vdardepappersinnehav i bolaget: 1347 222 aktier via
bolag

Johan Holmquvist

Head of IR sedan 2018

Foédd: 1972,

Anstalld ar: 2018

Utbildning: Masterutbildning i foretagsekonomi och
Strategic Brand Management vid Lunds universitet
Andra pdgdende uppdrag: -

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Head of
Investor Relations and Corporate Communications
for Boozt AB (publ). Vice President Corporate
Communications for ReadSoft AB (publ). Vice Presi-
dent Corporate Communications for ReadSoft AB,
from Lexmark

Vdardepappersinnehayv i bolaget: 490 aktier

Magnus Hansson

CFO sedan 2015

Fodd: 1973

Anstdlld ar: 2015

Utbildning: Civilekonom vid Jonkoping International
Business School.

Andra pdgdende uppdrag: Styrelseledomot | Euro-
pean House of Beds Sweden AB (och flera bolag i
koncernen), Remotex Technologies AB, Hysminai AB,
Netoptions Sweden AB och Ostersjovagen Invest AB.
Tidigare uppdrag de senaste fem &ren: Styrelseledo-
mot och verkstallande direktor for European House
of Beds AB. Styrelseledamot i Ingenius Aktiebolag.
Styrelsesuppleant i Air lonic Products AB. Verkstal-
lande direktor for Wondland AS Norge Filial. Financial
manager i Ekovent AB.

Vdrdepappersinnehayv i bolaget: /5 894 aktier.
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Lars Andersson

CMO sedan 2002,

CPO sedan 2013.

Fodd: 1972,

Anstdlld é@r: 1999

Utbildning: Kandidatexamen i Business & Adminis-
tration samt kurser p& masternivd vid Lunds
universitet

Andra padgdende uppdrag: Styrelseledomot |
AdRapid AB samt Swedma AB

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelse-
ledamot i Office Team AS.
Vdardepappersinnehav i bolaget: 214 560 aktier

Martin Berg

Chief Technology Officer sedan 2016.

Fodd: 1980,

Anstalld ar: 2008

Utbildning: Civilingenjor i datateknik vid Tekniska
hogskolan vid Linkopings universitet.

Andra pdgdende uppdrag: -

Tidigare uppdrag de senaste fem @ren: Styrelse-
suppleant i Bostadsrattsforeningen Bjdre.
Vardepappersinnehav i bolaget: 103 010 aktier.

Styrelse, koncernledning & revisor

Nils Olsson

Sales Director sedan 2072.

Fodd: 1933

Anstalld &r: 2006

Utbildning: Civilekonom i foretagsekonomi vid
Linkd&pings universitet.

Andra pdgdende uppdrag: -

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: —
Vdardepappersinnehav i bolaget: 206 951 aktier

Anna Johansson

Head of Support sedan 2006.

Fodd: 1976.

Anstalld &r: 1999

Utbildning: -

Andra pdgdende uppdrag: Styrelsesuppleant |
Stig Johansson Utveckling AB.

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: —
Vdardepappersinnehav i bolaget: 102 800 aktier,
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Svante Holm Martin Modéer

Head of Utility sedan 2074. Head of Expert Services sedan 2071

Fodd: 1968 Foédd: 1977

Anstalld ar: 2003 Anstalld &r: 2003

Utbildning: Civilingenjor vid Lunds tekniska hogskola Utbildning: Merchant Marine Officer vid Chalmers
vid Lunds universitet. tekniska hogskola samt kandidatexamen i Science in
Andra pdgdende uppdrag: - Informatics vid Lunds universitet.

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: — Andra pdgdende uppdrag: -

Vdardepappersinnehayv i bolaget: 125 OO0 aktier. Tidigare uppdrag de senaste fem dren: —

Vardepappersinnehav i bolaget: 62 500 aktier,

Revisor

Vid &rsstmman den 19 mars 2018 omvaldes
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, organisa-
tionsnummer 556029-6740, ("PwC") som bolagets
revisor for tiden intill slutet av nasta &rsstamma.
Sedan maj 2018 ar Ola Bjarehall huvudansvarig
revisor for bolaget. Ola Bjarehall ar auktoriserad
revisor och medlem i FAR (den svenska bransch-
organisationen for redovisningskonsulter, reviso-
rer och radgivare). PwC var dven bolagets revisor
under rikenskapséren 2015-2017, men d& med
Lisa Albertsson som huvudansvarig revisor. Aven

Martin Nilsson Lisa Albertsson ér auktoriserad revisor och
Head of Development sedan 2017 medlem i FAR. PwC:s adress ar:
Fédd: 1973. Box 2138, 220 02 Lund.

Anstalld ar: 2017

Utbildning: Magisterexamen i Computer Science vid
Goteborgs universitet

Andra padgdende uppdrag: —

Tidigare uppdrag de senaste fem dren: Styrelse-
ledamot i Vassbdcks Fibernat ek. for, CTO | Benify AB.
Vdardepappersinnehav i bolaget: 13 888 aktier

ARSREDOVISNING 2018 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) ﬁ



Finansiella
rapporter

ARSREDOVISNING 2018 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) 9



nNnehadll

55

56

56

59

60

61

61

61

62

63

63

63

64

66

67

68

68

68

69

70

7

72

72

72

80

82

83

Forvaltningsberattelse
Hallbarhet
Handelser under dret

Vésentliga risker och osékerneter

Styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare

Forvantningar avseende framtida utveckling
Finansiella mél
Bolagsstyrningsrapport

Forslag till vinstdisposition

Koncernen
Koncernens resultatrékning
Koncernens rapport dver totalresultatet

Koncernens balansrakning

Koncernens rapport dver forandringar i eget
kapital

Koncernens rapport Over kassofloden

Moderbolaget
Moderbolagets resultatrakning
Moderbolagets rapport dver totalresultatet

Moderbolagets balansrakning

Moderbolagets rapport dver forandringar i
eget kapital

Moderbolagets rapport dver kassafloden

Noter
Not TAllman information

Not 2 Sammanfattning av viktiga
redovisningsprinciper

Not 3 Finansiell riskhantering

Not 4 Verksamhetsrisker

Not 5 Viktiga uppskattningar och
beddmningar for redovisningsandamal

84

87

87

92

93

94

94

95

96

98

99

101

102

102

102

103

103

104

104

105

105

105

106

106

106

106

107

109

10

m

Not 6 Segmentinformation

Not 7 Ersattning till revisorerna

Not 8 Ersattningar till anstallda

Not 9 Finansiella intakter och kostnader
Not 10 Inkomstskatt

Not 11 Valutakursdifferenser

Not 12 Resultat per aktie

Not 18 Utdelning per aktie

Not 14 Immateriello onlaggningstillgéngar
Not 15 Materiella tillgdngar

Not 16 Finansiella anléggningstillgdngar
Not 17 Kundfordringar

Not 18 Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter

Not 19 Likvida medel

Not 20 Aktiekapital

Not 21 Ovrigt tillskjutet kapital
Not 22 Uppléning

Not 28 Uppskjuten inkomstskatt
Not 24 Ovriga skulder

Not 25 Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter

Not 26 Ataganden
Not 27 Rorelseforvary

Not 28 Stallda sakerheter och
eventualforpliktelser

Not 29 Narstédende
Not 30 Handelser efter rapportperiodens slut

Not 31 Kassaoflode fran [6pande verksamhet

Not 32 Kassaflode frén finansieringsverksam-
heten

Not 33 Nyckeltalsdefinitioner

Styrelsens forsakran

Revisionsberdattelse

ARSREDOVISNING 2018 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL)



Forvaltningsberdattelse

Forvaltningsberdattelse

Styrelsen och verkstdllande direktoren for Lime Technologies AB (publ), organisationsnum-
mer 556953-2616, avger hdrmed sin férvaltningsberdttelse for verksamhetsdret 2018

Koncernstruktur

Lime Technologies AB (publ) ar moderbolag i en
koncern med ett heldgt dotterbolag; Lime Technolo-
gies Sweden AB, org nr 5566397-0465, Lund, som i sin
tur har sex helégda dotterbolag; Lundalogik AS, org
nr 989 711 393, Oslo, Norge, Lundalogik A/S, org nr 360
532 91, Kbpenhamn, Daonmark, Lundalogik OY, org nr
232 08171, Helsingfors, Finland, Remotex Technologies
AB, org nr 556571-4127, Stockholm, Netoptions Sweden
AB, org nr 556634-2530, Goteborg och Hysminai AB,
org nr 556948-5837, Stockholm. Koncernen ddr Lime
Technologies AB ar moderforetag kallas i fortsatt-
ningen for Lime.

Lime Technologies AB (publ) ar noterade p& Nasdag
Stockholm, Small Cap-listan. Huvuddagare ar
Monterro 1AB.

Om Lime

LLimekoncernen utvecklar, sdljer och implementerar
anvandarvanliga och flexibla CRM- och kundhante-
ringssystem

Limekoncernen adresserar primart marknaderna for
den privata sektorn i Sverige och dvriga Norden

Limekoncernens mission &r att skapa kundmagne-
ter.

Koncernens vision &r genom att skapa en enklare
och roligare arbetsdag for anvandarna ska vi bl
Nordens ledande CRM-leverantor.

Produkter

Lime erbjuder foljonde produkter:

Lime CRM

Lime CRM ar en flexibel plattform med CRM som
grundfunktionalitet. Plattformen anpassas alltid till
kundens behov, och kan bli precis det kunden
dnskar. Produkten saljs pd samtliga marknader och
utgdr motorn i Limekoncernen

Lime Go

Lime Go ar ett unikt salj- och prospekteringsverktyg.
Produkten innehdller funktionalitet som saljare och
forsaliningschefer har nytta av. Produkten innehadller
alla foretag och beslutsfattare pd den oktuella mark-

naden redan fran start. Produkten saljs i Sverige,
Norge, Danmark.

Lime Easy

Lime Easy ar ett standardiserat CRM-system i slutet
av sin produktlivscykel, for mindre foretag med enkla
CRM-behov. Lime Easy haller koll p& kunder, affars-
mojligheter, kontaktpersoner, affarer, projekt och vad
man sagt, gjort och lovat genom en valbeprovad
teknisk I6sning.

Utover ovanstdende erbjuds tre moduler;

Lime Field som dr ett mobilt arbetsordersystem och
drendenanteringssystem, Field Service Manage-
ment.

Lime Newsletter som ar en mjukvara for marknads-
foring, forsalining och kommunikation via e-post,
mobiltelefon, sociala medier och hemsidor.

Lime Engage som dr en mjukvara som syftar till att
bka medarbetarnas engagemang genom tavlingar.

Affarsmodell

Koncernens affarsmodell baseras pd att teckna
l&ngsiktiga licens- och underhdllsavtal, samt assis-
tero kunder med implementering och anpassning
av koncernens mjukvara till kundens specifika
behov

Envaxande del av Limes intakter kommer fran
forsaljning av s kallade SaoS-tjanster, redovisad
som abonnemangsintakt, dar kunden betalar en
periodisk avgift som tacker séval licensrattigheten
som underhd&llsavtalet Lime redovisar sina intdkter i
fyra klasser; abonnemangsintakt, licensintakt,
support- och underhdllsintokt somt Expert Service
(konsulttjanster). Abonnemanget erlaggs arligen
eller kvartalsvis i forskott. Licensen, vilken kunden
betalar vid avtalets tecknande, och underhdllsavta-
let som ger kunden ratt till uppgraderingar och
mjukvarustod erlaggs arligen i forskott. Konsultintak-
ter redovisas [6pande under projektets géng

Limekoncernen har huvuddelen av sina kunder
inom den privata sektorn med huvudfokus pd busi-
ness till business. Det finns dven stora och viktiga
kunder inom andra segment.
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Forvaltningsberdattelse

Verksamhetsdret 2018

I april 2018 forvarvades 100% av aktierna i Hysminai
AB.

Den 6 december noterades Lime pd Nasdag Stock-
holm, Small Cap. Rorelseresultatet 2018 har belastats
med kostnader for noteringen om 9,4 Mkr.

Under verksamhetsdret 2018 uppgick omsattnings-
tillvaxten till 20% jamfort med foregdende ar.
Framforallt var det forsaljningen av abonnemang
och konsulttjanster som bidrog till det forbattrade
utfallet SaoaS intakterna fortsotter saledes att
utvecklas positivt. Koncernen fortsatter att uppgra-
dera befintliga Lime Easy-kunder till Lime CRM.

Rekrytering av kompetent personal &r en mycket
viktig process for Lime och under 2018 gjordes 45
lyckade rekryteringar till framforallt salj-, konsult-
och utvecklingsavdelningarna.

Under aret har mycket tid och resurser lagts pd fort-
satt utveckling av vara fyra vertikaler Energi, Fastig-
het, Konsult, och Partihandel. De fyra vertikalerna ar
Overrepresenterared i var kundbas och Lime har
beslutat att skapa fardigpaketerade branschlos-
ningar av var samlade kunskap. P& sé vis kan Lime i
marknadsforing né dessa branscher lattare, enklare
presentera referenser och leverera Lime betydligt
mer effektivt till kund. P& sikt ligger éven dessa bran-
scher till grund for produkternas utveckling och
framtid, utan att gora avkall pd den flexibilitet som ar
styrkan i Limes produkter.

Vidare fortskrider utveckling av sdlj- och prospekte-
ringsverktyget Lime Go.

Under 20718 har arbetet med utvecklingen av den
webbaserade Lime CRM plottformen fortskridit.
Plattformen lanserades under 2017,

Sverige

85% av koncernens intakter kommer fran den
svenska verksamheten som sdledes, i stort, avspeg-
laor koncernens verksamhet

Ovriga Norden

Verksamheten i dvriga Norden fortsatter att utveck-
las enligt plan med fokus pd att utveckla den lokala
organisationen och ledningen.

Koncernens nettoomsattning i de dvriga Nordiska
landerna vaxte med 32% under 2018 jamfort med
20717 och uppgick under 2018 till 37 Mkr.

Marknad

Limekoncernen adresserar marknaderna for den
privata sektorn i Sverige och Ovriga Norden med
fokus pd business till business inom de tidigare
oeskrivna industrivertikalerna.

Tillvaxten drivs till stor del av organisationers och
foretags omfattande behov av att effektivisera sin
forsaliningsorganisation samt sakerstalla att pros-
pektering av nya kunder dr systematiskt och effektivt.
Drivkrafterna starks kontinuerligt vid tillvaxt

Hallbarhet

Lime upprattar, i enlighet med ARL 6 kap 11§, ingen
nalloarhetsropport. Som del av den publicerade Ars-
redovisningen redovisas, avskilt frén forvaltningsbe-
rottelsen, dock det héllbarhetsarbete Lime bedriver.

Handelser under dret

Lime tecknade ett nytt uppldningsavtal med SEB i
februari 2018 Det nya lanet om 130 Mkr med en loptid
om & ar ersatte befintliga lan. Villkoren i det nya l&net
motsvarade i allt vasentligt de ersatta Idnen

| april 2018 forvarvades Hysminai AB som utvecklar
-och saljer mjukvaro for att oka engagemanget hos
medarbetarna och framja forandringar.

Den 6 december 2018 noterades Lime pd Nasdag

Stockholm, Small Cap

Flerdrsoversikt koncernen (Mkr)

2018 2017 2016 2015

Nettoomsattning 2443 2039 1604 1448
Repetitiva intakter 138,5 10,2 737 54,0
Justerad EBITA 54,3 45,3 359 380
Balansomslutning 269,4 2575 2172 206,4
Medeltal anstdallda 195 185 156 124

Kommentarer till resultatrakningen

Intakter

Nettoomsdattningen for perioden uppgick till 244,3
(203,9) Mkr, vilket motsvarar en 6kning med 20
orocent. TillvGxten ariforsta hand relaterad till en
dkning av abonnemangsintakter och Expert Service
intakter.
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Den organiska nettoomsattningstillvaxten uppgick
under 2018 till 16 (15) procent.

Abonnemangsintakterna dkade med 44 procent
jamfort med foregdende &r och uppgick till 94,1 (65,6)
Mkr. Limes affadrsmodell ar fokuserod pd SaaS sedan
2015.

Expert Service intakterna 6kade med 25 procent
jamfort med foregdende ar och uppgick till 93,7 (75,2)
Mkr. En majoritet av Expert Service intokterna
kommer fréan befintliga kunder. | takt med att kund-
basen utdkas genereras tillvaxt i Expert Service
intakterna.

Periodens totala repetitiva intdkter Okade med 26
procent frain foregdende ar och uppgick till 138,5
(110,2) Mkr, vilket motsvarade 57 procent av nettoom-
sattningen.

Annual Recurring Revenue

Arsnormaliserat varde av de repetitiva intakterna,
Annual Recurring Revenue, uppgick vid utg&ngen av
2018 till 152 Mkr (126). De Grsnormaliserade repetitiva
intakterna okade med 20% jamfort med foregéende
ar.

Kostnader

Rorelsens kostnader for dret okade med 25 procent
fran foregdende ar och uppgick till 230,3 (184,7) Mkr.
Kostnadsokningen under 2018 ar framforallt relate-
rad till okningen av antalet anstallda men under 2018
dven till den notering pd Nasdag Stockholm som
gjordes under december 2018.

Under 2018 har kostnader om 9,4 (0) Mkr for notering
av Lime pd Nasdag Stockholm, Small Cap, belastat
resultatet. Forvarvsrelaterade kostnader uppgick
under &ret till 0,2 (2,0) Mkr. Forvarvsrelaterade kost-
nader och kostnaderna fér noteringen betraktas
som jamforelsestorande.

Den storsta delen av koncernens rorelsekostnader
ar knutna till personal och personalkostnaderna for
Aret uppgick till 149,0 (123,7) Mkr, vilket ar en okning
med 20 procent. Antalet anstallda vid drets utgdng
uppgick till 219 (204) personer och i genomsnitt
under aret, medelantal anstallda, till 195 (185) perso-
ner. Fordelning av personal samt [6ner och ersatt-
ningar framgdr av not 7

Forvaltningsberdattelse

Ovriga kostnader uppgick till 62,5 (46,6) Mkr. Ovriga
kostnader inkluderar kostnaderna for noteringen pd
Nasdag Stockholm. Ovriga kostnader inkluderar
kostnaderna fér noteringen pd Nasdag Stockholm,
som forklarar en vésentlig del av den redovisade
dkningen jamfort med 2017

Aktiverat utvecklingsarbete for egen rakning
uppgick under aret till 17,3 (13,3) Mkr.

Avskrivningarna uppgick under dret till 189 (14,4) Mkr.

Finansiella poster netto uppgick till -1,8 (-1,4) Mkr och
pestdr till storsta delen av rantekostnader.

Arets skattekostnad uppgick till 5,8 (7.9) Mkr. Den
forandrade skattesatsen i Sverige frdn och med 2019
har inneburit en minskning av den uppskjutna skat-
teskulden. Forandringen ar redovisad som en skatte-
intakt

Resultat

Rorelseresultatet fore avskrivningar och
jamforelsestorande poster (Justerad EBITDA) for
Aret uppgick till 60,2 (49,4) Mkr, med en EBITDA-
marginal om 25 (24) procent. Se not 33 for nyckeltals-
definitioner.

Rorelseresultatet fore avskrivningar pd forvarvade
immateriella anldggningstillgéngar och jamforelse-
storande poster (Justerad EBITA) uppgick, for aret, till
54,3 (45,3) Mkr motsvaronde en justerad EBITA
marginal om 22 (22) procent. Se not 33 for nyckeltals-
definitioner.

Rorelseresultatet for dret uppgick till 31,8 (33,0) Mkr,
vilket motsvarar en rorelsemarginal om 13 (16)
procent.

Resultat fore skatt uppgick till 30,1 (31,6) Mkr, vilket
motsvarar en marginal om 12 (16) procent.

Arets resultat uppgick till 24,3 (23,7) Mkr vilket
motsvarar en vinstmarginal om 10 (12) procent och
fordelos per aktie enligt tabellen nedan.

Moderbolaget

Moderbolagets resultat efter finansiella poster
uppgick till 199 (32,4) Mkr. | resultatet ingdr resultat
fr&én andelar i koncernforetag med 272 (33,8) Mkr.
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\gsberdttelse

Resultat per aktie

2018-01-01- 2017-01-01-
F6re utspddning 2018-12-31 2017-12-31
Koncernens resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 24 306 23742
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental)*) 12500 12500
Resultat per aktie 1,94 1,90

2018-01-01- 2017-01-01-
Efter utspadning 2018-12-31 2017-12-31
Resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 24 306 23742
Véagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental)*) 12500 12500
Justeringar fér aktieoptioner
- aktieoptioner 2014-2019*) 783 720
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) efter
utspadning*) 13283 13720
Resultat per aktie efter utspdadning 1,83 1,80

) For att mojliggora

Kommentarer till balansrdkningen

Investeringar och forvarv

Totala investeringar for perioden januari — decem-
ber uppgick till 20,4 (43,8) Mkr, inklusive immateriella
anléggningstillg&ngar

Immateriella tillg&ngar

Limekoncernen investerar [bpande resurser i utveck-
ling av nya och befintliga applikationer och plattfor-
mar. Under aret har totalt 17,3 (13,3) Mkr investerats i
aktiverade utvecklingskostnader.

Materiella tillgdngar

Investeringar i materiella tillgdngar uppgick till 1,2 (1,9)
Mkr och utgjordes framst av fordon och datorutrust-
ning.

Finansiell stallning och likviditet

Likvida medel

Likvida medel uppgick vid periodens utgang till 21,2
(24,2) Mkr. Limekoncernen hade vid direts utgdng
rantebdarande skulder uppgdende till 1071 (54,0) Mkr
varpd koncernens nettoskuld uppgick till -85,4 (-29,2)
Mkr

Koncernen har ett starkt kassaflode och ser i dagsla-
get inte ndgot ytterligare externt finansieringsbehov

imforelse har antalet aktier 2017 raknats om motsvarande den aktiesplit so

av den lopande verksamheten En kraftigt negativt
péverkad orderingdng kan f& p&verkan pd det
operativa kassaflodet varpd uppkomsten av ett kort-
siktigt finansieringsbehov aldrig kan uteslutas
Ledningen beddmer dock att inga sédana behov
kommer foreligga kommande perioder

Uppskjuten skattefordran

Koncernens uppskjutna skattefordran hanforlig till
ackumulerade underskottsavdrag

uppgick vid periodens utgdng till 0,0 (0,0) Mkr.
Koncernen har vid periodens utg&ng ackumulerade
underskottsavdrag om 9.2 (56) Mkr som dnnu inte
aktiverats

Eget kapital

Eget kapital vid arets utgang uppgick till 37,7 (88,1)
Mkr, vilket motsvarade 3,01 (705) kr per utestdende
aktie (For att mojliggora jamforelse har antalet aktier
2017 raknats om motsvarande den aktiesplit som
genomfordes 2018)

Rdantebdrande skulder

| februari 2018 tog Lime Technologies AB ett réntebd-
rande I[&dn om 130,0 Mkr med l6ptid om 5 &r. Vid &rets
utgdng uppgick de rantebdronde skulderna |
koncernen till 1071 (54,0) Mkr, inklusive skuld till
leasingbolag

ARSREDOVISNING 2018 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) @



Kommentarer till koncernens
kassaflodesanalys

Kassaflddet fran den [bpande verksamheten
uppgick till 38,7 (39,7) Mkr.

Arets kassaflode fran investeringsverksomheten
uppgick till -20,4 (-43,8) Mkr, investeringar i immate-
riella tillgdngar uppgick till <176 (-14,1) Mkr och inves-
teringar i materiella tillgdngar uppgick till -1,2 (-19)
Mkr.

Arets kassaflode fran finansieringsverksamheten
uppgick till -219 (-1,5) Mkr och utgors av amortering
av rantebdarande skuld -76,9 (-14,0) Mkr, utdelning 75,0
(0,0) och upptagna I&n 130,0 (12,5) Mkr.

Koncernens totala kassafléde under éret uppgick till
-3,5 (-5,6) Mkr. 2017 &rs siffror har omraknats for att
mojliggdra jamforelse

Vdsentliga risker och osdkerheter
De mest pdtagliga osakerhetsfaktorerna i Limekon-
cernens verksamhet avser koncernens forsaljning,
nordiska etablering och formdago att behdlla och
attrahera kompetent personal.

Koncernens nettoomsattning om 244,3 (203,9) Mkr
utgjordes till 57 (54) procent av repetitiva intdkter. De
repetitiva intdkterna dkar snablbt och utgor en stabil
och trygg bas i koncernens intjaning.

Resterande intakter kommer frén nyforsalining av
licenser och konsulttjgnster och ar foremal for storre
ostkerhet d& de paverkas av kundernas efterfrédgan
och forandrade marknadsforutsattningar. Konsult-
tjdnsterna avser den egna produktportfoljen och till
relativt stor andel befintliga kunder varfor risken i
dennatyp av konsultverksamhet kan anses som 1&g,

Koncernen etablerade verksamhet i Finland och
Norge i borjan av 2010 Norge och Finland har under
2017 och 2018 utvecklats enligt plan. Lime etablerade
under sommaren 2014 verksamhet i Danmark, och
har under 2017 och 2018 fokuserat pd nya affarer.

Forvaltningsberdattelse

Kostnaden for ott etablera Lime pd en ny marknad
ar relativt Idga i relation till Limes prognostiserade
rorelsedverskott pd de nya marknaderna, darmed
kanns etableringsrisken for bolaget liten.

Humankapitalet i Limekoncernen ar viktigt och till-
gdéng till kompetent personal en kritisk framgdngs-
faktor. Koncernen moter detta genom att erbjuda
personalen marknadsmdassiga och konkurrenskraf-
tiga anstaliningsvillkor. Koncernen genomfor érligen
traineeprogram for att sakerstalla tillvaxt och
forsorjning av kompetent personal. Over tid varierar
dock tillgéngen pd personal med ratt kompetens
vilket kan leda till kostnadsokningar for koncernen.

Kanslighetsanalysen nedan beskriver effekten pd
Limekoncernens resultat fore skatt for 2018, som
uppgick till 301 Mkr, vid forandring av ett antal fakto-
rer:

Inverkan pa

resultat
Kdnslighetsanalys Fordndring fore skatt, Mkr
Efterfrdgan licenser / abonnemang +/-5% +/-52(3,9)
Efterfrégan Expert Services +/-5% +/-4,7(3,3)
Personalkostnad +/-5% —/+7,4(61)
STIBOR* +/-10 bps —/+01(01)
EUR/SEK* +/-10% +/-01(0,2)

* Forandringen i referensranta for ldnen (STIBOR) ar beraknad som heldrsef-
fekten baserad pd genomsnittliga rantebdrande skulder under &ret. Jamforel-

sesiffror inom parantes

Ytterligare redogorelse for risker och osdkerhetsfak-
torer som bolaget exponeras for dterfinns under not
3och 4.
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Forvaltningsberdattelse

Forskning och utveckling

Limekoncernen utvecklar mjukvarao som hanterar
forsaljning och kunder. Arbetet som utfors ar utred-
ning, programutveckling och testning. Under dret har
totalt 17,3 (13,3) Mkr investerats | aktiverade utveck-
lingskostnader Aktiveringsprincipen beskrivinot 2.6
till rakenskapernao.

Utveckling pdgdar av en helt ny orodukt pd markna-
den som hjdlper foretag att effektivisera sin prospek-
tering och férsaljning. For att utveckla produkten
kravs utveckling av avancerade rekommendations-
algoritmer. Vidare utvecklas webbaserade tjanster
for befintliga produkter.

Limekoncernen utgar ifran befintlig forskning men
utvecklar och tillémpar denna inom nya anvand-
ningsomré&den.

Styrelsens forslag till riktlinjer for
ersattning till ledande

befattningshavare

Styrelsen foreslar att nedanstdende riktlinjer for
ersattning till bologets ledande befattningshavare
ska tilladmpas for tiden fram till rsstamman 2020.

Generella principer for erséttningar och andra
villkor

Med ledande befattningshavare avses i dessa riktlin-
jer den verkstallande direktoren samt ledningen for
bolaget och koncernen. Information om ledningens
sammansdattning finns p& www.lime-technologies.se.

Syftet med riktlinjerna ar att sakerstalla att bolaget
kan attrohero, motivera och behdlla ledningsperso-
ner med sadan kompetens och erfarenhet som kravs
for att uppnd bolagets Mal. Ersattningen ska base-
ras pd villkor som ar konkurrenskraftiga och samti-
digtilinje med aktiedgarnas intressen. Ersattning till
ledande befattningshavare utgors av fast, samt for
vissa ledande befattningshavare, rorlig lon samt
eventuello incitamentsprogram. Bolagets ledande
befattningshavare har vidare ratt till pensionsersatt-
ning enligt ITP1 och bolaget gor avsattningar for
pensioner till ledande befattningshavare Dessa
komponenter ska skapa en valbalanserad ersattning
som Gterspeglar individuell kompetens, ansvar och
prestation, bdde pd kort och ldng sikt, samt bolagets
dvergripande resultat.

Fast 16n

De ledande befattningshavarnas fasta l6n ska vara
konkurrenskraftig och baseras pd den ledande
befattningshavarens individuella kompetens, ansvar

och prestation. En d&versyn av den fasta l6nen ska
genomforas pd drsbasis for varje kalenderdr.

Rorlig ersattning
Ledande befattningshovare kan erhélla rorlig
ersattning utdver fast 16n.

Den arliga rorliga ersattningen ska vara kontantba-
serad och baseras pd forutbestdmda och matbara
orestationskriterier for respektive ledande befatt-
ningshavare som syftar till att frémja bolagets
|&ngsiktiga vardeskapande. De prestationskriterier
som uppstdlls ska faststallas och dokumenteras
arligen. Den arliga rorliga erséttningen kan variera
beroende pd prestationsgraden, fradn ingen rorlig
ersattning upp till en ersattning som motsvarar fyra
mdanadsloner (galler alla forutom en ledande
befattningshavare vars huvudsakliga uppgift ar
egen forsaljining som har saljprovision om upp till 10
mdnadsléner enligt sitt befintliga anstaliningsav-
tal). Med fast [6n avses fast kontant [6n som intja-
nats under dret exklusive pensioner, formdner och
liknade.

Bolaget dger ratt att &terkrava rorlig ersattning om
det visar sig att redovisningen innehdller vasentliga
fel

Incitamentsprogram

Bolagsstdmman ska kunna fatta beslut om I&dngsik-
tiga aktie- och aktiekursrelaterade incitomentspro-
gram riktade till bla. ledande befattningshavare.
Sd&dana incitamentsprogram ska utformas med
syfte att uppnd dkad intressegemenskap mellan
deltagaren och bolagets aktiedigare och sé att ett
eget aktiedgande i bolaget framijas.

Andra formdaner

Bolaget erbjuder andra formdaner till ledande
befattningshavare Sddana évriga formdner kan
exempelvis innefatta friskvérdsbidrag, mobiltelefon,
tjénstebil och reseersattning.

Uppsdgning och avgdngsvederlag

Den maximala uppsagningstiden for ledande
befattningshavare under vilken tid |6n kommer att
fortsatta utbetalas ar 9 manader. Avgdngsvederlag
ska inte utbetalas.

Avvikelser fréan riktlinjerna

Styrelsen far frdngd dessa riktlinjer om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal som motiverar det.
Om styrelsen frangdr riktlinjerna ska den ange
skalet till avvikelsen vid nastfoljonde drsst&mma

For beslutade riktlinjer, se not 8.
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Forvantningar avseende den

framtida utvecklingen

Efterfrégan forvantas forbli stabil under 2019. De
dtgarder som gjorts i de dvriga nordiska ldnderna
har dnskad effekt och beddms fortsatto utvecklas &t
ratt hall

Limekoncernen kommer under 2019 fortsdtta att
bygga en verksamhet for [bnsam tillvaxt. Négro av de
projekt som kommer att genomforas ar;

9 |ansera nya versioner av webbgranssnittet for
Lime CRM

9 [ansera nya versioner av Lime Go

9 Fortsatta att uppgradera Lime Easy-kunder till
Lime CRM

9 Rekrytera nya medarbetare till framst salj-,
konsult-, och utvecklingsavdelningen

9 Fortsatt fokusera pd vara segment och vertikaler

Finansiella mal

Lime har en malsattning att pd medelldng sikt uppnd
en organisk arlig nettoomsattningstillvaxt dversti-
gande 15 procent och en &rlig EBITA-marginal dver-
stigande 23 procent.

Mdalsattningen avseende kapitalstrukturen ar att
nettoskulden i férhallande till EBITDA ska vara
mindre an 2,5.

Lime avser att dela ut tillgangligt kassaflode med till
bolagets skuldsattning och framtida tillvaxtmojlighe-
ter, inklusive forvary. Utdelning forvantas motsvara
minst 50 procent av nettovinsten.

Limes finansiella mal utgor framdtblickande infor-
mation. De finansiella md&len baseras pd ett antal
antaganden rorande bland annat utvecklingen av
Limes bransch, verksamhet, verksamhetsresultat
och finansiella stallining. Detta, samt den makroeko-
nomiska Miljo Lime verkar i, kan skilja sig vasentligt
frén och bli sémre én vad Lime antog ndr de finan-
siello mélen sattes upp. Som en foljd darav omfattas
Limes formdaga att nd de finansiella mdalen av
osdkerhet och eventualiteter, varav vissa dr utanfor
bolagets kontroll, och det finns ingen garanti for att
Lime kan né de finansiella malen eller att Limes
finansiella stallning eller rorelseresultat inte kommer
att skilja sig vasentligt fradn de finansiella malen.

Forvaltningsberdattelse

Aktiestruktur

Lime Technologies AB (publ)s aktiekapital uppgick
vid utg@ngen av 2018 till 500 000,00 kronor fordelat
P& 12 500 000 aktier. | samband med bolagsstam-
man 2018-10-16 fattades beslut om att dela upp varje
aktie pd 250 aktier (split). Vid &rsstdmman 2018-03-19
fattades beslut om att genomfora en fondemission
om 450 000,00 kronor.

Per den 31december 2018 hade Lime Technologies
AB (publ) 2 724 teckningsoptioner registrerade, vilket
perattigar till 783 4871 aktier. Teckningsoptionerna har
omrdaknats efter utdelning 2016 och 2018 samt for
aktiesplit.

Teckningsoptionerna ¢kar antalet aktier och rostrat-
ter i bolaget med 6,3 procent. Vid drsskiftet hade
Lime Technologies AB tvé teckningsoptionsprogram
utestdende. Nyemission i somband med [bsen av
teckningsoptionsprogrammet medfor en okning av
aktiekapitalet med 31339 kronor och 783 481 aktier.
Samtliga teckningsoptioner har utnyttjots under
mars 2019.

Lime Technologies AB hade vid utgdngen av 2018
inga aktier i eget forvar.

Utdver det nedan beskrivna ldneavtalet nedan fore-
ligger detinte ndgra vasentliga avtal som bolaget ar
part i och som far verkan, dndras eller upphor att
galla om kontrollen dver bolaget forandras till foljd av
ett offentligt uppkodpserbjudande eller ndgot avtal
som ar av sddan art att ett offentliggorande skulle
kunna ska da bolaget allvarligt.

Laneavtolet med SEB kan under vissa forutsatt-
ningar sagas upp i fortid. Bland annat kan ldngiva-
ren saga upp ldneavtalet till omedelbar dterbetal-
ning om né&gon annan &dn Monterro 1AB tar kontroll
Over aktier representerande minst 30 procent av
samtliga réster i Lime eller om dess aktier avnoteras
fran Nasdag Stockholm.

Bolagsstyrningsrapport
Styrelsen avger bolagsstyrningsraopport i separat
dokument.
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Forvaltningsberdattelse

Forslag till vinstdisposition
Till Grsstdmmans forfogande star balanserad vinst:

Balanserad vinst 1555575
Arets vinst 15 495 611
Summa 17 051186
Styrelsen foreslar att:

i utdelning ldmnas 13283481
i ny rdkning balanseras 3767705
Summa 17 051186

Styrelsen foreslar att i utdelning ldmnas 13 283 487 kr
ochiny rakning balanseras 3 767 705 kr.

Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut
till 37,7 (88,1) Mkr och nettoskuld till -85,4 (-29,2) Mkr.

Styrelsens yttrande enligt 18 kap. 4 §
aktiebolagslagen

Bolagets och koncernens finansiello stallning fram-
gdar av arsredovisningen. Per den 31december 2018
uppgick det bundna egna kapitalet i moderbolaget
till 500 000 kronor och det fria egna kapitalet
uppogick till 177051186 kronor. Koncernens totalo egna
kapital uppgick vid samma datum till 37 675 062

kronor. Den foreslagna utdelningen reducerar
koncernens soliditet frén 14 procent till 9 procent.
Arten och omfattningen av koncernens verksomhet
beskrivs i bolagsordningen och i drsredovisningen.
Den verksamhet som bedrivs i koncernen medfor
inga risker utover vad som forekommer eller kan
antas forekomma i branschen eller de risker som i
allmanhet ar forenade med bedrivande av ndrings-
verksamhet Styrelsen har beaktat bolagets och
koncernens konsolideringsbehov genom att géra en
generell beddbmning av bolagets och koncernens
ekonomiska stalining och mojligheter att pd sikt full-
gora sina dtaganden. Det ar styrelsens beddmning
att den foreslagna utdelningen varken péverkar
bolagets och koncernens formdga att infria forelig-
gande och oforutsedda betalningsforpliktelser eller
Gventyrar investeringar som kan beddmas nédvan-
diga eller investeringar i koncernens fortsatta
utveckling. Koncernens ekonomiska stéllning ger inte
upphov till annan beddémning an att koncernen kan
fortsatta sin verksamhet samt att bolaget kan
forvantas fullgora sina forpliktelser pd kort och ldng
sikt.

Med hanvisning till det ovanstdende och vad som i
ovrigt kommit till styrelsens kdnnedom ér styrelsens
beddmning att den foreslogna vinstutdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som verksamhe-
tens art, omfattning och risker staller pd storleken av
bolagets och koncernens eget kapital samt bolagets
och koncerns konsolideringsbehoy, likviditet och
stallning i dvrigt.
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Koncernens resultatrakning

2018-01-01- 2017-01-01-
Not 2018-12-31 2017-12-31
Nettoomsattning 6 244 307 203900
Ovriga intékter 1 492 600
Summa rorelsens intdkter 244799 204500
Rérelsens kostnader
Kostnad for ersattningar till anstallda 8 -148 984 -123742
Aktiverat arbete for egen rakning 17 334 13255
Avskrivningar -18 865 -14 394
Ovriga kostnader 71 -62 457 -46 596
Summa rérelsens kostnader -212972 -171479
Rorelseresultat 6 31827 33021
Finansiella intakter 9 Syl 15
Finansiella kostnader 9 -2269 -1435
Resultat efter finansiella poster 30069 31601
Inkomstskatt 10 -5763 -7 859
Aretsresultat 24306 23742
Resultat hanforligt till:
Moderféretagets aktiedgare 24 306 23742
Koncernens rapport dver totalresultatet
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att &terféras till resultatrakningen:
Omrdkningsdifferenser 252 -166
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt 252 -166
Arets totalresultat 24558 23576
Arets totalresultat hénférligt till:
Moderfoéretagets aktieGgare 24 558 23576
24 558 23576
Resultat per aktie, réaknat pa resultat hénférligt till
moderfdretagets aktiedgare under aret (uttryckt i kr per aktie) 12
Resultat per aktie
- fére utspadning 1,94 1,90
- efter utspadning 1,83 1,80
Genomsnittligt antal aktier fére utspdadning 12500 000 12500000
Genomsnittligt antal aktier efter utspdadning 13283481 13219750

*) For att underlatta jamférelse har antalet aktier 2017 omréaknats med motsvarande den aktiesplit som genomfordes 2018,
**) 2017 &rs kostnader har raknats om avseende tidigare redovisade jamforelsestérenade poster for att underlatta jamforelse

Ovrigt totalresultat avser i sin helhet valutakursdifferenser utan skatteeffekt.

De efterfoljande noterna utgdr en integrerad del av denna koncernred




Koncernens balansrakning

Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
Anléaggningstillgangar
Immateriella tillgdngar 14
Balanserade utvecklingsutgifter 42713 30418
Programvara 39139 43151
Varumdarke 33478 33478
Kundrelationer 13657 16 388
Goodwill 59 391 59 391
Summa immateriella anldggningstillgdngar 188 378 182 826
Materiella anléggningstillgdngar 15
Fordon 3178 3118
Inventarier 704 810
Summa materiella anlédggningstillgangar 3882 3928
Finansiella anldggningstillgangar
Ovriga finansiella anlaggningstillgdngar 16 538 514
Summa finansiella anléggningstillgangar 538 514
Uppskjuten skattefordran 23 59 56
Summa anlé@ggningstillgdngar 192 857 187 324
Omsdttningstillgangar
Kundfordringar 17 51573 39965
Aktuella skattefordringar 0 1842
Ovriga fordringar 1080 24
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 2724 4063
Summa kortfristiga fordringar 55377 45 894
Likvida medel 19 21152 24249
Summa omsdttningstillgangar 76 529 70143
Summa tillgangar 269 386 257 467



Koncernens balansrakning

Not 2018-12-31 2017-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital som kan hénfdras till moderféretagets
aktiedgare
Aktiekapital 20 500 50
Ovrigt tillskjutet kapital 21 53034 53034
Reserver 264 14
Balanserad vinst inklusive drets resultat -16 124 35020
Summa eget kapital 37675 88118
Skulder
Langfristiga skulder
Uppldning 22 79 815 30736
Uppskjutna skatteskulder 23 23 005 22915
Summa langfristiga skulder 102 820 53651
Kortfristiga skulder
Uppldning 22 27298 23261
Leverantorsskulder 4552 8893
Aktuella skatteskulder 9702 1472
Ovriga skulder 24 13424 10 314
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 25 73 915 61758
Summa kortfristiga skulder 128 891 115698
Summa skulder 23171 169 349
Summa eget kapital och skulder 269 386 257 467

De efterféljonde noterna utgdr en integrerad del av denna koncernredovisning



Koncernens rapport over
forandringar i eget kapital

Hanforligt till Moderféretagets aktiedgare

Ovrigt
Aktie- tillskjutet Balanserad Summa eget

Not kapital kapital Reserver vinst kapital
Ingéende balanser per 1 januari 2017
enligt faststdlld balansrédkning 50 53034 180 1277 64 541
Arets resultat 23743 23743
Ovrigt totalresultat fér dret -166 -166
Summa totalresultat 50 53034 14 23743 23577
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
- (0]
Summa transaktioner med
aktiedgare 0 0 (o] (o] (]
Utgdende balans per 31 december
2017 50 53034 14 35020 88118
Ingdende balanser per 1januari 2018
enligt faststdlld balansrdkning 50 53034 14 35020 88118
Arets resultat 24306 24 306
Ovrigt totalresultat fér dret 252 252
Summa totalresultat (o) o 252 24 306 24 558
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Fondemission 450 -450 -0
Utdelning -75 000 -75 000
Summa transaktioner med
aktiedgare 450 0 (] -75450 -75 000
Utgdende balans per 31 december
2018 500 53034 266 -16124 37675

De efterfoljonde noterna utgor en integrerad del av denna koncernredovisning



Koncernens rapport over

kassafloden

2018-01-01- 2017-01-01-

Not 2018-12-31 2017-12-31
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Kassaflode frén rorelsen 31 46 691 48 256
Betald ranta -2269 -1435
Betalda inkomstskatter -5674 -7127
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 38748 39694
Kassafléde fran investeringsverksamheten
K6p avimmateriella tillgdngar 14 -17 633 -14 16
Kop av materiella anlaggningstillgdngar 15 1244 -1880
Forsdljning av materiella anldggningstillgdngar 463 1873
Forvarv av dotterbolag -2435 -29 667
Kop av finansiella anlaggningstillgdngar 16 -24 -2
Erhdllen ranta 5N 15
Kassafléde fran investeringsverksamheten -20 362 -43777
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 32
Utdelning -75 000 0
Upptagna ldn 130 000 12500
Amortering av ldn -76 884 -14 026
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -21884 -1526
Summa kassafléde -3498 -5609
Minskning/6kning av likvida medel
Likvida medel vid &rets borjan 19 24249 29700
Kursdifferens i likvida medel 401 158
Likvida medel vid arets slut 19 21152 24 249

De efterfoljonde noterna utgdr en integrerad del av denna koncernredovisning



Moderbolagets resultatrakning

2018-01-01- 2017-01-01-

Not 2018-12-31 2017-12-31
Nettoomsattning 0 0]
Ovriga intékter 6196 0
Summa rdrelsens intédkter 6196 0
Rérelsens kostnader
Kostnad fér ersdttningar till anstallda -5016 -298
Ovriga kostnader -6 665 141
Summa rorelsens kostnader -11681 -439
Rorelseresultat -5485 -439
Resultat frdn andelar i koncernféretag 9 27 239 33821
Finansiella intékter 9 178 0]
Finansiella kostnader 9 -2041 -992
Resultat efter finansiella poster 19 891 32390
Inkomstskatt 10 -4 396 -6 151
Arets resultat 15495 26 239
Moderbolagets rapport 6ver totalresultatet
Ovrigt totalresultat
Poster som kan kommma att &terféras till resultatrakningen:
- 0 0
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt 0 0
Arets totalresultat 15495 26239

De efterfoljande noterna utgor en integreraod del av denna drsredovisning



Moderbolagets balansrakning

TILLGANGAR Not 2018-12-31 2017-12-31
Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i dotterféretag 16 133360 133360
Summa finansiella anléggningstillgangar 133360 133360
Omsdttningstillgangar

Ovriga fordringar 2373 8
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 206 91
Summa kortfristiga fordringar 2579 99
Kassa och bank 19 997 127
Summa omsdttningstillgangar 3576 226
Summia tillgdngar 136 936 133586
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Bundet eget kapital

Aktiekapital 20 500 50
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 1555 50766
Arets resultat 15 495 26 240
Summa eget kapital 17 551 77 056
Skulder

Langfristiga skulder

Uppléning 22 78 000 28 000
Rdntebdrande skulder till koncernféretag 0 251
Summa langfristiga skulder 78 000 305N
Kortfristiga skulder

Uppldning 22 26 000 14 000
Leverantorsskulder 645 o
Aktuella skatteskulder 10 488 1134
Ovriga skulder 987 157
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 25 3265 728
Summa kortfristiga skulder 41385 26 019
Summa skulder 119 385 56 530
Summa eget kapital och skulder 136 936 133586




Moderbolagets rapport dver

forandringar i eget kapital

Aktie- Balanserat Arets Summa eget

Not kapital resultat resultat kapital
Ingdende balanser per 1 januari 2017
enligt faststdlld balansrédkning 50 33097 17669 50 816
Balanseras i ny rdkning 0] 17669 -17669 0o
Arets resultat 26 239 26 239
Summa totalresultat 0 0 26239 26 239
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Summa transaktioner med aktiedgare (o] (o)
Utgdende balans per 31 december 2017 50 50766 26239 77 055
Ingdende balanser per 1 januari 2018
enligt faststdlld balansrédkning 50 50766 26239 77 055
Balanseras i ny rdkning 26239 -26239 0o
Arets resultat 15 495 15 495
Summa totalresultat 0 0 15495 15495
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Fondemission 450 -450
Utdelning -75 000 -75 000
Summa transaktioner med aktiedgare 450 -75450 (o) -75 000
Utgdende balans per 31december 2018 500 1555 15495 17 551




Moderbolagets rapport dver
kassafloden

2018-01-01- 2017-01-01-

Not 2018-12-31 2017-12-31
Kassafléde fran den Idpande verksamheten
Kassaflode frén rorelsen 31 -4 599 1050
Betald ranta -2302 -2671
Betalda inkomstskatter -4 396 -6 151
Kassafléde fran den Idpande verksamheten -11297 -7772
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Erhdllen utdelning / koncernbidrag 27500 35500
Erhdllen rénta 178 0
Kassafléde frén investeringsverksamheten 27678 35500
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Utdelning -75 000 0]
Upptagna ldn 130 000 0]
Amortering av l&dn -705M -27781
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 32 -15 51 -27781
Summa kassafléde 870 -53
Minskning/6kning av likvida medel
Likvida medel vid drets borjan 19 127 180

Likvida medel vid arets slut 19 997 127




Noter

Noter

1. Allman information

Lime Technologies AB (publ), Moderforetaget, och
dess dotterforetag (sammantaget Koncernen)
utvecklar, distriouerar och sdljer programvarag, sd
kallade CRM system, samt utfor konsulttjanster.
Koncernen har forsaljningskontor i Sverige,
Danmark, Finland och Norge.

Moderfoéretaget ar ett publikt aktiebolag registrerat i
Sverige och med sdte i Stockholm. Adressen till
huvudkontoret dr dock St Lars vag 46,222 70 Lund

Styrelsen hor den 29 mars 2019 godkant denna
koncernredovisning for offentliggérande.

2. Sammanfattning av viktiga
redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillém-
pats nar denna koncern- och moderbolagsredovis-
ning upprattats anges nedan. Dessa principer har
tilldmpats konsekvent for alla presenterade &r, om
inte annat anges.

21 Grund for rapporternas upprdttande

Koncernen

Koncernredovisningen for Lime Technologies AB
(publ)-koncernen har upprattats i enlighet med
Arsredovisningslagen, RFR 1Kompletterande redo-
visningsregler for koncerner, samt International
Financial Reporting Standards (IFRS) och tolkningar
fran IFRS Interpretations Committee (IFRS IC) sédana
de antagits av EU. Den har upprdttats enligt anskaff-
ningsvardemetoden.

Att uppratta rapporter i Gverensstdmmelse med IFRS
kraver anvandning av en del viktiga uppskattningar
for redovisningsandamal. Vidare kravs att ledningen
gor vissa beddomningar vid tillémpningen av koncer-
nens redovisningsprinciper. De omréden som inne-
fattar en hog grad av beddmning, som ar komplexa
eller sddona omréden dar antaganden och
uppskattningar ar av vasentlig betydelse for
koncernredovisningen anges i not 5.

Moderbolaget

Moderbolaget tillémpar &rsredovisningslagen och
rekommendationen RFR 2 Redovisning for juridisk
person. Rekommendationen innebdr att moderbola-
get tilldimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen forutom i de fall &rsredovisningslagen

eller gallande skatteregler begrénsar mojligheterna
atttilléampa IFRS. Skillnader mellon moderbolagets
och koncernens redovisningsprinciper redogors for
nedan

Innehav i dotterféretag

Innehav i dotterforetag redovisas till anskaffnings-
vardet efter avdrag for eventuella nedskrivningar.
Anskaffningsvarde for aktier i dotterféretag inklude-
rar transaktionskostnader och villkorade kopeskil-
lingar

Finansiella instrument

I moderbolaget tilldmpas inte IFRS 9. | moderbolaget
varderas finansiella anlaggningstillgéngar till
anskaffningsvarde minus eventuella nedskrivningar
och finansiella omsattningstillgéngar till det lagsta
aov anskaffningsvardet och verkligt varde med
avdrag for forsaliningskostnader

Nya standarder och tolkningar som énnu inte har
tilldmpats av koncernen

Ett antal nya standarder och tolkningar traoder i kraft
for rakenskapsar som borjar efter den 1januari 2019
och harinte tillémpats vid upprattondet av denna
Arsredovisning. Dessa nya standarder och tolkningar
vantas fé paverkan pd koncernens finansiella
rapporter.

IFRS 16 Leases

Fréin och med 1januari 2019 ersatter IFRS 16 Leasing-
avtal nuvarande standord IAS 17 Leasingavtal somt
tillhérande tolkningar. Lime har under 2018 kartlagt
och utvarderat koncernens leasingavtal och analy-
serat effekterna av dvergéngen till IFRS 16

Lime kommer vid standardens ikrafttradande
tillampa den forenklade overgdngsmetoden vilket
innebdar att jamférande information i tidigare perio-
derinte kommer ott omraknas. Leasingskulden
utgdrs av de diskonterade &terstéende leasingavgif-
terna per Tjanuari 2019, Nyttjanderdattstillgdngen
uppgdr till ett belopp som motsvarar leasingskulden
justerad for ev. forutbetalda eller upplupna leasing-
avgifter. I de fall nyttjanderattstillgdingen redovisats i
balansrakningen redan med tilldmpning av IAS 17,
sker redovisning till kvarvarande nyttjondevarde
Overg&ngen till IFRS 16 p&verkar inte eget kapital

Lime kommer tilldmpa lattnadsreglerna avseende

leasingovtal dar den underliggande tillgdngen har
ett ldgt varde somt kortidsleasingavtal vilket Gven
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omfattar avtal som avslutas under 2019. Leasingavtal
dar den underliggande tillg&ngen har ett &gt varde
utgors exempelvis av kontorsinventarier.

Limes vasentliga leasingavtal utgdrs i huvudsak av
avtal avseende hyra av kontorslokaler, men andra
avtal forekommer dven i begransad omfattning tex.
bilar. Som en foljd av inforandet av IFRS 16 kommer
koncernens balansomslutning att 6ka genom inklu-
derandet av nyttjanderattstillgdngar och leasing-
skulder. Leasingavgifter som under IAS 17 har redovi-
sats som 6vriga externa kostnader i resultatrak-
ningen ersatts av avskrivningar pd nyttjonderdttstill-
gdngarna vilka redovisas som en kostnad i
rorelseresultatet samt ranta pd leasingskulden vilken
redovisas som en finansiell kostnad.

Leasingavgiften fordelas mellan amortering pd
leasingskulden och betalning av rénta. Icke lease-
komponenter ar exkluderade fr&n berdkningen

Vid dvergdngen till IFRS 16 har samtliga dterstdende
leasingavgifter nuvardesberdaknats med Limes
marginella lédnerdnta. Den genomsnittliga lédnerdn-
tan uppgick per 1januari 2019 till 19 %.

Nyttjanderdattstillgdngen har per den 1januari 2019
beraknats till 19,7 mkr och leasingskulden till 19,7 mkr.
P& grund av osdkerhet kring hur forlangningen av
hyresavtalet i Lund kommer att genomforas kan
vardet pd nyttjonderdattstillgéngarna och leasing-
skulden komma att dndras under andra halvéret
2019. Overgdngen till IFRS 16 kommer pdverka
balans- och resultatrakningen samt ett antal nyckel-
tal Med hansyn till befintlig leasingportfolj bedomer
Lime att for 2019 kommer avskrivningarna 6ka med
9,0 Mkr, finansiella kostnader ¢ka med 0,2 Mkr och
resultat efter skatt oka med O1 Mkr. EBITDA forvantas
dka med 94 Mkr under 2019 och EBITA forvantas
under 2019 6ka med 0,3 Mkr.

Avstamning mellan operationella
leasingdtaganden enligt IAS 17 och leasingskuld
enligt IFRS 16

Operationella leasingdtaganden per 31 december

2018 16 660
Forldngningsoptioner som ar rimligt sékra att

nyttjas 283
Effekt av nuvardeberakning per 1januari 2019 -379
Leasingskulder tidigare redovisade enligt IAS 17 313
Leasingskuld 1 januari 2019 19677

Noter

Inga andra IFRS eller IFRIC-tolkningar som dnnu inte
trott i kraft forvantas fa ndgon vasentlig pdverkan
od koncernen.

2.2 Koncernredovisning

(a) Dotterforetag

Dotterforetag ar alla foretag dver vilka koncernen
har bestdmmande inflytande. Koncernen
kontrollerar ett foretag nar den exponeras for eller
har ratt till rorlig avkastning frén sitt innehav i
foretaget och har mojlighet att pdverka
avkastningen genom sitt inflytande i foretaget.
Dotterféretag inkluderas i koncernredovisningen
frédn och med den dag dé& det bestammande
inflytandet dverfors till koncernen. De exkluderas ur
koncernredovisningen frain och med den dag dé det
pestdmmande inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av
koncernens rorelseforvary. Kopeskillingen for forvar-
vet av ett dotterforetag utgors av verkligt varde pd
odverldtna tillgdngar, skulder som koncernen adrar
sig till tidigare dgare av det forvarvade bolaget och
de aktier som emitterats av koncernen. | kopeskil-
lingen ingdr aven verkligt varde pd alla tillgdngar
eller skulder som ar en foljd av en dverenskommelse
om villkorad képeskilling. Identifierbara forvarvade
tillgdngar och dvertagna skulder i ett rorelseforvary
varderas inledningsvis till verkliga varden p&
forvarvsdagen. For varje forvary, dvs. forvary for
forvary, avgor koncernen om innehav utan bestam-
mande inflytande i det forvarvade foretaget redovi-
sas till verkligt varde eller till innehavets proportio-
nella andel i det redovisade vardet av det forvar-
vade foretagets identifierbara nettotillgdngar.

Forvarvsreloterade kostnoder kostnadsfors ndr de
uppstar.

Koncerninterna transoktioner, balansposter samt
orealiserade vinster och forluster pd transaktioner
mellan koncernféretag elimineras. Redovisnings-
porinciperna for dotterféretag har i forekommande
fall andrats for att garantera en konsekvent tillémp-
ning av koncernens principer.

2.3 Segmentrapportering

Rorelsesegment rapporteras pd ett sttt som dver-
ensstdmmer med den interna rapportering som
|dmnas till den hogste verkstallande beslutsfattaren.
Den hogste verkstallande beslutsfattaren ar den
funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och
peddmning av rorelsesegmentens resultat. | koncer-
nen har denna funktion identifierats som verkstal-
lande direktdren. Se Gven not 6.
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2.4 Omrakning av utlédndsk valuta

(a) Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingdr i de finansiella rapporterna for de
olika enheterna i koncernen ar varderade i den
valuta som anvands i den ekonomiska miljo dar
respektive foretag huvudsakligen ar verksamt (funk-
tionell valuta).  koncernredovisningen anvands
svenska kronor (kr), som dr koncernens rapportva-
luta.

(b) Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlondsk valuta omraknas till den
funktionella valutan enligt de valutakurser som galler
pd transaktionsdagen eller den dag dd posterna
omvdarderas. Valutakursvinster och forluster som
uppkommer vid betalning av sddana transaktioner
och vid omrakning av monetara tillgdngar och skul-
der i utldndsk valuta till balansdagens kurs, redovi-
sasiresultatrékningen

Valutakursvinster och forluster som hanfor sig till 1én
och likvida medel redovisas i resultatrakningen som
finansiella intakter eller kostnader. Alla évriga valuta-
kursvinster och -forluster redovisas i posterna évriga
intakter eller dvriga kostnader i resultatrakningen.

Omrakningsdifferenser som hanfor sig till forand-
ringar i upplupet anskaffningsvarde redovisas i
resultatrakningen och andra féorandringar av redovi-
sat varde redovisas i dvrigt totalresultat,

(c) Koncernforetag

Resultat och finansiell stallning for alla koncernfére-
tag (av vilka inget har en hoginflationsvaluta som
funktionell valuta) som har en annan funktionell
valuta an rapportvalutan, omraknas till koncernens
rapportvaluta enligt foljande:

() tillg&dngar och skulder for var och en av balansrak-
ningarna omraknas till balansdagens kurs;

(i) intakter och kostnader for var och en av resultot-
rakningarna omraknas till genomsnittlig valutakurs
(sévida denna genomsnittliga kurs utgdr en rimlig
approximation av den ackumulerade effekten av de
kurser som gdller pd& transaktionsdagen, annars
omraknas intdkter och kostnader till transaktionsda-
gens kurs), och

(iii) alla valutakursdifferenser som uppstdr redovisas
i ovrigt totalresultat.

Goodwill och justeringar av verkligt varde som
uppkommer vid forvarv av en utlandsverksaomhet
behandlas som tillgéngar och skulder hos denna
verksamhet och omraknas till balansdagens kurs
Valutakursdifferenser redovisas i dvrigt totalresultat.

2.5 Materiella anlaggningstillgéngar
Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag for avskrivningar. |
anskaffningsvardet ingdr utgifter som direkt kan
hanforas till forvarvet av tillgdngen.

Tillkommande utgifter laggs till tillgdngens redovi-
sade varde eller redovisas som en separat tillgdng,
beroende pd vilket som ar lampligt, endast d& det ar
sannolikt att de framtida ekonomiska formdner som
ar forknippade med tillgdngen kommer att komma
koncernen tillgodo och tillg&ngens anskaffnings-
varde kan matas pd ett tillforlitligt satt. Redovisat
varde for den ersatta delen tas bort fran balansrak-
ningen. Alla andra former av reparationer och
underhdéll redovisas som kostnader i resultat-
rakningen under den period de uppkommer.

Avskrivningar p& materiella anlaggningstillgéngar,
for att fordela deras anskaffningsvarde eller omvar-
derat belopp ner till det beréknade restvardet Gver
den berdknade nyttjandeperioden, gors linjart enligt
foljande:

Fordon 5ar

Inventarier 3-8ar

Tillg&dngarnas restvérden och nyttjondeperiod
orovas vid varje rapportperiods slut och justeras vid
behov.

Entillgdngs redovisade varde skrivs omgdende ner
till dess dtervinningsvarde om tillgdngens redovi-
sade varde dverstiger dess beddmda &tervinnings-
varde (not2.7).

Vinster och forluster vid avyttring faststalls genom en
jamforelse mellan forsaljningsintdkten och det redo-
visade vardet och redovisas i dvriga intakter eller
ovriga kostnader i resultatréakningen.

2.6 Immateriella tillgdngar

(a) Goodwill

Goodwill uppstar vid forvary av dotterforetag och
avser det belopp varmed kopeskillingen, eventuellt
innehav utan bestdmmande inflytande i det forvar-
vade foretaget samt verkligt varde per forvarvsda-
gen pd tidigare egetkapitalandel i det forvarvade
foretaget, Overstiger verkligt varde pd identifierbara
forvarvade nettotillgdngar Om beloppet understiger
verkligt varde for det forvarvade dotterforetogets
nettotillgéngar, i handelse av ett forvary till lagt pris,
redovisas mellonskillnaden direkt i resultatrakningen
Goodwill som har redovisats av det forvarvade fore-
toget elimineras vid forvarvsonalysen
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| syfte att testa nedskrivningsbehov, fordelas
goodwill som forvarvats i ett rorelseforvary till
kassagenererande enheter eller grupper av
kassagenererande enheter som forvantas bli
gynnade av synergier fran forvarvet Varje enhet
eller grupp av enheter som goodwill har fordelats till
motsvarar den légsta nivd i koncernen pd vilken
goodwillen i frédga dvervakas i den interna
styrningen. Goodwill dvervakas pd
rorelsesegmentnivad. | Lime har den goodwill som
forvarvades vid forvarvet av Lime Technologies
Sweden AB allokerats till koncernen som helhet.

Goodwill nedskrivningstestas arligen eller oftare om
handelser eller andringar i forhdllanden indikerar en
mojlig vairdeminskning. Det redovisade vardet pd
den kassagenererande enhet som goodwillen
hanforts till jamfors med &tervinningsvardet, vilket ar
det hogsta av nyttjandevardet och det verkliga
vardet minus forsaljningskostnader. Eventuell
nedskrivning redovisas omedelbart som en kostnad
och &terfors inte.

(b) Varumarken

Varumarken som forvarvats genom ett
rorelseforvary redovisas till verkligt varde pd
forvarvsdagen. Varumdarken bedoéoms ha en
obestdmbar nyttjandeperiod.

| Lime har det varumarke som forvarvades vid
forvarvet av Lime Technologies Sweden AB alloke-
rats till koncernen som helhet.

Varumarken nedskrivningstestas darligen eller oftare
om handelser eller andringar i forndllanden indike-
rar en mojlig vardeminskning. Det redovisade vardet
p& den kassagenererande enhet som varumarket
hanforts till jamfors med &tervinningsvardet, vilket ar
det hogsta av nyttjandevardet och det verkliga
vardet minus forsaljningskostnader. Eventuell
nedskrivning redovisas omedelbart som en kostnad
och &terfors inte.

(c) Programvara

Programvara som forvarvats genom ett rorelsefor-
varv redovisas till verkligt varde pd forvarvsdagen
Programvara som redovisas som tillgéng skrivs av
under sin beddomda nyttjondeperiod, 5 -10 &r. 1 Lime
har den programvara som forvarvats genom rorel-
seforvarv allokerats till koncernen som helhet.

(d) Kundrelationer

Kundrelationer som forvarvats genom ett rorelsefor-
varv redovisas till verkligt varde pd forvarvsdagen
Kundrelationer som redovisas som tillgdng skrivs av
under sin bedomda nyttjondeperiod, 10 &r. | Lime har

Noter

de kundrelationer som forvarvades vid forvarvet av
Lime Technologies Sweden AB allokerats till koncer-
nen som helhet.

(e) Balanserade utvecklingsutgifter

Kostnader for underhdll av programvara
kostnadsfors nar de uppstar. Utvecklingskostnader
som ar direkt hanforliga till utveckling och testning
av identifierbara och unika programvaruprodukter
som kontrolleras av koncernen, redovisas som
immateriella tillgdngar nar foljande kriterier ar
upofylldao:

9 det artekniskt mojligt att fardigstalla programva-
ran s& att den kan anvandas,

9 foretogets avsikt ar att fardigstallo progromvaran
och att anvanda eller saljo den,

9 detfinns forutsattningar att anvanda eller sdlja
programvaran,

9 det kan visas hur programvaran genererar troliga
framtida ekonomiska fordelar,

9 adekvata tekniska, ekonomiska och andra resur-
ser for att fullfolja utvecklingen och for att
anvanda eller salja programvaran finns tillgang-
liga, och

9 de utgifter som ar hanforliga till programvaran
under dess utveckling kan berdknas pd ett tillfor-
litligt satt

Direkt hanfoérbara utgifter som balanseras som en
del av programvaran, innefattar utgifter for
anstallda och évriga direkta kostnader.

Ovriga utvecklingskostnader, som inte uppfyller
dessa kriterier, kostnadsfors ndr de uppstar. Utveck-
lingskostnader som tidigare kostnadsforts redovisas
inte som tillgdng i efterféljande period.

Aktiverat arbete for egen rakning redovisas som en
kostnadsreduktion i koncernens resultatrakning.

Utvecklingskostnader for programvara som redovi-
sas som tillgéng skrivs av under sin beddémda nytt-
jandeperiod, 5 -7 ér.

2.7 Nedskrivningar av icke-finansiella till-
gdngar

Immateriella tillgdngar som har en obestédmbar nytt-
jandeperiod eller immateriella tillg&dngar som inte ar
fardiga for anvandning, skrivs inte av utan provas
arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov.
Tillg&ngar som skrivs av bedéms med avseende pd
vardenedgdng narhelst handelser eller forandringar
i forndllanden indikerar att det redovisade vardet
kanske inte ar &tervinningsbart En nedskrivning
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gors med det belopp varmed tillg&ngens redovisade
varde overstiger dess dtervinningsvarde.

Atervinningsvardet ar det hogre av tillgdngens verk-
liga varde minskat med forsaljningskostnader och
dess nyttjandevarde. Vid beddmning av nedskriv-
ningsbehov grupperas tillg&ngar pd de lagsta nivéer
dar det finns i allt vasentligt oberoende kassafléden
(kassagenererande enheter). For tillg&ngar (andra
an goodwill) som tidigare har skrivits ner gors per
varje balansdag en provning av om aterforing bor
goras.

2.8 Finansiella instrument

Koncernen tillompar frdn och med 1januari 2018 IFRS
9 Finansiella instrument. IFRS 9 reglerar
klassificering, vardering och redovisning av
finonsiella tillg&ngar och skulder och infor nya regler
for sakringsredovisning. IFRS 9 ersdtter samtliga
delar ov IAS 39 som hanterar klassificering och
vardering av finansiello instrument samt
introducerar en ny nedskrivningsmodell. Den
fullstandiga versionen av IFRS 9 gavs ut i juli 2014 och
ar tillamplig for rakenskapsar som pdborjas den'l
januari 20718 eller senare. Standarden ar antagen av
EU.

Tillimpningen av IFRS 9 har inte haft nagon vasent-
lig p&verkan pd klassificering och vardering av
koncernens finansiella tillg&dngar och skulder under
2018.

2.81Klassificering

Koncernen klassificerar sina finansiella tillg&ngar i
foljande kategorier: finansiella tillgéngar varderade
till verkligt varde via resultatrakningen,
l&nefordringar och kundfordringar. Klassificeringen
ar beroende av for vilket syfte den finansiella
tillgéngen forvarvades. Ledningen faststaller
klassificeringen av de finansiella tillgdngarna vid det
forsta redovisningstillfallet.

Ldnefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella till-
gangar som inte ar derivat, som har faststallda eller
faststallbara betalningar och som inte dr noterade
p& en aktiv marknad. De ingdr i omsattningstill-
géngar med undantag for poster med forfallodag
mer an 12 méanader efter rapportperiodens slut, vilka
klassificeras som anlaggningstillgéngar.

2.8.2 Redovisning och vdrdering

Lanefordringar och kundfordringar redovisas efter
anskaffningstidpunkten till upplupet anskaffnings-
varde med tilldmpning av effektivrantemetoden.

2.9 Nedskrivning av finansiella tillgadngar

(a) Tillg&dngar som redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde

Koncernen bedomer vid varje rapportperiods slut
om det finns objektiva bevis for att nedskrivningsbe-
hov foreligger for en finansiell tillgédng eller en grupp
av finansiella tillgédngar. En finansiell tillgédng eller
grupp av finansiella tillgdngar har ett nedskrivnings-
behov och skrivs ned endast om det finns objektiva
bevis for ett nedskrivningsbehov till foljd av att en
eller flera handelser intraffat efter det att tillgéingen
redovisats forsta géngen (en "forlusthandelse”) och
att denna handelse (eller nandelser) har en inverkan
od de uppskattade framtido kassaflodena for den
finansiella tillg&ngen eller grupp av finansiella till-
gdngar som kan uppskattas pd ett tillforlitligt sott.

Objektiva bevis for att nedskrivningslbehov foreligger
innefattar bland annat indikationer pd att en galde-
nar eller grupp av galdendrer har betydande finan-
siella svérigheter, att betalningar av rantor eller kapi-
talbelopp har uteblivit eller ar forsenade, att det ar
sannolikt att géldendaren eller gruppen av galdend-
rerna kommer att g& i konkurs eller annan finansiell
rekonstruktion, eller att det finns observerbaro
uppgifter som tyder pd att det finns en mdéthbar
minskning av uppskattade framtida kassafloden
s@som forandringar i forfalina skulder eller andra
ekonomiska forutsattningar som korrelerar med
kreditforluster.

For kategorin l&nefordringar och kundfordringar
perdknas nedskrivningen som skillnaden mellan till-
gdngens redovisade varde och nuvardet av
uppskattade framtida kassafloden (exklusive fram-
tida kreditforluster som inte har intraffat), diskonte-
rade till den finansiella tillgdngens ursprungliga
effektiva ranta. Tillgdngens redovisade varde skrivs
ned och nedskrivningsbeloppet redovisas i koncer-
nens resultatrakning

Om nedskrivningsbehovet minskar i en efterfoljande
period och minskningen objektivt kan hanforas till en
handelse som intraffade efter att nedskrivningen
redovisades (som exempelvis en forbdttring av
galdenarens kreditvardighet), redovisas dterféoringen
av den tidigare redovisade nedskrivningen i koncer-
nens resultatrakning

210 Derivatinstrument och sdkringsdtgdarder
Koncernen har inga derivatinstrument per balans-
dagen och har inte utnyttjat ndgra under perioden.

211 Kundfordringar
Kundfordringar ar belopp som ska betalas av kunder
for salda varor eller utforda tjanster i den lopande
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verksamheten. Om betalning forvantas inom ett &r
eller tidigare (eller under normal verksamhetscykel
om denna ar langre), klassificeras de som omsatt-
ningstillgdngar. Om inte, tas de upp som anlagg-
ningstillgéngar.

Kundfordringar redovisas inledningsvis till verkligt
varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde
med tilldmpning av effektivrantemetoden, minskat
med eventuell reservering for vardeminskning.

212 Likvida medel

| likvida medel ingdr, i sGval balansrakningen somi
rapporten over kassafloden, kassa, banktillgodoha-
vanden och ovriga kortfristiga placeringar med
forfallodag inom tre ménader frén anskaffningstid-
ounkten.

213 Aktiekapital
Stomaktier klassificeras som eget kapital.

214 Leverantorsskulder

Leverantdrsskulder ar forpliktelser att betala for
varor eller tjadnster som har forvarvats i den l6pande
verksamheten frén leverantorer. Leverantorsskulder
klassificeras som kortfristiga skulder om de forefal-
ler inom ett &r eller tidigare (eller under normal verk-
samhetscykel om denna ar léngre). Om inte, tas de
upp som léngfristiga skulder.

Leverantdrsskulder redovisas inledningsvis till verk-
ligt varde och darefter till upplupet anskaffnings-
varde med tilldmpning av effektivrantemetoden.

215 Uppldning

Uppldning redovisas inledningsvis till verkligt varde,
netto efter transaktionskostnader. Uppldning redovi-
sas darefter till upplupet anskaffningsvarde och
eventuell skillnad mellan erhdllet belopp (netto efter
transaktionskostnader) och &terbetalningsbeloppet
redovisas i resultatrakningen fordelat Over ldneperi-
oden, med tillampning av effektiviantemetoden.

216 Aktuell och uppskjuten inkomstskatt
Periodens skattekostnad omfattar aktuell och
uppskjuten skatt. Skatt redovisas i resultatrakningen,
utom ndr skatten avser poster som redovisas i dvrigt
totalresultat eller direkt i eget kapital. | sédana fall
redovisas Gven skatten i dvrigt totalresultot respek-
tive eget kapital

Den aktuella skattekostnoden berdknas pd basis av
de skatteregler som pd balansdagen ar beslutade
eller i praktiken beslutade i de lander dar moderfo-
retaget och dess dotterféretag ar verksamma och
genererar skattepliktiga intakter. Ledningen utvar-
derar regelbundet de yrkanden som gjorts i sjclvde-

Noter

klarationer avseende situationer dar tilldmpliga
skatteregler ar foremal for tolkning. Den goér, nar s&
pedoms lampligt, avsattningar for belopp som troli-
gen ska betalas till skattemyndigheten.

Uppskjuten skott redovisas pd alla tempordara skill-
nader som uppkommer mellan det skattemdassiga
vardet pd tillgdngar och skulder och dessas redovi-
sade varden i koncernredovisningen. Uppskjuten
skatteskuld redovisas emellertid inte om den
uppstar till foljd av forsta redovisningen av goodwill.

Uppskjuten inkomstskatt beraknas med tillémpning
av skattesatser (och lagar) som har beslutats eller
aviserats per balansdagen och som forvantas galla
n&r den berorda uppskjutna skattefordran realise-
ras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfatt-
ning det ar troligt att framtida skattemdassiga dver-
skott kommer att finnas tillgangliga, mot vilka de
tempordra skillnaderna kan utnyttjas.

Uppskjuten skatteskuld beraknas pd skattepliktiga
tempordra skillnader som uppkommer pd andelar |
dotterforetag forutom for uppskjutna skatteskulder
dar tidpunkten for &terféring av den tempordra skill-
naden kan styras av koncernen och det dr sonnolikt
att den tempordara skillnaden inte kommer att &ter-
foras inom overskadlig framtid.

Uppskjuten skattefordran som hanfor sig till
avdragsgillatempordara skillnader avseende inne-
hav i dotterféretag redovisas endast i den omfatt-
ning det ar sannolikt att den temporara skillnaden
kommer att &terforas i framtiden och det kommer
att finnas skattepliktiga dverskott som avdraget kan
utnyttjas mot

Uppskjutna skattefordringar och -skulder kvittas nér
det finns en legal kvittningsratt for aktuella skotte-
fordringar och skatteskulder och nar de uppskjutna
skattefordringarna och skatteskulderna hanfor sig
till skatter debiterade av en och sammao skattemyn-
dighet och avser antingen samma skattesubjekt
eller olika skattesubjekt, dar det finns en avsikt att
reglera saldona genom nettobetalningar.

217 Ersattningar till anstdallda

Skulder for loner och ersattningar, inklusive betald
frénvaro, som forvantas bli reglerad inom 12 mana-
der efter rakenskapsdrets slut, redovisas som kort-
fristiga skulder till det odiskonterade belopp som
forvantas bli betalt nar skulderna regleras. Kostna-
den redovisas i takt med att tjansterna utfors av de
anstallda. Skulden redovisas som forpliktelse
avseende ersattningor till anstallda i balansrak-
ningen.

Koncernforetagen har olika planer for ersattningar
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efter avslutad anstallning, inklusive formdansbe-
stdmda och avgiftsbestémda pensionsplaner samt
sjukvardsformaner efter avslutad anstalining.

(a) Pensionsforpliktelser

Koncernen har avgiftsbestédmda pensionsplaner. En
avgiftsbestdmd pensionsplan ar en pensionsplan
enligt vilken koncernen betalar fasta avgifter till en
separat juridisk enhet Koncernen har inte ndgra
rattsliga eller informella forpliktelser att betala ytterli-
gare avgifter om denna juridiska enhet inte har till-
rackliga tillg&ngar for att betala alla ersattningar till
anstallda som héanger samman med de anstalldas
tjanstgdring under innevarande eller tidigare perio-
der.

For avgiftsbestdmda pensionsplaner betalar koncer-
nen avgifter till offentligt eller privat administrerade
pensionsforsakringsplaner pd obligatorisk, avtalsen-
lig eller frivillig basis. Koncernen har inga vytterligare
betalningsforpliktelser nar avgifterna val ar betalda.
Avgifterna redovisas som personalkostnader nér de
forfaller till betalning. Forutbetalda avgifter redovisas
som en tillgdng i den utstrackning som kontant &ter-
betalning eller minskning av framtida betalningar
kan komma koncernen tillgodo.

For tjansteman i Sverige tryggas ITP 2-planens
formdansbestdmda pensionsétaganden for dlders-
och familjepension genom en forsakring i Alecta.
Enligt ett uttalande fr&n Radet for finansiell rappor-
tering, UFR 10 Redovisning av pensionsplanen ITP 2,
ar detta en formdnsbestdmd plan som omfattar flera
arbetsgivare. For rakenskapsdaret 2018 eller 2017 har
bolaget inte haft tillgéng till information for att kunna
redovisa sin proportionella andel av planens forplik-
telser, forvaltningstillgdngar och kostnader vilket
medfort att planen inte varit mojlig att redovisa som
en formdnsbestamd plan. Pensionsplanen ITP 2 som
tryggas genom en forsakring i Alecta redovisas
darfér som en avgiftsbestamd plan. Vid utg&ngen av
2018 uppgick Alectas dverskott i form av den kollek-
tiva konsolideringsnivan till 142 procent (154).

(b) Ersattningar vid uppségning

Ersattningar vid uppsdgning utgdr naren anstallds
anstallning sagts upp av koncernen fére normal
pensionstidpunkt eller dd en anstalld accepterar
frivillig avgdng i utbyte mot sddana ersattningar.
Koncernen redovisar ersattningar vid uppsdgning
vid den tidigaste av foljande tidpunkter: (a) nar
koncernen inte ldngre har mojlighet att dterkalla
erbjudandet om ersattning; och (b) nar foretaget
redovisar utgifter fér en omstrukturering som ar
inom tillémpningsomrdadet for IAS 837 och som inne-
bdr utbetalning av avgdngsvederlag. | det fall foreta-
get har ladmnat ett erbjudande for att uppmuntra till
frivillig avgdng, beréknas ersattningar vid uppség-

ning baserat pd det antal anstallda som berdknas
acceptero erbjudandet. Formdner som forfaller mer
an 12 ménader efter rapportperiodens slut diskonte-
ras till nuvarde.

(c) Bonusplaner

Koncernen redovisar en skuld och en kostnad for
bonus. Koncernen redovisar en avsattning nar det
finns en legal forpliktelse eller en informell forpliktelse
pd& grund av tidigare praxis.

218 Teckningsoptionsprogram

Koncernen hade vid &rets utgdng tvd aktierelaterad
ersattningsploner dar regleringen gjordes med
aktier (optioner). En premie motsvarande det verk-
liga vardet for optioner erloades av den anstallde vid
tilldelningsdagen. Optionspremien krediterades
Ovrigt tillskjutet kapital. Mottagna betalningar for
aktierna, efter avdrag for eventuella direkt hanfor-
bara transaktionskostnader, krediteras aktiekapita-
let (kvotvarde) och ovrigt tillskjutet kapital nar optio-
nerna utnyttjas

For samtliga utestéende optioner ar vederlaget frén
personalen baserat pd marknadsmdassigt pris, fast-
stallt utifrén Block-Scholes varderingsmodell. Ingen
forman eller ersattning utgdr séledes till de anstallda
och darfor redovisas ingen personalkostnad i resul-
tatrakningen i enlighet med IFRS 2.

219 Intdktsredovisning

Koncernen utvecklar och sdljer programvara.
Huvuddelen av koncernens intdkter bestdr av forsalj-
ning av licensrattigheter, abonnemangsintakter
samt konsultintakter.

IFRS 15 ér den nya standarden for intdktsredovisning.
IFRS 15 ersatter IAS 18 Intékter och IAS 11 Entrepre-
nadavtal samt alla dartill hérande tolkningsuttalan-
den (IFRIC och SIC). En intakt redovisas nar kunden
erhdéller kontroll dver den forsdldo varan eller tjgns-
ten, en princip som ersdtter den tidigare principen
att intdkter redovisas nar risker och formdner dver-
gétttill képaren. Grundprincipen i IFRS 15 ar att
koncernen redovisar en intdkt pd det sttt som bdst
speglar éverféringen av kontrollen av den utlovade
varan eller tjénsten till kunden. Denna redovisning i
koncernen sker med hjdlp av en femstegsmodell
som appliceras pd alla kundkontrakt;

9 |dentifiera kontraktet med kunden

9 |dentifiera de olika prestationsdtogandena i
kontraktet

® Faststallo transoktionspriset

9 Fordela transaktionspriset pd prestationsdtagan-
den
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9 Redovisa en intakt ndr ett prestationsdtogande
uppfylls

Med hjalp av ovan femstegsmodell kan koncernens
avtal med kunder innehdlla olika prestations&tagan-
den som identifierats till Licensintakter, Abonne-
mangsintdkter (Software as a Service), Supportavtal
saomt tjansteintakter. En intakt kan redovisas forst nar
kontrollen 6ver den sé&lda tjansten eller varan kan
anses ha overforts till kunden for respektive typ av
intaktsslag/prestationsétagande.

Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som
erhdllits eller kommer att ernéllas for saldo varor och
tjainster i Koncernens lopande verksamhet. Intakter
redovisas exklusive mervardesskatt, returer och
rabatter samt efter eliminering av Koncernintern
forsaljning.

Nedan framgadr de redovisningsprinciper som
koncernen tilladmpar for dessa prestationsdtagan-
den.

Overgdngseffekter av IFRS 15

Koncernen har analyserat och utvarderot IFRS 15
som regelverk och implementationen av IFRS 15 har
inte lett till n&igra overgdngseffekter for Limekoncer-
nen.

Abonnemangsintdkter (Software as a Service)
Koncernen sdaljer mjukvara som tjginst genom att ge
kunderna ratt att tillgd den. Denna tjdnst, som inklu-
derar licens, support & underhdll samt i vissa fall
drift, erhdller kunden lopande under avtalstiden och
den intaktsfors linjart dver kontraktstiden dé& kontrol-
len dverfors till kunden l6pande under avtalstiden.

Licensintakter

Koncernen utvecklar och saljer mjukvara. Forsaljning
av licensrattigheter, ratt att anvanda, intaktsfors vid
fullgjord leverans enligt avtal och dé& kunden har
erhallit kontroll dver de kopta licenserna somt att
inga vasentliga forpliktelser &terstar efter leverans-
datum.

Supportavtal

Koncernen sdljer Supportavtal for programvaran.
Sadana avtal tecknas i samband med forsaljning av
licenser. Intakter fradn Supportavtal faktureras i
forskott och intaktsfors linjart Over kontraktstiden da
kontrollen dverfors till kunden lopande under avtals-
tiden.

Noter

Expert Services (konsultintakter)

Koncernen sdljer konsult- och utbildningstjénster,
som tillhandahdlls, till dvervagande del, pd& 16pande
rakning men dven som fastprisavtal. Intakter fran
avtal pd lopande rakning redovisas till avtalade
oriser allt eftersom arbetade timmar levereros.

For forsaliningsintakter fran fastprisavtal avseende
tjdnster redovisas éver tid, i takt med nedlagd tid
enligt samma principer som beskrivits ovan. Forsalj-
ningsintakter fran fastprisavtal avseende tjanster
redovisas vanligen i den period dé tjdnsterna levere-
ras

Om ndagra omstandigheter uppstdr som kan
forandra den ursprungliga uppskattningen av inték-
ter, kostnader eller fardigstallandegrad, omprévas
uppskattningarna. Dessa omprovningar kan resul-
tera i 6kningar eller minskningar i uppskattade
intokter eller kostnader och pdverkar intdkterna
under den period d& de omsténdigheter som foran-
ledde andringen kom till foretagsledningens kanne-
dom.

2.20 Ranteintakter
Ranteintdkter intdktsredovisas, fordelat dver [6pti-
den, med tilldmpning av effektivrantemetoden

2.21 Utdelningsintdakter
Utdelningsintakter redovisas nar ratten att erhdlla
betalning har faststallts.

2.22 Leasing

Leasing dar en vasentlig del av riskerna och forde-
larna med agande behdlls av leasegivaren klassifi-
ceras som operationell leasing. Betalningar som
gors under leasingtiden (efter avdrag for eventuella
incitament fréan leasegivaren) kostnadsfors i resul-
tatrakningen linjart dver leasingperioden.

Koncernen leasar vissa materiella anldggningstill-
gdngar. Leasingavtal av anladggningstillgéngar dar
koncernen iallt vasentligt innehar de ekonomiska
risker och fordelar som férknippas med dgandet,
klassificeras som finansiell leasing. Vid leasingperio-
dens borjan redovisas finansiell leasing i balansrak-
ningen till det lagre av leasingobjektets verkliga
varde och nuvardet av minimileaseavgifterna.

Varje leasingbetalning fordelas mellan amortering
av skulden och finansiella kostnader. Motsvarande
betalningsforpliktelser, efter avdrag for finansiella
kostnader, ingdr i balansrakningens poster L&ngfris-
tig uppldning och Kortfristig upplédning. Rantedelen i
de finansiella kostnaderna redovisas i resultatrak-
ningen fordelat dver leasingperioden sd att varje
redovisningsperiod belastas med ett belopp som
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motsvarar en fast rantesats for den under respektive
period redovisade skulden. Anldggningstillg&ngar
som innehas enligt finansiella leasingavtal skrivs av
under perioden av tillgdngens nyttjandeperiod.

2.23 Utdelningar

Utdelning till Moderbolagets aktieGigare redovisas
som skuld i koncernens finansiella rapporter i den
period dé& utdelningen godkdnns av Moderforeta-
gets aktiedgare.

2.24 Koncernbidrag

Moderbolaget tilldmpar huvudregeln i RFR 2 IAS 27
avseende koncernbidrag, vilket innebdr att erhdlina
koncernbidrag frén dotterforetag redovisas som
finansiell intakt.

2.25 Koncernens rapport éver kassafléoden

Rapport dver kassafldden for koncernen upprattas
enligt IAS 7, Rapport dver kassafloden, enligt den
indirekta metoden. Arets fordndring ov kassabehdll-
ningen delas upp i lopande verksaomhet, investe-
ringsverksamhet respektive finansieringsverksam-
het Utgdngspunkten for den indirekta metoden ar
rorelseresultatet justerat med s&dana transaktioner
som inte medfort in- eller utbetalningar. Med likvida
medel avses kassa och bankmedel samt kortfristiga
placeringar med forfall inom 3 ménader frén
anskaffningstidpunkten. Samtliga poster ingdende i
likvida medel kan relativt omgd&ende konverteras till
kontanter.

3. Finansiell riskhantering

3.1 Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsdtts genom sin verksamhet for olika
finansiella risker: marknadsrisk (omfattande valuta-
risk, ranterisk i verkligt varde och ranterisk i kassaflo-
det), kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens dvergri-
pande riskhanteringspolicy fokuserar pd oférutsag-
barheten pd de finansiella marknaderno och efter-
strévar att minimera potentiella ogynnsamma
effekter p& koncernens finansiella resultat.

Riskhanteringen skots av en finansavdelning enligt
policies som faststdllts av styrelsen. Koncernfinans
identifierar, utvarderar och sakrar finansiella risker i
nara samarbete med koncernens operativa enheter.
Styrelsen upprattar, vid behov, skriftliga policies
sé&val for den dvergripande riskhanteringen som for
specifika omréden.

(a) Marknadsrisk

(i) Valutarisk

Koncernen verkar internationellt och utsatts for valu-
tarisker som uppstdr fran olika valutaexponeringar,

framfor allt avseende Norska kronor (NOK), Danska
kronor (DKK) och euro (EUR). Valutarisk uppstar
genom framtida afférstransaktioner, redovisade till-
gdngar och skulder samt nettoinvesteringar i
utlandsverksamheter.

Dd& koncernens svenska verksamhet i stort sett
uteslutande har sitt valutaflode i svenska kronor
finns det inget behov av valutasakring. De évriga
nordiska verksamheterna har under 2017 och 2018
varit av sddan storlek att en valutasakring inte
peddmts nodvandig.

Koncernen har innehav i utlandsverksomheter vilkas
nettotillgdngar exponeras for valutarisker.

Om den svenska kronan hade forsvagats/forstarkts
med 10% i forhallande till euron, med alla andra vari-
abler konstanto, skulle den omraknade vinsten efter
skatt per den 31december 2018 ha varit 01 Mkr lagre/
hogre, till storsta delen som en foljd av vinster/forlus-
ter vid omrékning av kortfristiga fordringar och skul-
der.

Av Limes finanspolicy framgdr att Lime har som
ambition att inte halla likvida tillgdngar i annan
valuta an SEK dverstigande éverstigande 15% av
omsattningen i respektive valuta.

(ii) Rénterisk avseende kassafléden och verkliga
vdrden

Koncernens ranterisk uppstdr genom l&ngfristig
upplédning. Upplédning som gors med rorlig rénta
utsatter koncernen for ranterisk avseende
kassaflode vilken delvis neutraliseras av kassamedel
med rorlig ranta. Under 2017 och 2018 bestod
koncernens uppldning till rérlig ranta av svenska
kronor Information avseende Lime bankuppldning
framgdr av not 22.

Vid periodens utgéng uppgick den réntebdrande
uppléningen till 1071 (54,0) Mkr med en rorlig ranta
kopplad till STIBOR. En forandring om 10 bps i under-
liggande referensrénta skulle inte péverkat arets
resultat eller det egna kapitalet d& STIBOR fortsatt
skulle vara negativt och referensrantan enligt avtal
arlagst O.

Av Lime finanspolicy framgdr att rénteriskerna ska
minimeras blond annat genom att binda rantemar-
ginaleni1-5a&r

(b) Kreditrisk

Kreditrisk hanteras pd koncernnivd. Varje koncernfo-
retag ansvarar for att félja upp och analysera kredit-
risken for varje ny kund innan standardvillkor for
betalning och leverans erbjuds. Kreditrisk uppstar
genom likvida medel och tillgodohavanden hos
banker och finansinstitut samt kreditexponeringar
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gentemot kunder, inklusive utestéende fordringar
och avtalade transaktioner. Om kunder kreditbe-
dodbms av oberoende varderare, anvainds dess
beddomningar. | de fall d& ingen oberoende kreditbe-
domning finns, gors en riskbeddmning av kundens
kreditvairdighet dar dennes finansiello stallining
beaktas, liksom tidigare erfarenheter och andra
faktorer. Kreditexponering gentemot kunder begran-
sas genom en Idg kundkoncentration

(c) Likviditetsrisk

Likviditetsrisk hanteras genom att Koncernen inne-
har tillrackligt med likvida medel. Kassaflodesprog-
noser upprattas pd koncernnivd. Ledningen foljer

Likviditetsrisk - koncernen

noga rullande prognoser for koncernens likviditets-
reserv for att sckerstalla att koncernen har tillréck-
igt med kassamedel for att mota behovet i den
dpande verksamheten

Nedanstdende tabell analyserar koncernens finan-
siella skulder, uppdelade efter den tid som pd
palansdogen &terstér fram till den avtalsenliga
forfallodagen. De belopp som anges itabellen érde
avtalsenliga, odiskonterade kassaflodena

Av Limes finanspolicy framgdr att Lime inte ska
anvanda eventuell dverlikviditet for handel med
finansiella tillg&ngar och att likvida medel dver tid
ska uppgd till minst 8% av drsomsdattningen

Mindreé&n Mellan 3 man Mellan1 Mellan 2
Per 31 december 2018 3man och1ar och2ar och5ar
Uppldning (exkl. skulder avseende finansiell leasing) 6994 20797 27297 53112
Skulder avseende finansiell leasing 239 1576 795 458
Leverantorsskulder och andra skulder 4552 - - -
Summa 11785 22373 28 092 53570

Mindreé&n Mellan 3 man Mellan1 Mellan 2
Per 31 december 2017 3 man och1ar och2ar och5ar
Uppldning (exkl. skulder avseende finansiell leasing) 5528 16 432 16 227 14166
Skulder avseende finansiell leasing 372 1746 524 426
Leverantorsskulder och andra skulder 8893 - - -
Summa 14793 18178 16 751 14 592

2017 &rs siffror har omraknats om for att mojliggora jamforelse
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3.2 Kapitalrisk

Kapital definieras som totalt eget kapital. Koncer-
nens mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga
koncernens formdga att fortsatta sin verksamhet, s&
att den kan fortsatta att generera avkastning till
aktiedgarna och nytta for andra intressenter och att
uppratthdlla en optimal kapitalstruktur for att hélla
kostnaderna for kapitalet nere.

For att uppratthdlla eller justera kapitalstrukturen,
kan koncernen forandra den utdelning som betalas
till aktiedgarno, &terbetala kapital till aktiedgarnag,
utfardao nya aktier eller salja tillgdngar for att minska
skulderna.

Eftersom Koncernens strategi delvis bygger pd att
utvardera forvarvsmaojligheter kan skuldsattningen
komma att fluktuera kraftigt frén ar till &r.

Styrelse och ledning utvarderar l6pande framtida
betalningsdtaganden och beslutar utifrédn en samlad
beddmning hur Koncernens medel ska forvaltas.

Mdalsattningen avseende kapitalstrukturen ar att
nettoskulden i férhallande till EBITDA ska vara
mindre an 2,5 Enligt I&dneavtal med bank ska netto-
skuldiforhallande till EBITDA vara mindre &n 2,0.

Koncernen 2018 2017

Rantebdarande l&dngfristiga

skulder -79 815 -30 736

Rantebdrande kortfristiga
-27298 -23261

21690 24763

skulder

Finansiella tillgdngar

Nettoskuld -85423 -29234
EBITDA 50692 47415
Nettoskuld / EBITDA 1,7 0,6

3.3 Refinansieringsrisk

Lime har ingdtt ett Idneavtal om 130 Mkr dar det
utestdende beloppet per 31 december 2018 uppgdr
till 104,0 Mkr. Refinansieringsrisken ar risken att ytter-
ligare finansiering eller om finansiering inte finns till-
ganglig eller bara kan erhdllas till en hogre kostnad
om séddant behov skulle uppstd.

4. Verksamhetsrisker

Koncernen utsdatts genom sin verksamhet for olika
risker. Koncernens dvergripande riskhanteringspo-
licy efterstravar att minimera potentiella ogynn-
sammoa effekter p& koncernens finansiella resultot.
Skulle nédgon av nedan beskrivna risker intraffa kan
verksamnetens resultat och finansiella stallining
odverkas negativt. De nedanstdende riskerna dr inte
de enda risker som koncernen kan vara foremal for.

41 Konkurrensutsatt marknad

Lime arbetar kontinuerligt med att sdkerstallo att
pbolaget har ett attraktivt erbjudande till kund. Limes
intoktsmodell bygger pd en stor del abonnemangs-
intakter vilket innebdr att andelen repetitiva inttkter
ar hog vilket okar forutsagbarheten. Lime bedriver
dock sin verksamhet pd en hért konkurrensutsatt
marknad med saval globala som lokala konkurren-
ter Vissa av Limes konkurrenter ér séldes stora och
effektiva foretag med betydande finansiellg, tekniska
och markandsforingsresurser. Vidare kan konkurren-
sen komma att oka om nya CRM-leverantorer traider
in p& marknaden. Konkurrenternas agerande och
eventuella framgdang kan dormed komma ott
pdverka Limes finansiella stalining och resultat.

4.2 Behdlla och rekrytera nyckelpersoner

Det réder héard konkurrens om hogkvalificerad
personal for ménga av Limes personalkategorier,
inklusive mjukvaruutvecklare Koncernens verksam-
het och framtida framgdng ar i hog grad beroende
av att bendlla och rekrytera nyckelpersoner. Om
foretaget skulle f& svart att rekrytera kompetent
oersonal eller om kostnaden for att anstallo kompe-
tent personal skulle oka s& kan det f& negativ inver-
kan pd Limes verksamhet, finansiella stallining och
resultat.

4.3 Teknisk utveckling

Lime arbetar kontinuerligt med att vidareutveckla
och uppdatera sina produkter for att mota kunder-
nas behov. Mjukvarubranschen karaktariseras dock
av snabb utveckling av séval nya produkter, tjdnster
och teknik som kunders krav pd produkter, tjdnster
och tekniken. For det fall att utvecklingen sker i en
riktning som Lime inte forvantat sig eller ej kan
anpassa sig till kan det innebdra negativ pdverkan
p& Limes verksambhet, finansiella stallning och resul-
tat

4.4 |T-sGkerhet

Koncernens maojlighet att tillhandhdlla programvara
till kunder ar beroende av sGkerheten, integriteten,
tillforlitigheten och den operativa prestandan hos de
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system, produkter och tjdnster som erbjuds. Stor-
ningariLimes eller nédgon av Limes leverantorers
[T-miljo kan f& en negativ inverkan pd Limes verk-
samhet, finansiello stallning och resultat.

4.5 Efterlevnad av lagstiftning

Lime verksomhet ar beroende av ett stort antal
regelverk och myndighetskrav. Dessa lagar och
regler ar komplicerade och variera mellan olika juris-
diktioner Vid eventuell geografisk expansion eller om
Limes regelefterlevnad inte anses fullgod kan det
komma att f& negativ inverkan pd Limes verksamhet,
finansiella stallning och resultat.

5. Viktiga uppskattningar och
beddmningar for

redovisningsandamal

Uppskattningar och bedémningar utvarderas
|[®pande och baseros pd historisk erfarenhet och
andra faktorer, inklusive forvantningar pd framtida
h&ndelser som anses rimliga under rédande forhal-
landen.

51 Viktiga uppskattningar och antaganden for
redovisningséndamal

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om
framtiden. De uppskattningar fér redovisningsanda-
mal som blir foljden av dessa kommer, definitions-
mdassigt, sallan att motsvara det verkliga resultatet.
De uppskattningar och antaganden som innebdr en
betydande risk for vasentliga justeringar i redovi-
sade varden for tillgdngar och skulder under néist-
kommande rakenskapsdr behandlas i huvuddrag
nedan.

Noter

(a) Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill och
varumdrke

Koncernen undersoker varje ar om ndgot nedskriv-
ningsbehov foreligger for goodwill och varumarke, i
enlighet med den redovisningsprincip som beskrivs i
not2.6. Atervmmmgsvdrdem for kassagenererande
enheter har faststallts genom berdkning av nyttjan-
devarde. For dessa berdkningar mdste vissa
uppskattningar géras (not 14).

Vidare har beddémningar och antaganden om varde-
ringsmodeller, réntesatser (vaigd genomsnittlig kapi-
talkostnad) och royaltyniv&er (“relief from royalty”)
gjorts.

(b) Programvara

Koncernen har gjort beddmningar om
nyttjandeperioder for programvara som identifierats
i forvarvsanalyser, vilket pdver kar redovisade
kostnader for avskrivningar i resultatrakningen samt
varderingen av tillgdngar i balansrakningen.
Koncernen har vidare gjort bedoémningar och
antaganden om varderingsmodeller, rantesatser
(vagd genomsnittlig kapitalkostnad) och
royaltynivaer ("relief from royalty”).

(c) Balanserade utgifter

Utvecklingsutgifter balanseras utifrédn vad som
beskrivs i avsnittet "Immateriello tillg&ngar” under
not 2. Koncernen har gjort bedédmningar om nyttjan-
deperioder vilket pdverkar redovisade kostnader for
avskrivningar i resultatrakningen samt varderingen
av tillgdngar i balansréakningen.
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6 Seg mentinformation Rorelsesegmenten bedoms utifrén nettoomsattning
Rorelsesegment rapporteras pd ett sdtt som over- och resultat baserat pd ett matt som benamns

: 3ITD : ef S ‘Orelseres
ensstdmmer med den interna ropportering som E_B‘T[’A Dettq matt definieras som rorelseresultat
: B S gar, forvarvs stnader oc
l[dmnas till den hogste verkstallande beslutsfattaren, forg Ve kmvﬁmmgon fv varvsrelaterade koi’tmod roch
Den hogste verkstallonde beslutsfattaren ar den ovrigo jamforelsestorande poster av engangskarak-

funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och tar.
pedomning av rorelsesegmentets resultat. | koncer-
nen har denna funktion identifierats som koncer-
nens verkstallande direktor

Inga vasentliga forandringar av segmentens till-
gdngar har skett under perioden

Intékter, per segement

orsalining mellan segment sker p& marknodsmds-
siga villkor. De intakter fréin externa parter som
rapporteras till den hogste verkstallande beslutsfat-
taren varderas p& samma satt som i resultatrék-

Den hogste verkstallande beslutsfattaren beddmer
verksamheten utifrén ett geografiskt perspektiv,
Sverige och Ovriga Norden. Segmenten har samma
verksamhet och affarsmodell, dvs att salja och
implementera programvara, CRM system. Utveckling

och administration skots av det svenska segmentet ningen
2018 2017

Intdkter per intdktsstrém, Tkr Sverige Ovriga Norden Totalt Sverige Ovriga Norden Totalt
Abonnemangsintdkter 79 325 14 866 94191 57602 7973 65575
Licensintakter 7918 1005 8923 1406 1667 13073
Supportavtal 39419 4849 44268 40 213 4458 44 67
Expert Services 77788 15952 93740 61605 13586 75190
Ovrigt 3063 123 3186 5183 210 5392
Nettoomsdttning 207512 36794 244307 176 008 27892 203900
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2018-01-01- 2018-12-31 Sverige Ovriga Norden Elimineringar Koncernen
Forsaljning, externt 207702 37097 244799
Forsdaljning, internt 559 3721 -4280 (0]
Summa férsdljning 208 261 40 818 -4 280 244799
Kostnader, externt -160 079 -34 028 -194 107
Kostnader, internt -3721 -559 4280 0
Summa kostnader -163 800 -34 587 4280 -194 107
EBITDA 44 461 6231 o 50 692
Avskrivningar -18 865
EBIT 31827
Finansnetto -1758
Skatt -5763
Arets resultat 24306
2017-01-01- 2017-12-31 Sverige Ovriga Norden Elimineringar Koncernen
Forsdaljning, externt 176 237 28 263 204 500
Forsdaljning, internt 1826 747 -9297 (0]
Summa férsdljning 178 063 35734 -9297 204500
Kostnader, externt -125788 -31297 -157 085
Kostnader, internt =747 -1826 9297 (6]
Summa kostnader -133 259 -33123 9297 -157 085
EBITDA 44 804 261 (o] 47 415
Avskrivningar -14 394
EBIT 33021
Finansnetto -1420
Skatt -7 859
Arets resultat 23742

2017 &rs siffror

nar omraknats for att mojliggora jamforelse



Rorelsesegmenten beddms inte utifrdin hantering av tillgdngar och skulder utan dessa hanteras centralt av
finansavdelningen.

Anlaggningstillgdngar och uppskjuten skattefordran fordelas enligt nedan

2018-12-31 2017-12-31

Koncernen

Balanserade utvecklingsutgifter 42713 30 418
Programvara 39139 43151
Varumarke 33478 33478
Kundrelationer 13 657 16 388
Goodwill 59 391 59 391
Sverige

Fordon 3178 318
Inventarier 624 705
Ovriga Norden

Inventarier 80 105
Finansiella anlaggningstillgdngar 538 514
Uppskjuten skattefordran 59 56
Summa anléggningstillgangar 192857 187324

En uppdelning av intdkterna frén alla produkter och tjanster ser ut som foljer. For att mojliggdra jamforelse har
viomraknat 2017 &rs intakter i enlighet med definitionen enligt IFRS 15

2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

Analys av intakter per intaktsslag:

- Abonnemangsintdkter 94191 65 574
- Licensférsaljning 8922 13072
- Serviceavtal 44268 44 670
- Expert Services 93740 75190
- Ovrigt 3186 5392

Summa 244 307 203900




Intakter frén externa kunder fordelade per land, baserat pd var kunderna ar lokaliserade:

2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

Sverige 207 512 176 008
Ovriga Norden 36 794 27892
Summa 244 307 203900

2017 érs siffror har omraknats for att mojliggora jamforelse.

7. Ersattning till revisorerna

Koncernen Moderbolaget

2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
Ersattningar till revisorerna 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
PwC
— Revisionsuppdraget 474 113 51 92
— Skatterddgivning 73 79 - -
- Ovriga tjénster 1284 92 822 10
Summa 1831 584 873 102

Med revisionsuppdraget avses arvode for den lagstadgade revisionen, dvs. sédant arbete som varit nédvandigt

for att avge revisionsberdattelsen, samt sé kallod rey

draget

3\{%"3”@(’)@\\/ﬁ\ﬁg som lamnas i samband med revis onsupp

I ovriga tjanst

L 2018, inkluderas kostnader relaterade till notering av Lime om 1172 tkr for koncernen och 822 tkr

for moderbolaget

8. Ersattningar till anstallda, m.m.

Koncernen Moderbolaget

2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Loner, och andra ersadttningar 104 554 86 719 3261 224
Sociala avgifter 29 050 23209 116 64

Pensionskostnader — avgiftsbestdmda
planer 9 026 6 868 501 -

Summa ersdattningar till anstdllda 142 630 116 795 4878 288




Grundlén/ Pensions- Ovrig

2018-01-01- 2018-12-31 arvode Rorliglon kostnader ersdttning Totalt
Styrelseledamébter 395 - - - 395
VD 1657 - 366 48 207
Andra ledande

befattningshavare 6 650 686 1180 218 8733
Koncernen totalt 8701 686 1546 266 11199

GrundIén/ Pensions- Ovrig

2017-01-01- 2017-12-31 arvode Roérliglon kostnader ersdattning Totalt
Styrelseledamébter 375 - - - 375
VD 15583 - 368 48 1969
Andra ledande

befattningshavare 5759 662 1013 218 7 646
Koncernen totalt 7687 662 1381 266 9991

A

2017 &rs siffror har omraknats for att mojliggora jamfore

utbetalas under 2019 och rorlig 16n ¢

Rorlig Ion avseende 2018 kommer att

avseende 20 =talats under 2018

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Medelantal anstéllda 195 185 2

Varav man 141 131 2

Foérdelat per land

Sverige 162 153 2 0
Norge " " - -
Finland 14 13 - -
Danmark 8 8 - -
Totalt 195 185 2 (o}

*) VD och CFO ar anstallda i moderbolaget frén och med december 2017,



Styrelsens ledaméter

Koncernen

Moderbolaget

2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

2018-01-01-  2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

Kvinnor 2 1 2 1
Man 3 4 3 4
Styrelser i dotterbolag Kvinnor 2018 Mdn 2018 Kvinnor 2017 Mdn 2017
Lime Technologies Sweden AB - 1 1 4
Lime Technologies Norway AS - 2 - 3
Lime Technologies Finland OY - 1 - 3
Lime Technologies Denmark A/S - 1 - 3
Remotex Technologies AB - 1 - 1
Netoptions Sweden AB - 1 - 1
Hysminai AB - 1 - 1
Koncernen Moderbolaget

Ledande befattningshavare
inkl VD

2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

Kvinnor

Mdan

1 1
9 8

3 1



Noter

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Arsstammon godkdnner styrelsens arvode samt
antar riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare. Arsstédmmans beslut dverensstammer med
tidigare tillémpade principer for ersattning.

Bolagsstdmman 2018-10-16 antog riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Styrelsen
godkdanner ersattning till koncernens verkstallande
direktor och principer for ersattning till dvriga
ledande befattningshavare. Styrelsen utgor, i sin
helhet, ersattningskommitteé from till och med
Arsstamman 2019-04-29 och har hanterat frégor om
ersattning och andra anstallningsvillkor.

Med ledande befattningshavare avses i dessa riktlin-
jer den verkstallande direktdren samt ledningen for
bolaget och koncernen. Information om ledningens
sammansattning finns p& www.lime-technologies.se.

Verkstallaonde direktoren, tillika koncernchef, IR
ansvarig och CFO ar anstallda i Lime Technologies
AB (publ). Ovrigo ledande befattningshavare ar
anstallda i Lime Technologies Sweden AB

Syftet med riktlinjerna ar att sakerstalla att bolaget
kan attrahera, motivera och behdllo ledningsperso-
ner med sddan kompetens och erfarenhet som krovs
for att uppnd bolagets Mal. Ersattningen ska base-
ras pd villkor som ar konkurrenskraftiga och samti-
digtilinje med aktiedgarnas intressen. Ersattning till
ledande befattningshavare utgdrs av fast, samt for
vissa ledande befattningshavare, rorlig 16n samt
eventuello incitamentsprogram. Bolagets ledande
befattningshavare har vidare ratt till pensionsersatt-
ning och bolaget gor avsattningar for pensioner till
ledande befattningshavare. Dessa komponenter ska
skapa en valbalanserad ersattning som &terspeglar
individuell kompetens, ansvar och prestation, bdde
pd& kort och léng sikt, samt bolagets dvergripande
resultat.

Fast 16n

De ledande befattningshavarnas fasta l6n ska vara
konkurrenskraftig och baseras pd den ledande
befattningshavarens individuella kompetens, ansvar
och prestation. En dversyn av den fasta l6nen ska
genomféras pd drsbasis for varje kalenderdr.

Rorlig ersattning
Ledande befattningshavare kan erhdlla rorlig
ersattning utdver fast 16N,

Den arliga rorliga ersattningen ska vara kontantba-
serad och baseras pd forutbestdmda och matbara
orestationskriterier for respektive ledande befatt-
ningshavare som syftar till att frédmja bolagets Idng-
siktiga vardeskapande. De prestationskriterier som
uppstalls ska faststallas och dokumenteras &rligen.
Den arliga rorliga ersattningen kan variera beroende
pd& prestationsgraden, frédn ingen rorlig ersattning
upp till en erséttning som motsvarar fyra mdanadslo-
ner (galler alla forutom en ledande befattningsha-
vare vars huvudsakliga uppgift ar egen forsaljning
som har sdljprovision om upp till 10 ménadsléoner
enligt sitt befintliga anstallningsavtal). Med fast [6n
avses fast kontant [6n som intjanats under dret
exklusive pensioner, formdner och liknade. Samitlig
arorliga ersattningsplaner har definierade maximala
tilldelnings- och utfallsgranser.

Bolaget dger ratt att &terkrava rorlig ersattning om
det visar sig att redovisningen innehdller vasentliga
fel

Incitamentsprogram

Bolagsstdmman ska kunna fatta beslut om I&dngsik-
tiga aktie- och aktiekursrelaterade incitomentspro-
gram riktade till bla. ledande befattningshavare.
Sd&dana incitamentsprogram ska utformas med syfte
att uppnd okad intressegemenskap mellan deltaga-
ren och bolagets aktiedgare och sd att ett eget
aktiedigande i bolaget framjas.

Bolaget har vid bolagsstémmor 2014 och 2015 fattot
beslut om incitamentsprogram genom att tecknings-
optioner emitterats till vissa anstalldo, inklusive
ledande befattningshavare. Programmen lopte till
mars 2019 och samtliga teckningsoptioner har
utnyttjats under denna period. Se vidare i not 20 och
21.

Andra férmd&ner

Bolaget erbjuder andro formdner till ledande befatt-
ningshavare. S&dana évriga formdaner kan exempel-
vis innefatta friskvérdsbidrag, mobiltelefon, tjdnstebil
och reseersattning

Uppsdgning och avgdngsvederlag

Den maximala uppsagningstiden for ledande
befattningshavare under vilken tid |6n kommer att
fortsatta utbetalas ar 9 méanader. Avgdngsvederlag
ska inte utbetalas.

Avvikelser fran riktlinjerna

Styrelsen far frdngd dessa riktlinjer om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal som motiverar det.
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Om styrelsen frangdr riktlinjerna ska den ange skalet
till avvikelsen vid nastfoljande drsstdmma.

Verkstallande direktéren

Verkstallande direktoren erhdller utover fast lon en
resultatbaserad ersattning. Den resultatbaserade
ersattningen ar relaterad till uppfyllelsegrad av
finansiello mdal som uppstdalls av styrelsen for Koncer-
nen. Den resultatbaserade ersattningen kan maoxi-
malt komma att utgora 4 ménadsloner. For 2018
uppndddes de finansiella mdlen inte varvid ingen
rorlig ersattning utgick till Verkstallande direktoren.
Verkstallande direktoren erhdller inget styrelsearv-
ode.

Ersdattning till styrelsen

Ersattning till styrelsen utgdr med 125 (125) tkr per
ledamot och ar, frén arsstmma till drsstémma. Lime
har sedan februari 2017 haft ett uppdrags- och
forvaltningsavtal med Monterro 1AB enligt vilket
Monterro 1AB tillhandhdllit vissa tjgnster. Peter Lars-
sons uppdrag som styrelseledamot ér en del av
detta avtal

Styrelsen i dotterdotterbolag har inte erhdllit ndgon
ersattning under 2017 eller 2018 Det finns inga
pensionsforpliktelser for styrelsen. Det finns heller
inga avgdngsvederlag eller rorlig erséttning.

Noter

Rorlig ersattning

Rorlig ersattning hanforlig till 2018 har reserverats for
i drsredovisningen och kommer att utbetalas i ndra
anslutning till drsstamman 2019. Den rorliga lénen
uppgick under 2018 till 8% (9%) av den fasta [onen.

Pensioner

Pensionsdldern for verkstallonde direktéren ar 65 ar.
Pensionsprogram for verkstallande direktdren och
ovriga ledande befattningshavare motsvarar ITP2
olan.

Avgdngsvederlag

Vid den verkstallande direktbrens uppsagning galler
vid uppsdgning frén bolagets sida nio médnaders
uppsdgningstid. Andra inkomster som den verkstal-
lande direktdren uppbdr under den period avgdngs-
vederlaget utbetalas avraknas frédn avgdngsvederla-
get Vid uppsagning fradn den verkstallande direkto-
rens sida gdller sex méanaders uppsdgningstid.
Mellan bolaget och de andra ledande befattnings-
havarna galler en dGmsesidig uppsdagningstid om tre
till sex mé&nader.

Aktierelaterade ersattningar

Ovriga ledande befattningshavare hade totalt 259
teckningsoptioner vid utgédngen av 2018 Tecknings-
optionerna har utnyttjats under mars 2019.
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9. Finansiella intakter & kostnader

Moderbolaget
2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31
Resultat fran andelar i koncernforetag
- Utdelning 0 4500
- Erhallna koncernbidrag 27500 31000
- Rantekostnader, koncernforetag -260 -1679
Finansiella intakter 27240 33821
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Finansiella intakter:
- Ranteintakter 190 15 - -
- Ovriga finansiella poster (] 0 - -
- Valutakursdifferenser 321 - 178 -
Finansiella intakter 5N 15 178 o
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Rantekostnader:
- Réntekostnader banklan 2047 1247 1969 925
- Rantekostnader avseende finansiell leasing 65 50 - -
- Ovriga rantekostnader 84 70 69 68
- Ovriga finansiella kostnader 73 67 3
- Valutakursdifferenser 0 0 0] 0
Totala finansiella kostnader 2269 1435 2041 992
Finansiella poster - netto -1758 -1419 25377 32829




10. Inkomstskatt

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31
Aktuell skatt:
Aktuell skatt pé& érets resultat -5674 -7127 -4 396 -6151
Summa aktuell skatt -5674 -7127 -4 396 -6 151
Uppskjuten skatt (not 22) -89 -732
Summa uppskjuten skatt -89 -732 0 0
Inkomstskatt -5763 -7859 -4 396 -6151
Inkomstskatten pd koncernens resultat fore skott skiljer sig fran det teoretiska belopp som skulle ha
framkommit vid anvéndning av vagd genomsnittlig skattesats for resultaten i de konsoliderade
foretagen enligt foljande
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Resultat fore skatt 30069 31601 19 892 32390
Inkomstskatt beréknad enligt nationella
skattesatser gallande for resultat i respektive
land -5291 -7564 -4 376 -7126
Skatteeffekter av:
- Ej skattepliktiga intdkter (0] 1 - 990
- Ej avdragsgilla kostnader -341 -199 -20 -15
- Korrigering av féregdende dars taxering -42 - - -
- Skatt hanfoérlig till immateriella
anlaggningstillgédngar -1652 -986 - -
- Férandrad skattesats i Sverige 1152 - -
- Skatt hanforlig till obeskattade reserver 0 660 - -
- Skattemdssiga underskott for vilka ingen
uppskjuten skattefordran redovisats 41 229 (0] 0]
Skattekostnad -5763 -7859 -4 396 -6151
Vagd genomsnittlig skattesats var 19% (2017: 25%)



1. Valutakursdifferenser

Foljande valutakurser har anvants vid upprattonde av koncernredovisning och érsredovisning
Genomsnitt jan-dec Balansdagskurs, 31dec.
Valutakurser (mot svenska kronor) 2018 2017 2018 2017
DKK 1,39 1,30 1,39 1,34
NOK 1,08 1,04 1,07 1,01
EUR 10,32 9,64 10,40 9,97
Koncernen Moderbolaget

2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31

Ovriga intékter/kostnader — netto -184 -56 0 0
Finansiella poster - netto (not 8) 0 0 178 0
Summa -184 -56 178 (o)

12. Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning berdknas genom att det resultat som ar hanforligt till moderféretagets
aktiedg msnittligt antal utestéende s

are

tamaktier.

divideras mec

2018-01-01- 2017-01-01-

Fore utspédning 2018-12-31 2017-12-31
Koncernens resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 24 306 23742
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental)*) 12500 12500
Resultat per aktie 1,94 1,90

orlgtta jamforelse har antalet aktier 2017 omraknats med motsvarande den aktiesplit som

For att unc

genomfoér



Efter utspddning

For berakning av resultat per aktie efter utspddning justeras det vagda genomsnittliga antalet utestdende
stamaktier for utspadningseffekten av samtliga potentiella stamaktier. Moderbolaget har en kategori av poten
tiella stamaktier med utspadningseffekt: aktieoptioner. For aktieoptioner gors en berdkning av det antal aktier
som kunde ha kopts till verkligt varde, for ett belopp motsvarande det monetara vardet av de teckningsratter
som ar knutna till utestéende aktieoptioner. Det antal aktier som berdknas enligt ovan jadmfors med det antal
aktier som skulle ha utfardats under antagande att aktieoptionerna utnyttjas.

2018-01-01- 2017-01-01-

Efter utsp&dning 2018-12-31 2017-12-31
Resultat hanforligt till moderforetagets aktiedgare 24 306 23742
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental)*) 12500 12500

Justeringar for aktieoptioner

- aktieoptioner 2014-2019*) 783 720
Vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) efter

utspdadning*) 13283 13220
Resultat per aktie efter utspéadning 1,83 1,80
*) For att underlatta jamforelse har antalet aktier 2017 omraknats med motsvarande den aktiesplit som genomfordes 2018

13. Utdelning per aktie
P& arsstdmman 2019-04-29 kommer foreslds att utdelning om 13 283 481 kr ldmnas, motsvarande 1kr per aktie,
efter utspadning. Resterande medel balanseras i ny rakning
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14. Immateriella tillgédngar

Program- Kund- Balanserade
Koncernens Goodwill Varumdrke vara relationer utgifter Summa
R&kenskapsaret 2018
Ingdende redovisat varde 59 391 33478 43151 16 389 30 417 182 826
Férvéarvat 6254 - 6254
Aktiverat arbete - - - - 17 334 17 334
Avskrivningar - - -10 266 -2732 -5038 -18 036
Utgdende redovisat vérde 59391 33478 39139 13657 42713 188 378
Per 31december 2018
Anskaffningsvarde 59 391 33478 62922 27314 53392 236497
Ackumulerade avskrivningar - - -23783 -13 657 -10 679 -48119
Redovisat virde 59 391 33478 39139 13 657 42713 188 378
Program- Kund- Balanserade
Koncernens Goodwill Varumdrke vara relationer utgifter Summa
R&kenskapsaret 2017
Ingdende redovisat varde 59 391 33478 14014 19120 20420 146 423
Férvéarvat 36724 - 36724
Aktiverat arbete - - - - 13255 13255
Avskrivningar - - -7 587 -2731 -3258 -13 576
Utgdende redovisat vérde 59391 33478 43151 16 389 30417 182826
Per 31december 2017
Anskaffningsvarde 59 391 33478 56 743 27 314 36 057 212983
Ackumulerade avskrivningar - - -13 592 -10 925 -5640 -30157
Redovisat virde 59 391 33478 43151 16 389 30417 182826
Moderbolaget har inga immateriella anldggningstillg&ngar
Balanserade utgifter avser internt upparbetade tillg&ngar medan évriga immateriella anlaggningstillgédngar ar

forvarvade.



Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill
och varumdarke samt koncernens immateriella
anlaggningstillgédngar

Koncernens goodwill uppgick vid &rets slut till 59,4
(59,4) Mkr och varumarke uppgick vid &rets slut till
33,5 (33,5) Mkr. Goodwill och varumarke skrivs inte av
enligt plon utan nedskrivningsprovas arligen. Good-
will och varumarke évervakas av finansavdelningen.
For nedskrivningsbedédmningen har tillgédngarna
allokerats till koncernen som helhet d& goodwillen ar
relaterad till forvarvet av Lime Technologies Sweden
koncernen. Lime har gjort beddbmning att den lagsta
kassagenererande enheten for dessa tillg&ngarna
utgors av koncernen.

Nedskrivningsprovning for goodwill och kundrelatio-
ner baseras pd berdkning av nyttjandevardet. Nytt-
jandevardet bygger pd framtida kassaflodesprogno-
ser, DCF metoden, dar de 4 forsta dren baserats pd
den offarsplan som faststallts av styrelsen.

For nedskrivningsprovning av varumarke och
programvara anvands relief-from-royalty metoden.

Kritiska variabler, samt metoden att uppskatta dessa
varden, for den femdriga prognosperioden beskrivs
nedan. Alla véisentliga antaganden bygger pd
ledningens historiska erfarenheter.

Prognosperiod och I&ngsiktig tillvaxt
Prognosperioden ar fem ar. Kassafléden bortom den
perioden har dsatts en arlig tillvaxttakt av nettoom-

Noter

sattningen om 2 (2) procent, vilket ar ndgot hogre an
den forvantade generella BNP tillvaxten och motive-
ras av att Lime verkar inom en tillvéxtbransch med
fortsatt goda utsikter for hog tillvaxt bortom tillvaxt-
perioden.

Tillvxt och marginal

Tillvaxttakten i nettoomsattningen och kostnadsut-
vecklingen under de fem forsta dren baseras pd
ledningens erfarenheter och bedémning av koncer-
nens position p& marknaden.

Diskonteringsfaktor

Diskonteringsfaktorn beraknas som koncernens
vagda genomsnittliga kapitalkostnad inklusive risk-
premie. De prognostiserade kassaflédena har
diskonterats med en diskonteringsronta om 8,5 (8,5)
orocent fore skott.

Ké&nslighetsanalys

For den kassagenererande enheten dverstiger dter-
vinningsvardet det redovisade vardet. Foretagsled-
ningen beddmer att en rimlig och mojlig forandring |
de kritiska variablerna ovan inte skulle ha sd stor
effekt att de var och en for sig skulle reducera dter-
vinningsvardet till ett varde som ar lagre an redovi-
sat varde. Foretagsledningen har provat en forand-
ring i diskonteringsfaktor om 5 procentenheter,
forandrad tillvaxttakt i nettoomsdattning om 2
procentenheter och forandrad evig arlig tillvaxttakt i
nettoomsdattningen om 1 procentenhet utan att &ter-
vinningsvardet understiger redovisat varde.
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15. Materiella anldggningstillgdngar

Koncernen
Fordon Inventarier Summa

Rdkenskapsaret 2018

Ingdende redovisat varde 318 806 3924
Valutakursdifferenser - 4 4
Inkdp 1029 215 1244
Avyttringar och utrangeringar -347 -16 -463
Avskrivningar -623 -206 -828
Utgdende redovisat virde 3178 704 3881
Per 31december 2018

Anskaffningsvarde eller omvarderat

belopp 5372 2543 7915
Ackumulerade avskrivningar -2194 -1839 -4 033
Redovisat virde 3178 704 3882
Rdkenskapsaret 2017

Ingdende redovisat varde 3071 280 3351
Valutakursdifferenser - 6 6
Inkép 1152 728 1880
Avyttringar och utrangeringar -492 0 -492
Avskrivningar -613 -204 -817
Utgdende redovisat virde 3118 810 3928
Per 31december 2017

Anskaffningsvarde eller omvarderat

belopp 4997 2439 7436
Ackumulerade avskrivningar -1879 -1629 -3508
Redovisat virde 3118 810 3928




Fordon ingdr leasingobjekt som koncernen innehar enligt finansiella leasingavtal med féljande

Koncernen
2018 2017
Anskaffningsvarden — aktiverad finansiell
leasing 5372 4997
Ackumulerade avskrivningar -2194 -1879
Redovisat varde 3178 3118

Koncernen leasar ett antc
normalt till 3 &r. Moderbolage

ningsbara leasingavtal. Leasingperioderna uppgdr
anlaggningstillgdngar

16. Finansiella anladggningstillgdngar

Moderbolaget
Aktier i dotterbolag 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarde 133360 133360
Redovisat virde 133360 133360
Koncernen Moderbolaget
Ovriga finansiella anléaggningstillgéngar 2018 2017 2018 2017

Depositioner 538 514 - -

Redovisat vdrde 538 514 (0] (o]




Registrerings- Andel stamaktier Andel stamaktier Eget Arets

& verksam- som direktdgs av somdgsav kapital resultat
Namn hetsland Verksamhet moderféretaget (%) koncernen (%) (Mkr)  (Mkr)
Lime Technologies
Sweden AB Sverige  Huvudkontor 100% 16,0 16
Lime Technologies
Norway AS Norge Forsdaljning - 100% 6,5 -0,2
Lime Technologies
Finland OY Finland Forsdaljning - 100% 4,3 0,3
Lime Technologies
Denmark A/S Danmark Forsaljning - 100% -4,4 0,0
RemoteX
Technologies AB Sverige - - 100% (0K 0,0
Netoptions
Sweden AB Sverige - - 100% 0,9 -0,0
Hysminai AB Sverige - - 100% 2,9 2,3

Samtliga dotterforetag konsolideras i koncernen. Rostrattsandelen i de dotterforetag som ags direkt av moder-

foretaget skiljer sig inte frain den dgda andelen stamaktier. Organisationsnummer framgdr av sidan 5

Kreditvardigheten i kategorin l[&ne- och kundfordringar gér ej att beddma utifran extern kreditrating. Forluster

avseende kundfordringar har historiskt varit mycket Idga. Likvida medel utgors i sin helhet av kassaomedel

Vdrderat till Vdrderade till
upplupet verkligt varde via

Koncernen anskaffningsvéarde resultatrdkningen Summa
31december 2018
Tillgédngar i balansrédkningen
Kundfordringar och andra fordringar exklusive
interimsfordringar 52653 - 52653
Likvida medel 21152 - 21152
Summa 73805 o 73 805
Skulder i balansrédkningen
Uppldning 107113 - 107 1138

Leverantorsskulder och andra skulder exklusive
icke finansiella skulder 27 678 - 27 678

Summa 134791 o) 134791




Vdarderat till Varderade till verkligt

upplupet vdrde via
Koncernen anskaffningsvdrde resultatrédkningen Summa
31december 2017
Tillgdngar i balansrédkningen
Kundfordringar och andra fordringar exklusive
interimsfordringar 39989 - 39989
Likvida medel 24249 - 24249
Summa 64238 o 64 238
Skulder i balansrédkningen
Uppldning 53997 - 53997
Leverantdrsskulder och andra skulder exklusive
icke finansiella skulder 30679 - 30679
Summa 84676 o 84676
17. Kundfordringar
Koncernen har inga langfristiga kundfordringar. Verkligt varde avseende kortfristiga kundfordringar dverens-
stdmmer med redovisat varde
Koncernen

2018 2017
Kundfordringar 51573 39965
Summa 51573 39965

Koncernen

Foérfallna kundfordringar per balansdagen 2018 2017
Ej forfallna 31979 24 485
Mindre dn 3 ménader 19 479 15035
Mer &n 3 ménader 15 445
Summa 51573 39965

Per den 31december 2018 har koncernen reserverat 0,5 (0,4) Mkr for befarade kundforluster. | vriga kategorier
av kundfordringar oc
Kundford

ar for vilka
1 3,0 MNOK

ordringar ingdr inte nagra tillgdr iskrivningsbehov foreligger.

ade pd 43,7 Mkr, 0,83 MEUR, 1,0 MDKK



18. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017
Forutbetald hyra 246 1960 - -
Forutbetalda forsakringar 292 232 - -
Ovriga férutbetalda kostnader 2185 1871 206 91
Summa 2724 4063 206 91
19. Likvida medel
Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017
Kassa och bank 21152 24 249 997 127
Summa 21152 24 249 997 127

Koncernens likvida medel ar placerade hos Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ). Banken har hogsta
kreditrating hos Standard & Poor, AAA

20. Aktiekapital

Antal aktier

Per 31december 2017 50 000
Per 31december 2018 12500 000

Totalt antal aktier ér 12 500 000 (50 000) stycken
e

18-10-16 fattades beslut om att dela upp varje aktie pd 250 aktier

med ett kvotvarde om 0,04 (1) kr per aktie Alla emitterade

(Gmma 20

aktier ar till fullo betalda. P& bolags

(split). Lime innehar inga aktier i eget forvar




21. Ovrigt tillskjutet kapital

LI
ut till anstallda, i tva serier 2014/2019 och 2015/2019. Antal aktier som teckningsoptionerna berdattigar till och

Bolagets personal har erbjudits att forvarva tecknings ner i bolaget. Totalt har 2 724 teckningsoptioner stallts

|6senpris har omraknats for utdelning 2016 och 2018. Vidare har antal aktier som teckningsoptionerna berattigar
till omraknats for aktiesplit (1:250) per 2018-10-16

21,08 kronor per aktie under mars 2019. Optionerna av serie 2014/2019 har en avtalsenlig 16ptid p& fem &r och

optionerna av serie 2015/2019 fyra dr. Koncernen har inte ndgon legal eller informell forpliktelse att dterkopa eller

2018 2017

Genomsnittligt I6senpris Optioner Genomsnittligt I6senpris Optioner
i kr per aktie (stycken) i kr per aktie (stycken)

Per1januari 1769 2724 1769 2724

+ Tilldelade - - - -

+/- Omraknat vid
utdelning -266 - - -

+/- Aktiesplit 1496 - - -
- Utnyttjade - - - -

- Forfallna - - - -

Summa 7 2724 1769 2724

2017 &rs siffror har omraknats for att mojliggora jamforelse.

er har tilldelats under perioden. Det vaigda genomsnittliga verkligo vardet for optioner som tilldeloats

Jre perioder, har faststallts med hjalp av Black-Scholes varderingsmodell. Viktiga indata i modellen

>

enomsnittlig aktiekurs pd& 4 663 kr pd tilldelningsdagen (baserat

22. Uppldning

Koncernen Moderbolaget
Langfristig skuld 2018 2017 2018 2017
Banklén 78 000 29786 78 000 28 000

Skulder avseende finansiell leasing 1815 950 - -

Summa 79 815 30736 78 000 28000

Koncernen Moderbolaget
Kortfristig skuld 2018 2017 2018 2017
Bankl&n 26 000 21143 26 000 14 000

Skulder avseende finansiell leasing 1298 2118 - -

Summa 27 298 23 261 26 000 14000




Bankldn
Bankldnen ar upptagna av moderbolaget och l6per

fram till och med 2023. Bankl&nen [6per med en
genomsnittlig ranta p& 1,9% per ar.

L&neavtalet innehdller vissa finansiella och andro
dtaganden (sd kallade kovenanter), inklusive en
begrdnsning av hogsta tilldtna forndllande mellan

senior nettoskuld och EBITDA pd koncernnivéd om 2,0,

och ett krav pd lagsto forhéllande mellan kassaflo
det och rénta och amorteringar p& koncernnivé om
1,0 (beragknade i enlighet med I&neavtalet)Vidare
finns vissa begransningar avseende ytterligare
upplédning, garantidtagande, pantsattningar, vasent
lig forandring av verksamhet samt forvary, investe
ringar och avyttringar.

Sakerhet for banklédn utgors av aktier i dotterbolag

et verkliga vardet pd kortfristig upplédning motsva
rar dess redovisade varde, eftersom diskonteringsef
fekten inte ar vasentlig. Verkligo varden baseras pd
diskonterade kassafloden med en rénta som base
ras pd ldnerdantan pd 1,9%.

Skulder avseende finansiell leasing
Leasingskulder ar effektivt sakerstallda, eftersom
rattigheterna till den leasade tillgéngen &tergdr till
easegivaren i handelse av utebliven betalning. Mini

mileaseavgifterna framgdr av not 26

23. Uppskjuten inkomstskatt
Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nar
det finns en legal kvittningsratt for aktuella skatte-
fordringar och skatteskulder och nar uppskjutna
skatter avser samma skattemyndighet. Koncernen
redovisar inga kvittade skattefordringar och skulder
Uppskjutna skattefordringar redovisas for skatte-
mdassiga underskottsavdrag i den utstrackning som
det ar sannolikt att de kan tillgodogdras genom
framtida beskattningsbara vinster inom kort. Koncer-
nen redovisade inte uppskjutna skattefordringar
uppgdende till 21 Mkr (1,3 Mkr), avseende forluster
uppgdende till 92 Mkr (5,6 Mkr), som kan utnyttjas
mot framtida beskattningsbar vinst.

Den redovisade uppskjutna skatten ar hanforliga till;

Koncernen

Uppskjuten skattefordran 2018 2017
Ovriga tempordra skillnader 59 56
Summa 59 56
Uppskjuten skatteskuld 2018 2017
Obeskattade reserver 719 719
Aktiverade utvecklingskostnader 8757 6 692
Uppskjuten skatt avseende kundrelationer 2923 3606
Uppskjuten skatt avseende programvara 3710 4532
Uppskjuten skatt avseende varumarke 6 896 7 366
Summa 23005 22915
24. Ovriga skulder

Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017
Mervéardesskatt 6 647 4790 65 0
Personalrelaterade skulder (skatter och avgifter) 6777 5524 640 157
Ovriga skulder 0 0 282 0
Summa 13424 10314 987 157
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25. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017
Forutbetalda intdkter (serviceavtal / abonnemang) 50103 41606 0 0
Semesterldneskuld 10 497 10 404 446 319
Sociala avgifter 3131 3238 140 100
Ovriga upplupna kostnader 10183 6 506 2678 309
Summa 73915 61754 3264 728

26. Ataganden

Ataganden avseende operationell leasing — dar
ett koncernféretag dr leasetagare

Koncernen hyr ett antal kontorslokaler enligt ej
uppsdgningsbara operationella leasingavtal
Leasingperioderna varierar mellan Toch 5 &r och de
flesta leasingavtalen kan vid leasingperiodens slut
forlangas till en avgift som dverensstdmmer med en
marknadsmassig avgift. Arets leasingkostnader
uppgdr till 101 Mkr (75 Mkr) i koncernen. Jamforelse-
talet har raknats om och inkluderar lokalhyra. Kost-
naderna avser i sin helhet minimileaseavgifter dé
det varken forekommer variabla avgifter eller vida-
reuthyrning. Avtalade framtida hyres- och leasingav-
tal forfaller till betalning enligt nedan

Koncernen
2018 2017
Leasing inom1ar 8147 6 422
Leasing mellan1och 5 ér 8095 9983
Leasing 6ver 5 ar 0 0
16 242 16 405

27 Rorelseforvarv

Hysminai AB
Den 3 april 2018 forvarvade Lime Technologies
Sweden AB 100 procent av aktiekapitalet i Hysminai

AB for totalt 2,9 Mkr och fick darmed ett bestam-
mande inflytande. Det kan inte tillkomma ytterligare
framtida betalningar enligt forvarvsavtalet. Kopeskil-
lingen erlades kontant.

Forvarvsreloterade kostnader uppgick till 0,2 Mkr.

Det uppstod ingen goodwill i samband med forvar-
vet

Nedanstdende tabell sammanfattar erlagd kdpeskil-
ling for Hysminai AB samt verkligt varde pd forvar-
vade tillg&ngar och dvertagna skulder

Verkligt varde forvarvade tillgangar

och skulder Tkr
Anlaggningstillgangar 93
Rorelsekapital -3207
Programvara 6014
Uppskjuten skatteskuld 0
Summa 2900

Ingen avsattning for uppskjuten skatt pd identifie-
rade tillg&ngar har gjorts d& Hysminai AB redovisat
ett skattemdssigt underskott.

Forvarvets nettoomsattning under 2018 uppgick till 1
299 tkr, varav 185 tkr avser perioden i Lime Technolo-
gies koncernen och &r inkluderat i koncernens
nettoomsattning. Resultatet efter skatt under 2018
uppgick till 1987 tkr, varav -93 tkr avser perioden i
Lime Technologies koncernen och ar inkluderat i
koncernens resultat.
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28 Stallda sdkerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget
Stallda sdkerheter 2018 2017 2018 2017
Aktier i dotterbolag 20124 11062 133 360 133 360
Finansiellt leasade fordon 3178 3118 0 0
23302 14180 133 360 133360

29. Narstdende

Med narstdende avses;

9 Foretag som direkt eller indirekt genom en eller flera mellanhénder utdvar ett bestdmmande inflytande éver
Lime

9 Fysiska personer som direkt eller indirekt innehar en s&dan andel av rosterna i Lime som medfor ett bety-
donde inflytande i foretaget samt ndra
familjemedlemmoar till sédana enskilda personer

Limekoncernen har inga transaktioner med narstéende enligt definitionen i 1AS 24 upplysningar om narsté
ende (se ovan) att rapportera utdver de som anges i not 8

Transaktioner mellan bolag inom koncernen sker pd armslangds avsténd

Moderbolaget redovisade ingen forsaljning eller inkop frén koncernbolag under 2017 Under 2018 har Moderbo
loget fakturerat koncernbolag 6,2 Mkr for utférda tjdgnster. Ranta mellan koncernbolag redovisas under not 9.

30. Handelser efter rapportperioden

Samtliga optionsinnehavare har under mars 2019 utnyttjat teckningsoptionen innebdrande en teckning av 783
481 aktier

31. Kassaflode fran 16pande verksamhet

Koncernen Moderbolaget

2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Periodens resultat fore finansiella poster 31827 33021 -5485 -438

Justerat for:

- avskrivningar p& materiella anlaggningstillgdngar 828 817 - -
- avskrivningar pd immateriella anlédggningstillgdngar 18 036 13576 - -
- dvriga ej likviditetspdverkande poster -163 -54 - -

Foérandring av rorelsekapital

- férvarv av dotterféretag -3510 -6195 - -
- kundfordringar och andra fordringar -9483 -8757 -2480 21
- leverantérsskulder och andra skulder 9156 15848 3366 1467
Kassafléde fran rérelsen 46 691 48 256 -4 599 1050

Jamforelseperioden har omraknats for att motsvara 2018 érs redovisning.
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32. Kassaflode frén finansieringsverksamheten

Nedan redovisas en avstamning mellan ingdende och utgdende balans for skulder vars kassaflode ingdr
finansieringsverksamheten
Ej kassaflédespaverkande
Kassaflédes-

2018-01-01 paverkande Réinta Valuta Ny leasing 2018-12-31
Kortfristiga banklan 21143 4857 26 000
Langfristiga banklén 29786 48214 78 000
Finansiell leasing 3068 -919 -65 1029 313
Summa 53997 52152 -65 o 1029 107113
Justering leasing 1029 -1029 0
Summa
kassaflédesanalys 53997 53181 -65 0 o) 107113
Kassa och bank 24249 -3498 401 21152
Summa 24249 -3498 o 401 o 21152

Ej kassaflédespaverkande
Kassaflédes-

2017-01-01 paverkande Rénta Valuta Ny leasing 2017-12-31
Kortfristiga bankldn 14 026 717 21143
Langfristiga banklén 38500 -8714 29 786
Finansiell leasing 2997 -1031 -50 1152 3068
Summa 55523 -2628 -50 (o] 1152 53997
Justering leasing 1152 -1152 0
Summa
kassaflédesanalys 55523 -1476 -50 0 (o) 53997
Kassa och bank 29700 -5609 158 24249
Summa 29700 -5609 (o] 158 (o] 24249



Kortfristiga banklan
Langfristiga banklén

Réntebdrande skulder
koncernféretag

Summa

Summa kassaflédesanalys

Kassa och bank

Summa

Kortfristiga banklan
Langfristiga bankldn

Rantebdrande skulder
koncernforetag

Summa

Summa kassaflédesanalys

Kassa och bank

Summa

Kassaflédes-

2018-01-01 pdaverkande 2018-12-31
14 000 12000 26 000
28 000 50000 78 000

251 -25M 0
4451 59489 104 000
44 51 59489 104 000

127 870 997
127 870 997
Kassaflédes-

2017-01-01 pdaverkande 2017-12-31
14 000 0 14 000
38500 -10 500 28 000

19792 -17 281 251
72292 -27781 4451
72292 -27 781 4451
180 -53 127
180 -53 127



33. Nykeltalsdefinitioner

Nedan redogors for koncernens nyckeltal. Négra av
dessa ar definierade i enlighet med IFRS och utbver
dessa har koncernen identifierat ndgra ytterligare
nyckeltal som ger kompletterande information till
polagets investerare och bolagets ledning, dd det
mojliggdr utvardering av relevanta trender somt
bolagets prestation. Eftersom inte alla foretag berdk-
nar finansiella matt p& samma satt, dr dessa inte
alltid jamforbara med matt som anvands av ondra
foretag. Dessa finansiella matt ska darfor ses som ett
komplement till de nyckeltal som definieras enligt
IFRS.

Annual recurring revenue

Kvartalets sista ménads repetitiva intdkter omraknaot
till 12 mé&nader. Nyckeltalet indikerar &dterkommande
intdkter under de kommande 12 médnaderna baserat
pd& intakter befintliga kunder vid periodens utgang.
Nyckeltalet ar vidare vasentligt for att underlatta
branschjamforelse.

Antal utestdende aktier

Antal registrerade aktier med avdrag for aterkopta
aktier, vilka innehas av bolaget vid bokslutstillfallet.
Begreppet anvands i forsta hand for berakning av
nyckeltal, se nedan. Koncernen innehar inga aktier i
eget forvar under ndgon av de rapporterade perio-
derna. Nyckeltalen har i forekommande fall omrak-
nats efter split som genomfordes i oktober 2018
(1:250).

EBITA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd forvar-
vade immateriella anlaggningstillgéngar. Syftet ar
att beddma koncernens operationella aktiviteter.
EBITA ar ett komplement till rorelseresultatet dé det
ar en indikation pd det kassamadssiga resultatet fran
verksamheten.

EBITDA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd& materiella
och immateriella anlaggningstillg&ngar. Syftet ar att
peddmao koncernens operationella aktiviteter.
EBITDA ar ett komplement till rorelseresultatet.

Finansiella tillgdngar

L&angfristiga och kortfristiga finansiella fordringar
samt likvida medel Begreppet finansiella tillgangar
anvands vid tilldimpning av IFRS 9. Nyckeltalet
anvands for att berakna nettoskulden.

Justerad EBIT

Rorelseresultat enligt resultatrakningen exklusive
jamforelsestorande poster. Mattet ar ett komplement
till rorelseresultatet justerat for pdverkan av jamfo-
relsestorande poster. Syftet ar att visa rorelseresulta-

Noter

tet exklusive poster som stor jamforelsen med andra
perioder.

Justerad EBITA

Justerad EBITA visar EBITA justerat for pdverkan av
jamforelsestorande poster. Syftet ar att visa EBITA
exklusive poster som stor jamforelsen med andra
perioder.

Justerad EBITDA

Justerad EBITDA visar EBITDA justerat for pdverkan
av jamforelsestdorande poster. Syftet ar att visa
EBITDA exklusive poster som stor jamforelsen med
andra perioder.

Jamforelsestorande poster

Avser poster som sarredovisas dé de ar av vasentlig

karaktdr, forsvarar jamforelsesyftet och anses fram-

mande fr&n den ordinarie karnverksamheten. Exem-
pelvis forvarvsrelaterade poster, kostnader for bors-

notering eller omstruktureringsposter.

Nettoomsdattningstillvaxt

Nyckeltalet visar den procentuella dkningen av
nettoomsattning i forhallande till motsvarande
period foregdende &r. Nyckeltalet bedoms vasentligt
foren koncern i entillvéxtbransch.

Nettoskuld

L&ngfristiga och kortfristiga réntebdrande skulder
reducerat med finansiella tillgdngar. Syftet ar att visa
koncernens faktiska skuldsattning.

Medelantal anstdllda

Medelantalet anstallda avser antalet anstdllda de
senaste 12 manaderna i forndllande till normal arsar-
betstid. Nyckeltalet anges for att visa hur valen av
koncernens nyckelprocesser, rekrytera och utveckla
oersonal, utvecklas dver tid.

Organisk nettoomsdattningstillvaxt

Anger nettoomsdattningstillvaxt justerad for forvary

de senaste 12 ménaderna. Forvarvade bolag raknas
in i organisk tillvaxt nér de varit del av Limekoncer-

nen i fyra kvartal. Nyckeltalet anvands for analys av
underliggande nettoomsattningstillvaxt.

Repetitiva intakter

Intakter av arligen &terkommande karaktar, avser
support och underhdllsintdkter samt abonnemangs-
intakter.

Resultat per aktie
Definieras i enlighet med IFRS.

Resultat per aktie efter utspddning
Definieras i enlighet med IFRS.
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Styrelsens forsdkran

Rérelsemarginal, EBIT

Rorelseresultat i forhdallande till nettoomsattning.
Nyckeltalet redovisas d& det ger Idsarna av de finan-
siella rapporterna en mojlighet att dversiktligt
beddma lonsamhet i forhdllande till omsattning.

Rorelseresultat, EBIT
Rorelseresultat enligt resultatrakningen.

Koncernens resultat- och balansrakningar
kommer att foreladggas arsstdmman 2019-04-29
for faststallelse.

Styrelsen forsakrar att koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med internationella redovis-
ningsstandarder IFRS s&dana de antagits av EU och
ger en rattvisande bild av koncernens stallining och
resultat. Arsredovisningen hor upprattats i enlighet
med god redovisningssed och ger en rattvisande
bild av moderbolagets stallning och resultat.

Forvaltningsberattelsen for koncernen och moder-
bolaget ger en rattvisande dversikt dGver utvecklingen
av koncernens och moderbolagets verksamhet,
stalining och resultat samt beskriver vasentliga risker
och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de
foretag som ingdir i koncernen star infor.

Stockholm 2019-03-29

Peter Larsson Anders Fransson
Styrelseordforande Styrelseledamot
Maria Wasing Anders Nilsson
Styrelseledomot Styrelseledamot
Marlene Forsell Erik Syrén
Styrelseledomot Verkstallande Direktor

Var revisionsberdttelse har ldmnats 2019-03-29
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjarehall
Auktoriserad revisor
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Revisionsberiittelse
Till bolagsstimman i Lime Technologies AB (publ), org.nr 556953-2616

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av &rsredovisningen och koncernredovisningen for Lime Technologies AB (publ) for ar
2018. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingér pa sidorna 55-110 i detta dokument.

Enligt vir uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden réttvisande bild av moderbolagets finansiella stillning per den 31 december 2018 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for dret enligt &rsredovisningslagen. Koncernredovisningen har uppréttats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla viisentliga avseenden réttvisande bild av koncernens
finansiella stéllning per den 31 december 2018 och av dess finansiella resultat och kassaflode for dret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och &rsredovisningslagen.
Forvaltningsberittelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstimman faststéller resultatriakningen och balansrikningen f6r moderbolaget och
koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om &rsredovisningen och koncernredovisningen &r forenliga med innehéllet i den
kompletterande rapport som har 6verldmnats till moderbolagets och koncernens styrelse i enlighet med
revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhéllande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var bésta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjénster som
avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i
forekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréckliga och &ndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.
Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststélla visentlighetsniv och bedéma risken for viasentliga felaktigheter i
de finansiella rapporterna. Vi beaktade sérskilt de omraden dér verkstéllande direkt6ren och styrelsen gjort
subjektiva bedomningar, till exempel viktiga redovisningsméssiga uppskattningar som har gjorts med
utgangspunkt fran antaganden och prognoser om framtida héndelser, vilka till sin natur ar osdkra. Liksom vid alla
revisioner har vi ocksd beaktat risken for att styrelsen och verkstéllande direktéren dsidositter den interna
kontrollen, och bland annat 6vervigt om det finns belagg for systematiska avvikelser som givit upphov till risk for
vasentliga felaktigheter till foljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en &ndamalsenlig granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hiansyn tagen till koncernens struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt
den bransch i vilken koncernen verkar.

Utifrén detta har vi faststéllt vilka enheter som anses vésentliga samt vilka revisionsinsatser som ska utféras pa
dessa enheter. Limekoncernen bestér av sju bolag, varav tre nordiska bolag och resterande i Sverige. De enheter i
koncernen som ej ansetts vara visentliga har granskats av koncernteamet via 6versiktlig analys samt dataanalyser.
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Viisentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedémning av vésentlighet. En revision utformas for att
uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida de finansiella rapporterna innehaller négra vésentliga
felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till f6ljd av oegentligheter eller misstag. De betraktas som vésentliga om
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvéntas paverka de ekonomiska beslut som anvéndarna fattar med grund
i de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdome faststillde vi vissa kvantitativa visentlighetstal, daribland for den finansiella
rapportering som helhet (se tabellen nedan). Med hjélp av dessa och kvalitativa verviganden faststéllde vi
revisionens inriktning och omfattning och véra granskningsétgirders karaktér, tidpunkt och omfattning, samt att
bedoma effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pa de finansiella rapporterna som helhet.

Sdrskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omréden for revisionen ar de omraden som enligt vér professionella bedomning var de
mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa

omréaden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vért stéllningstagande till, rsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omréaden.

Sdrskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det sarskilt
betydelsefulla omradet

Riktighet och periodisering av intdkter

Lime Technologies AB (publ)s intékter bestar
framfGrallt av forsaljning av licensrattigheter,
abonnemangsintiakter samt konsultintékter. Det ar
av stor vikt att det finns &ndamalsenliga processer
och riktlinjer pé plats for att kunna redovisa
intdkterna korrekt samt i rétt rapporteringsperiod.

Intdktsredovisningen innefattar ett antal kritiska
uppskattningar och beddmningar, huvudsakligen
relaterat till att bolagets licensintakter dr komplexa
avseende periodisering och riktighet vad giller
tidpunkten for tjansternas leverans och fullgérande,
vilket ar avgorande for tidpunkt for
intdktsredovisning.

Koncernens policy for intéktsredovisning finns
beskrivna i not 2.19 och intékternas fordelning inom
de olika intdktsstrommarna finns presenterade i not
6.

Var revision inkluderar men begrénsas inte till foljande
granskningsatgirder:

« granskning av koncernens principer for redovisning av
intédkter for att verifiera efterlevnad av IFRS,

« utvirdering och test av kontroller for IT-system och
processer som stodjer intaktsredovisningen,

« dataanalyser av bolagets intéktstransaktioner

« analys av intdkter fordelat pa tjanste- och
produkterbjudanden, geografiska marknader och
redovisningsperioder,

« granskning av att intékterna klassificeras i ratt
intéktsstrom,

« stickprovsvis granskning mot kundavtal,

« utfort stickprovsgranskning avseende att intékterna har
redovisats korrekt och i rétt period, samt

« utvdrdering av effekter och lamnade upplysningar avseende
den nya standarden for intdktsredovisning IFRS 15 som
géller fran 1 januari 2018.

Virdering av Goodwill och

immateriella tillgdngar med obestamd
nyttjandeperiod

Koncernens immateriella tillgdngar med obestdmd
nyttjandeperiod utgors av goodwill och varumérke.
Goodwillposten uppgar till 59,4 mkr och varumérke
uppgar till 33,5 mkr, vilket sammantaget utgor en
vasentlig del av koncernens tillgingar.

Foretagsledningen prévar arligen redovisade virden
pé goodwill och varumérke och genomfor en
nedskrivningsprévning. Dessa
nedskrivningsbedomningar dr komplexa och kréver
foretagsledningens uppskattningar och

Var revision inkluderar men begrénsas inte till foljande
granskningsatgirder:

« utvdrdering av koncernens rutiner for att upprétta
nedskrivningsprévningar i enlighet med IFRS,

« utvdrdering av viktiga antaganden gjorda av
foretagsledningen vid nedskrivningsprévning av
kassagenererande enheter och utvirdering av kinsligheten i
dessa viktiea antaganden.

- granskning av de modeller som anvénts for att
nuvérdesberdkna framtida kassafloden for matematisk
riktighet, samt
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bedémningar for att till exempel faststélla « granskning av lamnade upplysningar framst avseende de
koncernens kassagenererande enheter samt antaganden for vilka resultaten av nedskrivningsprovning ar
antaganden vad giller framtida tillvéxt, mest kinsliga.

vinstmarginaler, rorelsekapitalbehov och

diskonteringsrantor.

Koncernens principer for

nedskrivningsprévning beskrivs i not 5.1 och 14. Dar
beskrivs viktiga antaganden som anvénts av
foretagsledningen vid uppréttandet av koncernens
nedskrivningsprovning.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehéller d&ven annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen och éterfinns
pa sidorna 1-33, 46-54 samt 116-125. Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for denna
andra information.

Virt uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

1 samband med vér revision av drsredovisningen och koncernredovisningen &r det vért ansvar att ldsa den
information som identifieras ovan och 6verviga om informationen i vésentlig utstrackning ar oférenlig med
drsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgéng beaktar vi d&ven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehélla vésentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vésentlig felaktighet, 4r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det ér styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att drsredovisningen och
koncernredovisningen uppréttas och att de ger en réttvisande bild enligt rsredovisningslagen och, vad géller
koncernredovisningen, enligt IFRS, sa som de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstéllande direktoren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedomer ar nédvéndig for att upprétta en
&rsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller négra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av drsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren
for bedomningen av bolagets och koncernens forméga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nir sé ar
tilldmpligt, om férhallanden som kan péverka formégan att fortsitta verksamheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direkt6ren avser
att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gora négot av
detta.

Revisorns ansvar

Véara mal &r att uppnd en rimlig grad av sékerhet om huruvida rsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller négra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
lamna en revisionsberittelse som innehéller véra uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sékerhet, men &r
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka
en visentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som
anvindare fattar med grund i rsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:

* identifierar och bedomer vi riskerna for vésentliga felaktigheter i &rsredovisningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor granskningsatgéarder bland annat
utifrén dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ir tillréckliga och dndamalsenliga for att utgora en grund
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for vara uttalanden. Risken for att inte upptécka en visentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter &r hégre dn
for en visentlig felaktighet som beror p& misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig information eller &sidoséttande av intern kontroll.

 skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for var revision for att
utforma granskningsétgérder som &r lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

* utvirderar vi limpligheten i de redovisningsprinciper som anvénds och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhorande upplysningar.

¢ drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstillande direktéren anvinder antagandet om
fortsatt drift vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nigon vésentlig osikerhetsfaktor som avser
sédana héndelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets forméga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vésentlig osékerhetsfaktor, méste vi i revisionsberittelsen
féasta uppmarksamheten pé upplysningarna i rsredovisningen och koncernredovisningen om den vésentliga
osikerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ér otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen
och koncernredovisningen. Véra slutsatser baseras pé de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberittelsen. Dock kan framtida handelser eller forhallanden gora att ett bolag inte langre kan
fortsétta verksamheten.

* utvérderar vi den Gvergripande presentationen, strukturen och innehéllet i drsredovisningen och
koncernredovisningen, déribland upplysningarna, och om &rsredovisningen och koncernredovisningen dterger
de underliggande transaktionerna och héndelserna pa ett sitt som ger en rittvisande bild.

* inhdmtar vi tillrickliga och &ndamélsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi méste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
for den. Vi méste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi méste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har f6ljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende,
och ta upp alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan péverka vért oberoende, samt i tillimpliga fall
tillhérande motétgarder.

Av de omrdden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi vilka av dessa omréden som varit de mest
betydelsefulla for revisionen av drsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedomda
riskerna for visentliga felaktigheter, och som dérfor utgor de for revisionen sirskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omréaden i revisionsberittelsen savida inte lagar eller andra forfattningar férhindrar upplysning
om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstéllande direktorens férvaltning for Lime Technologies AB fér &r 2018 samt av forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar
styrelsens ledamoéter och verkstéllande direktGren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.
Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vért ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrackliga och &ndamélsenliga som grund for véra uttalanden.
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Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r forsvarlig med hénsyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlspande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sé att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelidgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt. Den verkstéllande direktoren ska skéta den 16pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgérder som dr nédvéndiga for att bolagets
bokforing ska fullgoras i 6verensstimmelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pé ett betryggande
sitt.

Revisorns ansvar

Vart mél betraffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed vért uttalande om ansvarsfrihet, r att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sidkerhet kunna bedoma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktoren i ndgot vasentligt avseende:

» foretagit ndgon dtgird eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan foranleda ersiattningsskyldighet
mot bolaget

1 1

* pandgot annat sitt handlat i strid med aktiebol 1, arsredovisnir 1 eller bolagsordningen.

Vart mél betréaffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sékerhet bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka dtgarder eller forsummelser som kan foranleda
ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anviander vi professionellt omdome och har en
professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pé revisionen av rikenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgirder som utfors baseras pa vér professionella beddmning med utgédngspunkt i risk
och vésentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskningen pé sidana dtgirder, omrdden och forhillanden som ar
vésentliga for verksamheten och dir avsteg och 6vertradelser skulle ha sérskild betydelse for bolagets situation. Vi
gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgirder och andra forhéllanden som &r relevanta
for véart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for virt uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen
for detta for att kunna bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, utsigs till Lime Technologies AB (publ)s revisorer av bolagsstimman den
19 mars 2018 och har varit bolagets revisorer sedan den 1 juni 2015.

Stockholm den 29 mars 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjarehall
Auktoriserad revisor

Sidasavs
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Flerdrsoversikt

Flerdrsoversikt

Nettoomsdattning (Mkr)
Nettoomsattningstillvéxt (%)
Organisk nettoomsattningstillvaxt (%)
Repetitiva intakter (Mkr)

Annual recurring revenue (Mkr)

EBITA (Mkr)

EBITA (%)

EBITDA (Mkr)

EBITDA (%)

Rorelseresultat, EBIT (Mkr)
Rorelseresultat, EBIT (%)
Jamforelsestérande poster (Mkr)
Justerad EBITA (Mkr)

Justerad EBITA (%)

Justerad EBITDA (Mkr)

Justerad EBITDA (%)

Justerad EBIT (Mkr)

Justerad EBIT (%)

Resultat per aktie fére utspddning (kr)*)
Resultat per aktie efter utspadning (kr)*)
Nettoskuld (Mkr)

Medelantal anstdllda

Omesattning per anstalld (Mkr)

Kassaflode fran 16p. verksamhet (Mkr)

*) omrdknat till antal aktier efter split i oktober
2018, 1:250.

2018 2017 2016 2015 2014

2443 2039 1604 1448 1268

20% 27% M% 14% n/a
16% 15% M% 14% n/a
138,5 10,2 73,7 54,0 39,6
1517 1259 841 62,4 42,6
44,7 43,3 359 377 29,2
18% 21% 22% 26% 23%
50,7 47,4 38,7 39,0 299
21% 23% 24% 27% 24%
31,8 33,0 31,2 32,9 24,5
13% 16% 19% 23% 19%
-9,6 -2,0 0,0 -0,3 -2,2
54,3 45,3 359 38,0 31,4
22% 22% 22% 26% 25%
60,2 49,4 38,7 39,3 32/
25% 24% 24% 27% 25%
4,4 35,0 31,2 33,3 26,7
17% 17% 19% 23% 21%
194 190 1,84 1,97 1,28
1,83 1,80 174 1,87 122
854 29,2 253 -2,7 17,6
195 185 156 124 15
1.3 11 1.0 12 11
38,7 39,7 341 301 60,7
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Flerdrsdversikt

Flerdrsoversikd,
nykeltalsdefinitioner

Nedan redogors for koncernens nyckeltal. Nagra av dessa dr definierade i enlighet med
IFRS och utéver dessa har koncernen identifierat nagra ytterligare nyckeltal som ger
kompletterande information till bolagets investerare och bolagets ledning, dd det méjlig-
gér utvdrdering av relevanta trender samt bolagets prestation. Eftersom inte alla féretag
beraknar finansiella mdtt pd samma sditt, &r dessa inte alltid jamforbara med matt som
anvdnds av andra féretag. Dessa finansiella mdtt ska darfér ses som ett komplement till de
nyckeltal som definieras enligt IFRS.

Annual recurring revenue

Kvartalets sista mdnads repetitiva intdkter omraknat till 12 ménader. Nyckeltalet indikerar dterkommande
intakter under de kommande 12 m&naderna baserat pd intdkter befintliga kunder vid periodens utgdng. Nyck-
eltalet ar vidare vasentligt for att underlétta branschjamforelse.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
Repetitiva intakter 138460 110245 73728 53962 39590
ARR 151695 125908 84059 62392 42560

Antal utestdende aktier

Antal registreraode aktier med avdrag for dterkodpta aktier, vilka innehas av bolaget vid bokslutstillfallet
Begreppet anvands i forsta hand for berdkning av nyckeltal, se nedaon. Koncernen innehar inga aktier i eget
forvar under ndgon av de rapporterade perioderna. Nyckeltalen har i forekommande fall omraknats efter split
som genomfordes i oktober 2018 (1:250)

EBITA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd forvarvade immateriello anléggningstillgdngar. Syftet ar att bedéma
koncernens operationella aktiviteter. EBITA ar ett komplement till rorelseresultatet dé det ar en indikation pd
det kassamassiga resultatet fréin verksamheten

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
Roérelseresultat 31827 33023 31187 32931 24450
Avskrivningar pé férvarvade immateriella

anladggningstillgédngar 12903 10318 4733 4733 4733
EBITA 44730 43341 35920 37664 29183
Nettoomsattning 244307203900 160416 144770 126 846
EBITA (%) 18% 21% 22% 26% 23%

ARSREDOVISNING 2018 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL) @



Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd materiella och immateriella anlédggningstillgéngar. Syftet ar att
beddma koncernens operationella aktiviteter. EBITDA dr ett komplement till réorelseresultatet.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
Rorelseresultat 31827 33023 31187 32931 24 450
Avskrivningar 18865 14394 7530 6 025 5459
EBITDA 50692 47 417 38717 38956 29909
Nettoomsdttning 244307 203900 160416 144770 126846
EBITDA (%) 21% 23% 24% 27% 24%

Langfristiga och kortfristiga finansiella fordringar samt likvida medel. Begreppet finansiella tillg&dngar anvands
vid tillémpning av IFRS 9. Nyckeltalet anvénds for att berdkna nettoskulden.

Tkr 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2015-12-31 2014-12-31
Ovriga finansiella

anlaggningstillgéngar 538 514 512 351 0
Likvida medel 21152 24249 29700 26 973 42 418
Finansiella tillgangar 21690 24763 30212 27324 42418

Rorelseresultat enligt resultatrékningen exklusive jdmforelsestérande poster. Mdttet ar ett komplement till
rorelseresultatet justerat for pdverkan av jamforelsestérande poster. Syftet dr att visa rérelseresultatet
exklusive poster som stor jamforelsen med andra perioder.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
EBIT 31827 33023 31187 32931 24450

Jamforelsestdrande
poster 9553 1993 0 323 2219

Justerad EBIT 41380 35016 31187 33254 26669
Nettoomsdattning 244 307203900 160416 144770 126846




Justerad EBITA visar EBITA justerat for pdverkan av jamforelsestorande poster. Syftet dr att visa EBITA
exklusive poster som stor jamforelsen med andra perioder.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
EBITA 44730 43341 35920 37664 29183

Jamforelsestdrande

poster 9 553 1993 0 323 2219
Justerad EBITA 54283 45334 35920 37987 31402
Nettoomsdattning 244 307203900 160416 144770 126846
Justerad EBITA (%) 22% 22% 22% 26% 25%

Justerad EBITDA visar EBITDA justerat for pdverkan av jamforelsestdorande poster. Syftet ér att visa EBITDA
exklusive poster som stor jamforelsen med andra perioder.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
EBITDA 50692 47417 38717 38956 29909

Jamfoérelsestérande

poster 9 553 1993 0] 323 2219
Justerad EBITDA 60245 49410 38717 39279 32128
Nettoomsdattning 244 307203900 160416 144770 126846
Justerad EBITDA (%) 25% 24% 24% 27% 25%

Avser poster som sdrredovisas dé de ar av vasentlig karaktar, forsvarar jamforelsesyftet och anses
frammande frén den ordinarie kdrnverksamheten. Exempelvis forvarvsrelaterade poster, kostnader for
borsnotering eller omstruktureringsposter.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014

Noteringsrelaterade

kostnader -9 388 ] 0 0 0
Forvarvsrelaterade

kostnader -165 -1993 0 -323 -2219

Jamforelsestérande
poster -9553 -1993 (o] -323 -2219



Kassaflode fran den l6pande verksamheten i forhdllande till genomsnittligt antal utestdende aktier. Ger IGsare
av de finansiella rapporterna mojlighet att jamfoéra kassaflédet frén den [6pande verksamheten per aktie.
Antalet aktier har omraknats efter split i oktober 2018, 1:250.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
Kassafléde fran 16p.

verksamhet 38748 39694 34083 30087 60708
Antal aktier (T st) 12500 12500 12500 12500 12500

Kassafléde fran Idpande
verksamhet per aktie
(kr) 3,10 318 2,73 2,41 4,86

Nyckeltalet visar den procentuella 6kningen av nettoomsdattning i forhéllande till motsvarande period
foregdende &r. Nyckeltalet beddms vasentligt for en koncern i en tillvéxtbransch.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014

Nettoomsattning, perioden 244 307203900 160416 144770 126 846

Nettoomsdattning,
motsvarande period fg ar 203900 160416 144770 126 846 n/a

Nettoomsdttningstillvéaxt 20% 27% 1% 14% n/a

Langfristiga och kortfristiga rantebdrande skulder reducerat med finansiella tillgdngar. Syftet dr att visa
koncernens faktiska skuldsattning.

Tkr 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2015-12-31 2014-12-31
Rantebdrande

l&ngfristiga skulder 79 815 30736 40181 8646 39698
Rantebdrande

kortfristiga skulder 27 298 23 261 15342 15997 20284
Finansiella tillg&dngar -21690 -24763 -30212 -27324 -42 418
Nettoskuld 85423 29234 25311 -2681 17564

Medelantalet anstdllda avser antalet anstéllda de senaste 12 médnaderna i forhé&llande till normal drsarbetstid.
Nyckeltalet anges for att visa hur val en av koncernens nyckelprocesser, rekrytera och utveckla personal,
utvecklas dver tid.



Anger rullande 12 ménaders nettoomsdttning i forhallande till genomsnittligt antalet anstdllda de senaste 12
mdnaderna. Nyckeltalet anses vara vasentligt for branschjagmforelse.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014

Nettoomsattning, RTM 244 307203900 160416 144770 126846
Antal anstallda, RTM 195 185 156 124 1S

Nettoomsdttning per
anstalld 1253 1102 1028 1168 1103

Anger nettoomsattningstillvéxt justerad for forvary de senaste 12 médnaderna. Forvarvade bolag raknas in i
organisk tillvéxt nar de varit del av Limekoncernen i fyra kvartal. Nyckeltalet anvands for analys av
underliggande nettoomsdattningstillvaxt.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014

Nettoomsdattning, perioden 244 307203900 160416 144770 126846

Forvarvad, nettoomsattning
senaste 12 man -8722 -18944 0 0 0

Organisk nettoomsdttning 235585 184956 160416 144770 126 846

Organisk nettoomsattning,
motsvarande period
foregdende ar 184 956 160 416 144770 126 846 n/a

Justerat for forvarvad,
nettoomsattning senaste 24
man 18944 0 (] 0 0

Jamférbar organisk
nettoomsdttningstillvédxt 203900 160416 144770 126 846 n/a

Organisk
nettoomsdttningstillvédxt
(%) 16% 15% 1% 14% n/a

Intakter av arligen dterkommande karaktdr, avser support- och underhdllsintdkter samt
abonnemangsintdkter.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
Abonnemangsintdkter 94192 65574 29770 12132 2809
Supportavtal 44268 44670 43958 41830 36781

Repetitiva intdkter 138460 110245 73728 53962 39590



Flerdrsdversikt

Repetitiva intakter i forhdllande till rorelsekostnader
Intékter av érligen &terkommande karaktar i forhdllande till rorelsens kostnader. Nyckeltalet anses vara

véasentligt for branschjamforelse.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
Repetitiva intakter 138460 10245 73728 53962 39590
Rorelsekostnader -212972 171477 129617 -1M2043 -102768

Repetitiva intdkter i forh.
till rérelsekostnader 65% 64% 57%

Resultat per aktie
Definieras i enlighet med IFRS.

Resultat per aktie efter utspddning
Definieras i enlighet med IFRS.

Rorelsemarginal, EBIT

48% 39%

Rorelseresultat i forndllande till nettoomsdattning. Nyckeltalet redovisas dé& det ger I&dsarna av de finansiella
rapporterna en mojlighet att dversiktligt bedéma lonsamhet i forhdllande till omsattning.

TKR 2018 2017 2016 2015 2014
Roérelseresultat 31827 33023 31187 32931 24450
Nettoomsattning 244307203900 160416 144770 126 846
RORELSEMARGINAL 13% 16% 19% 23% 19%

Rorelseresultat, EBIT
Rorelseresultat enligt resultatrakningen.
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Valkommen till

arsstamma

Aktiedgarna i Lime Technologies AB (publ) kallas harmed till drsstamma mandagen den
29 april 2019 klockan 1730 pd Grev Turegatan 30 i Sockholm. Inregistrering fér stdmman

bérjar klockan 16.45.

Ratt att delta i bolagsstdmma

Den som 6nskar delta i bolagsstémma ska dels vara
inford som aktiedgare i den av Euroclear Sweden AB
forda aktieboken fem vardagar fore bolagsstam-
man, dels anmadla sin avsikt att delta till bolaget
senast den dag som anges i kallelsen till bolags-
stdmman. Vanligtvis ar det mojligt for aktiedgare att
anmadla sig till bolagsstémman pé flera olika satt,
vilka anges i kallelsen till bolagsstdmman. For att f&
delta i stdmman mdste den som I&tit forvaltarregist-
rera sina aktier, utdver att anmala sin avsikt att delta,
|&ta registrera aktierna i eget namn sé att vederbo-
rande ar registrerad som aktiedgare i den av Euro-
clear Sweden AB forda aktieboken fem vardagar
fore bolagsstadmman.

Aktiedigare som inte ar personligen ndrvarande vid
bolagsstamma far utdva sin ratt vid stdmman
genom ombud. AktieGgare som dr personligen
narvarande vid bolagsstémma, alternativt ombud
for frénvarande aktiedgare, far ha med sig hogst tva
bitraden.

Aktiedgares initiativratt

En aktiedgare som vill f& ett drende behandlat vid en
bolagsstémma ska begdra detta skriftligen hos
Limes styrelse. Arendet ska tas upp vid bolagsst&m-
man om begdran har kommit in till styrelsen senast
en vecka fore den tidpunkt dd kallelse enligt aktiebo-
lagslagen tidigast far utfardas eller efter denna
tidpunkt men i sddan tid att drendet kan tas upp i
kallelsen till bolagsstdmman.

Fullstandig kallelse finner ni p&
investors.lime.-technologies.com.

Valkommen,
Stockholm, mars 2019
Lime Technologies AB (publ)

Styrelsen
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Folj Lime

Samtliga rapporter, drsredovisningar och i forekommande fall

presentationer finns publicerade pd investors.lime-technologies.com.

Dar kan du ocksd prenumerera pd utskick av finansiell information.

29 april 2019 Deld&rsrapport (jan- mars 2019)
29 april 2019 Arsstdmma

19 juli 2019 Deld&rsrapport (jan - juni 2019)
25 oktober 2019 Deldrsrapport (jan - sep 2019)
Februari 2020 Bokslutskommuniké 2019

Lime Technologies AB (publ)
Sankt Lars vag 46
22270 Lund

www,lime-technologies.se
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